
かながわ人生100歳時代ネットワーク

「この指とまれプロジェクト」

「スマホ初めての方・これからの方
悩み解決！スマホセミナー」

ソフトバンク株式会社
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Withコロナ時代における



①団体概要

誰ひとり取り残さない！

スマホの普及と安心して活用できる環境づくり

まだスマホをお持ちでない方、すでに「スマホ」を所持しているが、

「スマホ」の使用方法知識が乏しい方に対し、知識・実際の操作方法を

楽しみながらお伝えしていく活動を実施

また、デジタルデバイト逓減のため、参加された皆様に、今後の社会とのつながりを

「維持」または、スマホ所持者が自ら「発信」することによる「社会生活参加向上」をは

かるべく活動
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【弊社スマホセミナーに関しまして下記をご覧ください】
https://www.softbank.jp/corp/csr/information-society/digital-divide/

https://www.softbank.jp/corp/csr/information-society/digital-divide/


②事業の概要

• 概要

楽しい！わかりやすい！使ってみたい！

受講者世代の気持ちに寄り添ったスマホセミナー

・場所

地域の公共施設、公民館、ケアセンターなど

• コロナ対策

開催時、開催場所収容人数の半分で開催必須。（着座間隔1.5m以上必須）

参加前、参加者様に熱測定、手洗い、消毒・マスク着用、換気必須

• 経費（項目と金額）

場所代、販促のチラシ代、広告費など

講師料等別途お打ち合わせ
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③事業に期待する効果
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取組効果(スマホ普及による効果)

～生活をより便利にし、質の向上につなげる～

• コロナ過における家族・友人間の交流増

• 災害時の情報収集

• 地域の情報を容易に取得

• ネットショッピング/フリマアプリでの買い物

• キャッシュレス決済での購買促進（現金非接触）

• 各種行政サービス連携等



④連携を期待するリソース
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特にシニア層へのスマホ普及のためセミナーを行っております

「孫の写真を見たい」「LINEを使ってみたい」「旅行先で地図や

観光地を調べてみたい」「現金触りたくないのでキャッシュレス決済をしたい」

など、の思いはありつつも、特にシニア層の方は、「スマホはよくわからない」

「自分に使いこなせるかわからない」と不安を感じている方も多いです

「スマホセミナー」は、そういった声に応えて開催いたします



⑤事業のスケジュール
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日程例 内容① 内容② 担当

n月初旬 セミナー開催意思決定

県庁・弊社へご連絡

主催者様

同 セミナー開催場所決定 主催者様

n月中旬～下旬
詳細打ち合わせ

（オンライン開催希望）
開催場所見学・集客方法・内容詰め 主催者様・県庁・弊社

同 集客活動 チラシ・掲示等 主催者様

n+1月以降 セミナー実施 1開催/120分・最大20名 主催者様・弊社

開催決定⇒実施まで：約2か月必要
※セミナー需要が多い場合、より時間多く必要な可能性あります



⑥最後に一言
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誰ひとり取り残さない！

スマホの普及と安心して活用できる環境づくり

まずはスマホの楽しさをお伝えし、使いこなしていただけるように

なっていただくことで、生活をより便利に、また生活の質向上を

サポートできればと考えております

【弊社スマホセミナーに関しまして下記をご覧ください】
https://www.softbank.jp/corp/csr/information-society/digital-divide/

https://www.softbank.jp/corp/csr/information-society/digital-divide/

