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策定
さくてい

にあたって 

 

 県
けん

は、平成
へいせい

28年
ねん

７月
がつ

26日
にち

に津久井
つ く い

やまゆり園
えん

で発生
はっせい

した、19名
めい

の生命
い の ち

が

奪
うば

われる大変
たいへん

痛
いた

ましい事件
じ け ん

からの再生
さいせい

に向
む

け、「津久井
つ く い

やまゆり園再生
えんさいせい

基本
き ほ ん

構想
こうそう

」を策定
さくてい

し、利用者
りようしゃ

の意思
い し

決定
けってい

支援
し え ん

や、津久井
つ く い

やまゆり園
えん

、芹
せり

が

谷
や

やまゆり園
えん

の２つの園
えん

の整備
せ い び

に取
と

り組
く

んできました。 

しかし、その間
あいだ

、かつての津久井
つ く い

やまゆり園
えん

の支援
し え ん

に関
かん

し、不適切
ふてきせつ

な

支援
し え ん

が行
おこな

われてきたと指摘
し て き

する情報
じょうほう

が県
けん

に寄
よ

せられ、支援
し え ん

内容
ないよう

の検証
けんしょう

を進
すす

めてきました。その中
なか

では、長時間
ちょうじかん

の居室
きょしつ

施錠
せじょう

など、虐待
ぎゃくたい

の疑
うたが

いの

強
つよ

い身体
しんたい

拘束
こうそく

が行
おこな

われてきたことが明
あき

らかになりました。これらは他
た

の

県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

（以下
い か

「県立
けんりつ

施設
し せ つ

」という。）でも同様
どうよう

の課題
か だ い

であり、

本来
ほんらい

指導
し ど う

すべき県
けん

の認識
にんしき

も不足
ふ そ く

していたことが明
あき

らかになりました。 

こうした中
なか

で、これからの 障
しょう

がい福祉
ふ く し

は本人
ほんにん

の望
のぞ

みや願
ねが

いを第一
だいいち

に

考
かんが

え、本人
ほんにん

の可能性
かのうせい

を最大限
さいだいげん

に引
ひ

き出
だ

す「障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

の目線
め せ ん

」に立
た

っ

た支援
し え ん

を行
おこな

うことが大切
たいせつ

だという考
かんが

えに至
いた

りました。 

県立
けんりつ

施設
し せ つ

の検証
けんしょう

を 行
おこな

う中
なか

で、中井
な か い

やまゆり園
えん

（以下
い か

「園
えん

」という。）

は、長時間
ちょうじかん

の居室
きょしつ

施錠
せじょう

や身体
しんたい

拘束等
こうそくとう

の行動
こうどう

制限
せいげん

について厳
きび

しく指摘
し て き

され、

身体
しんたい

拘束
こうそく

の廃止
は い し

及
およ

び利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の改善
かいぜん

に取
と

り組
く

んできました。 

令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

には、この改革
かいかく

の取組
とりくみ

をより一層
いっそう

加速
か そ く

させるため、県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

改革
かいかく

プロジェクトチーム（以下
い か

「改革
かいかく

プロジ

ェクトチーム」という。）を設置
せ っ ち

し、身体
しんたい

拘束
こうそく

事案
じ あ ん

に係
かか

る支援
し え ん

内容
ないよう

の確認等
かくにんとう

を行
おこな

うとともに、令和
れ い わ

元年
がんねん

７月
がつ

31日
にち

に発生
はっせい

した骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

について、県
けん

が

行
おこな

う再調査
さいちょうさ

に対
たい

して助言
じょげん

をいただきました。 

一方
いっぽう

、県
けん

では骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

を再調査
さいちょうさ

する中
なか

で、事実
じ じ つ

であれば不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

と

思
おも

われる情報
じょうほう

を複数
ふくすう

把握
は あ く

したことから、改革
かいかく

プロジェクトチームのメン

バーを構成員
こうせいいん

とする県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

における利用者
りようしゃ

支援
し え ん

外部
が い ぶ

調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

（以下
い か

「外部
が い ぶ

調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

」という。）を令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

に設置
せ っ ち

し、徹底的
てっていてき

な調査
ちょうさ

を行
おこな

いました。 

この間
あいだ

、調査
ちょうさ

と並行
へいこう

し、県
けん

は、改革
かいかく

プロジェクトチーム休止
きゅうし

までの議論
ぎ ろ ん
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をもとに、本庁
ほんちょう

幹部
か ん ぶ

職員
しょくいん

の 常 駐
じょうちゅう

や民間
みんかん

の支援
し え ん

改善
かいぜん

アドバイザーを

配置
は い ち

する等
とう

、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

や園
えん

のマネジメントの改善
かいぜん

に向
む

けた取組
とりくみ

を実施
じ っ し

してきました。 

 外部
が い ぶ

調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

による調査
ちょうさ

が 終 了
しゅうりょう

し、改革
かいかく

プロジェクトチームを

再開
さいかい

し、なぜこうした事案
じ あ ん

が起
お

きたのか、不適切
ふてきせつ

な風土
ふ う ど

が醸成
じょうせい

された

背景
はいけい

を分析
ぶんせき

し、令和
れ い わ

５年
ねん

５月
がつ

に再発
さいはつ

防止
ぼ う し

や支援
し え ん

改善
かいぜん

のための県立
けんりつ

中井
な か い

や

まゆり園
えん

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

改革
かいかく

プログラム（以下
い か

「改革
かいかく

プログラム」とい

う。）を公表
こうひょう

しました。 

 改革
かいかく

プログラムを受
う

け、園
えん

の支援
し え ん

が閉鎖的
へいさてき

になることで、不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

が行
おこな

われやすくなるという指摘
し て き

から、今後
こ ん ご

は、園
えん

が地域
ち い き

の中
なか

で孤立
こ り つ

しな

いよう地域
ち い き

の事業所
じぎょうしょ

や住民
じゅうみん

との交流
こうりゅう

を活発
かっぱつ

に行
おこな

い、利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

の中
なか

で当
あ

たり前
まえ

に生活
せいかつ

できる環境
かんきょう

を作
つく

っていく必要性
ひつようせい

があると認識
にんしき

してい

ます。 

この「県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

アクションプラン～ 一人
ひ と り

ひとりの人生
じんせい

を支援
し え ん

する ～」（以下
い か

「アクションプラン」という。）では、

こうした園
えん

の更
さら

なる改革
かいかく

を進
すす

めるため、地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

し、例
たと

えば、

農作業
のうさぎょう

を通
つう

じて 障
しょう

がい者
しゃ

が地域
ち い き

で活躍
かつやく

できる仕組
し く

み等
とう

、具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

内容
ないよう

を示
しめ

し、実践
じっせん

していきたいと考
かんが

えています。 

さらに、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

、取組
とりくみ

を進
すす

める中
なか

で気
き

づいた利用者
りようしゃ

の機能
き の う

低下
て い か

、

栄養
えいよう

、医療
いりょう

に関
かん

する課題
か だ い

については、利用者
りようしゃ

の暮
く

らしや意欲
い よ く

を奪
うば

ってきた

という反省
はんせい

のもと、一人
ひ と り

ひとりと向
む

き合
あ

い、暮
く

らしを変
か

えていきます。 

県
けん

としては園
えん

の改革
かいかく

を通
つう

じて、外部
が い ぶ

の目
め

を支援
し え ん

の中
なか

に常
つね

に取
と

り入
い

れる

ことで、二度
ふ た ど

と同
おな

じことを繰
く

り返
かえ

さないよう努
つと

めるとともに、施設
し せ つ

の風
かぜ

通
とお

しを改善
かいぜん

することで 寮
りょう

や職種
しょくしゅ

を超
こ

えた連携
れんけい

を図
はか

り、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を実践
じっせん

できるよう、園
えん

と本庁
ほんちょう

が一体
いったい

となって取組
とりくみ

を進
すす

めてまいります。 

加
くわ

えて、得
え

られた効果的
こうかてき

な手法
しゅほう

を、他
ほか

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

や民間
みんかん

施設
し せ つ

にも広
ひろ

め、

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の 障
しょう

がい福祉
ふ く し

を県全体
けんぜんたい

で実践
じっせん

できるよう取
と

り組
く

んでまいりま

す。 

なお、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の 障
しょう

がい福祉
ふ く し

に係
かか

る将来
しょうらい

展望
てんぼう

検討
けんとう

委員会
いいんかい

や改革
かいかく

プ
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ロジェクトチーム等
とう

からのこれまでの提言
ていげん

を受
う

けて、県
けん

では、今後
こ ん ご

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

が果
は

たすべき役割
やくわり

や、各県立
かくけんりつ

施設
し せ つ

の現状
げんじょう

と課題
か だ い

を踏
ふ

まえ、今後
こ ん ご

の

方向性
ほうこうせい

を施設
し せ つ

ごとに明
あき

らかにした「県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

の方向性
ほうこうせい

ビジョ

ン」（以下
い か

「ビジョン」という。）を令和
れ い わ

５年
ねん

12月
がつ

に策定
さくてい

しました。 

このビジョンでは、今後
こ ん ご

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

が果
は

たすべき役割
やくわり

を、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の

支援
し え ん

を確立
かくりつ

するための「福祉
ふ く し

科学
か が く

研究
けんきゅう

」と「人材
じんざい

育成
いくせい

」としています。 

また、今後
こ ん ご

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

の役割
やくわり

を果
は

たすためには、地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

に

よる運営
うんえい

が効果的
こうかてき

かつ持続的
じぞくてき

であるため、令和
れ い わ

８年
ねん

４月
がつ

に新
あら

たな地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

を設立
せつりつ

し、同時
ど う じ

に県立
けんりつ

施設
し せ つ

として継続
けいぞく

する中井
な か い

やまゆり園
えん

を地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

による運営
うんえい

に移行
い こ う

することを目指
め ざ

して調整
ちょうせい

するこ

ととしています。 
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１ 基本的
きほんてき

事項
じ こ う

 

(1) 策定
さくてい

の趣旨
し ゅ し

 

本庁
ほんちょう

と園
えん

が、令和
れ い わ

５年
ねん

５月
がつ

に改革
かいかく

プロジェクトチームが策定
さくてい

した

改革
かいかく

プログラムの提言
ていげん

を実践
じっせん

するために、園
えん

、本庁等
ほんちょうとう

が 行
おこな

うべき

取組
とりくみ

内容
ないよう

やスケジュールを具体化
ぐ た い か

した「アクションプラン」を策定
さくてい

す

る。 

 

(2) 計画
けいかく

期間
き か ん

 

アクションプランは、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

から７年度
ね ん ど

までの３年間
ねんかん

として、

園
えん

の改革
かいかく

に取
と

り組
く

む。 

 

(3) 理念
り ね ん

・役割
やくわり

 

ア 理念
り ね ん

 

本庁
ほんちょう

と園
えん

が一体
いったい

となって 

・ 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

って、利用者
りようしゃ

が主体
しゅたい

となれ

るよう人生
じんせい

を支援
し え ん

する 

・ 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

が街
まち

の中
なか

で当
あ

たり前
まえ

に暮
く

らせる地域
ち い き

共生
きょうせい

社会
しゃかい

を目指
め ざ

し、取組
とりくみ

を進
すす

める 

 

イ 役割
やくわり

 

利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりが地域
ち い き

でその人
ひと

らしく望
のぞ

む暮
く

らしが実現
じつげん

できる

よう、本庁
ほんちょう

と園
えん

が一体
いったい

となって、地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

注１を進
すす

めるための次
つぎ

の役割
やくわり

を果
は

たしていく。 

・ 地域
ち い き

生活
せいかつ

が困難
こんなん

となった障
しょう

がい者
しゃ

を一時的
いちじてき

に受
う

け入
い

れ、再
ふたた

び

地域
ち い き

の中
なか

で居場所
い ば し ょ

を作
つく

り、仲間
な か ま

たちとのつながりの中
なか

で暮
く

らして

いけるような通過型
つうかかた

施設
し せ つ

としての支援
し え ん

を確立
かくりつ

する。 

・ 園内外
えんないがい

での日中
にっちゅう

活動
かつどう

を充実
じゅうじつ

させるなど、地域
ち い き

と利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

と

が関
かか

わりを深
ふか

め、お互
たが

いに変
か

わっていくことで地域
ち い き

の中
なか

で本人
ほんにん

の

人格
じんかく

の発達
はったつ

と存在
そんざい

が保障
ほしょう

される支援
し え ん

を確立
かくりつ

する。 
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・ 今後
こ ん ご

の障
しょう

がい福祉
ふ く し

施策
せ さ く

の検討
けんとう

を行
おこな

うため、園
えん

を障
しょう

がい者支援
しゃしえん

に関
かん

する研究
けんきゅう

、人材
じんざい

確保
か く ほ

や育成
いくせい

といったフィールドとする。その

中
なか

でも、現在園
げんざいえん

で課題
か だ い

となっている知的障
ちてきしょう

がい者
しゃ

が適切
てきせつ

に医療
いりょう

を

受
う

けられる体制
たいせい

づくり等
とう

の課題
か だ い

についても検討
けんとう

する。 

注
ちゅう

１）地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

とは、自宅
じ た く

やグループホームに居所
きょしょ

を移
うつ

すことだけではなく、

日中
にっちゅう

は地域
ち い き

で活動
かつどう

し、居場所
い ば し ょ

を作
つく

るとともに、仲間
な か ま

とのつながりを感
かん

じられる

など、社会
しゃかい

の一員
いちいん

として、地域
ち い き

の人々
ひとびと

と自然
し ぜ ん

なふれあいを持
も

てる暮
く

らしを取
と

り戻
もど

していくことである。 

利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

に住
す

まいを移
うつ

した後
あと

も、継続的
けいぞくてき

に支援
し え ん

していくとともに、一時的
いちじてき

に地域
ち い き

での生活
せいかつ

が 難
むずか

しくなった場合
ば あ い

には、施設
し せ つ

で受
う

け入
い

れるなど、利用者
りようしゃ

や

家族
か ぞ く

に寄
よ

り添
そ

った支援
し え ん

を行
おこな

っていく。 

 

(4) 実施
じ っ し

体制
たいせい

 

令和
れ い わ

４年
ねん

３月
がつ

から本庁
ほんちょう

の県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

施設
し せ つ

指導
し ど う

担当
たんとう

課長
かちょう

を園
えん

に

常 駐
じょうちゅう

させ、また同年
どうねん

４月
がつ

からは民間
みんかん

の支援
し え ん

改善
かいぜん

アドバイザーを園
えん

に配置
は い ち

し、園
えん

の利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の改善
かいぜん

やガバナンスの強化
きょうか

を図
はか

っている。 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

は、より一層
いっそう

改革
かいかく

を進
すす

めるため、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

に園
えん

に

常 駐
じょうちゅう

していた本庁
ほんちょう

担当
たんとう

課長
かちょう

を新
あら

たに園長
えんちょう

とし、また、生活
せいかつ

支援
し え ん

部長
ぶちょう

に加
くわ

え、園内
えんない

に支援
し え ん

企画
き か く

担当
たんとう

部長職
ぶちょうしょく

を新設
しんせつ

し、実施
じ っ し

体制
たいせい

を強化
きょうか

した。 

今後
こ ん ご

、園長
えんちょう

のリーダーシップのもと、生活
せいかつ

支援部
し え ん ぶ

、医療
いりょう

部門
ぶ も ん

、給 食
きゅうしょく

部門
ぶ も ん

、管理
か ん り

部門
ぶ も ん

、これら各分野
かくぶんや

の専門性
せんもんせい

を最大限
さいだいげん

生
い

かし、園全体
えんぜんたい

が一丸
いちがん

となって当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った支援
し え ん

を自
みずか

ら実践
じっせん

していく。 

さらに、本庁
ほんちょう

は、令和
れ い わ

６年
ねん

１月
がつ

に福祉
ふ く し

子
こ

どもみらい局参事監
きょくさんじかん

（障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

改革
かいかく

担当
たんとう

）を配置
は い ち

、同年
どうねん

４月
がつ

からは同参事監
どうさんじかん

を新
あら

たに

園長
えんちょう

とした。 

令和
れ い わ

７年
ねん

４月
がつ

には園長
えんちょう

直轄
ちょっかつ

のモデル 寮
りょう

を設置
せ っ ち

し、徹底的
てっていてき

に

当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った支援
し え ん

を実践
じっせん

することで、効果的
こうかてき

な取組
とりくみ

を園全体
えんぜんたい

に波及
はきゅう

させていく。 
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こうした実施
じ っ し

体制
たいせい

のもと、本庁
ほんちょう

においても日頃
ひ ご ろ

から園
えん

の利用者
りようしゃ

支援
し え ん

や人員
じんいん

配置等
はいちとう

、運営
うんえい

状 況
じょうきょう

の確認
かくにん

や、他
た

の施設
し せ つ

の情報
じょうほう

も 収 集
しゅうしゅう

しながら、園
えん

と一体
いったい

となって、課題
か だ い

の解決
かいけつ

に向
む

けた検討
けんとう

を行
おこな

い、ガ

バナンスの強化等
きょうかとう

を図
はか

る。 
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２ 具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

内容
ないよう

 

(1) アクションプランの４つの柱
はしら

 

柱
はしら

 取組
とりくみ

内容
ないよう

 

Ⅰ 人生
じんせい

に共感
きょうかん

し、 

チームで支援
し え ん

する 

〇 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりに、これからどのように暮
く

らしたいかを聞
き

いて、その実現
じつげん

に向
む

けた支援
し え ん

を

約束
やくそく

し、チームで支援
し え ん

する 

また、利
り

用者
ようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの人生
じんせい

を支援
し え ん

するため

のガバナンスを強化
きょうか

する 

Ⅱ 暮
く

らしをつくる 

〇 施設
し せ つ

は、人
ひと

が暮
く

らす場
ば

であるということを

意識
い し き

し、園内
えんない

での暮
く

らしを再構築
さいこうちく

する 

また、地域
ち い き

での暮
く

らしをイメージした園内
えんない

の

日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る 

〇 施設
し せ つ

が地域
ち い き

に溶
と

け込
こ

んで、全
すべ

ての利用者
りようしゃ

が

日常的
にちじょうてき

に地域
ち い き

に出
で

て、仲間
な か ま

たちとのつながりや

役割
やくわり

を実感
じっかん

できるよう、園外
えんがい

での日中
にっちゅう

活動
かつどう

の

充実
じゅうじつ

を図
はか

る 

また、利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

生活
せいかつ

をイメージできるよ

う、様々
さまざま

な体験
たいけん

の場
ば

をつくる 

〇 施設
し せ つ

を居心地
い ご こ ち

の良
よ

い環境
かんきょう

に改善
かいぜん

する 

〇 地域
ち い き

での活動
かつどう

を具体的
ぐたいてき

に実現
じつげん

するための事業
じぎょう

計画
けいかく

・行事
ぎょうじ

計画
けいかく

を利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に作成
さくせい

する 

Ⅲ いのちを守
まも

る 

施設
し せ つ

運営
うんえい

 

〇 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりのいのちを守
まも

るという強
つよ

い

意識
い し き

をもって、利用者
りようしゃ

の生活
せいかつ

を考
かんが

え、支援
し え ん

する 

また、園
えん

の医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

を見直す
み な お   

とともに、

知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

に必要
ひつよう

な医療
いりょう

の在
あ

り方
かた

を検討
けんとう

する 
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〇 虐
ぎゃく

待
たい

が疑
うたが

われる事
じ

案
あん

や事
じ

故
こ

が発
はっ

生
せい

した場
ば

合
あい

の対
たい

応
おう

を徹
てっ

底
てい

する 

Ⅳ 施設
しせつ

運営
うんえい

を支
ささ

える

仕組
し く

みの改善
かいぜん

 

〇 利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の質
しつ

を評価
ひょうか

する仕組み
し く  

を構築
こうちく

する 

○ 職員
しょくいん

の不安
ふ あ ん

、悩み
なや  

、ストレスを解消
かいしょう

するため

の仕組み
し く   

を構築
こうちく

する 

○ 利用者
りようしゃ

の望み
のぞ  

を第一
だいいち

に考え
かんが  

、その暮らし
く   

や

人生
じんせい

に寄り添う
よ  そ  

、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を実践
じっせん

する

人材
じんざい

を育成
いくせい

する 

○ 利用者
りようしゃ

の暮
く

らしに合
あ

わせた人員
じんいん

配置
は い ち

体制
たいせい

や、

利用者
りようしゃ

が暮らしやすい
く      

施設
し せ つ

規模
き ぼ

に見直
み な お

す 
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(2) 令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

の重点
じゅうてん

事項
じ こ う

 

〇 地域
ち い き

とつながり、課題
か だ い

を乗
の

り越
こ

え、望
のぞ

む暮
く

らしをつくる 

・利用者
りようしゃ

の個別性
こべつせい

に配慮
はいりょ

しつつ、地域
ち い き

とつながる活動
かつどう

をつくる 

・挑戦
ちょうせん

から見
み

えてきた課題
か だ い

を乗
の

り越
こ

え、全園
ぜんえん

での取組
とりくみ

に発展
はってん

する 

・利用者
りようしゃ

の意思
い し

決定
けってい

を支援
し え ん

し、利用者
りようしゃ

が望
のぞ

む暮
く

らしをつくる 

〇 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの変化
へ ん か

に気
き

づき、医療
いりょう

へつなぐ 

・利用者
りようしゃ

の個別性
こべつせい

に配慮
はいりょ

しつつ、暮
く

らしを通
つう

じた健康
けんこう

維持
い じ

向上
こうじょう

に 

取
と

り組
く

む 

・日々
ひ び

の支援
し え ん

における些細
さ さ い

な変化
へ ん か

を医療
いりょう

につなぐ 

・医療
いりょう

との適切
てきせつ

な連携
れんけい

を図
はか

り、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

としての支援力
しえんりょく

を向上
こうじょう

する 

〇 地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

による運営
うんえい

へと円滑
えんかつ

に移行
い こ う

する 

・生育歴
せいいくれき

、人
ひと

となりシートを充実
じゅうじつ

し、支援
し え ん

の基礎
き そ

を固
かた

める 

・自治会
じ ち か い

運営
うんえい

や委員会
いいんかい

参加
さ ん か

を通
つう

じて、利用者
りようしゃ

の声
こえ

を園
えん

の運営
うんえい

に反映
はんえい

 

させる 

・利用者
りようしゃ

やご家
か

族
ぞく

、関係者
かんけいしゃ

への適切
てきせつ

な情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を 行
おこな

う 

 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

、日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

として、利用者
りようしゃ

と職員
しょくいん

が地域
ち い き

に出
で

て、様々
さまざま

な方
かた

とふれ合
あ

いながら地域
ち い き

の中
なか

で当
あ

たり前
まえ

に暮
く

らせる環境
かんきょう

づくりを進
すす

め、利用者
りようしゃ

の暮
く

らしや職員
しょくいん

の意識
い し き

も変
か

わり始
はじ

めてきてい

る。 

一方
いっぽう

、令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

、令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

と虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

が続
つづ

いており、公共
こうきょう

の

場
ば

では起
お

こりえない対応
たいおう

や見過
み す

ごされない 状 況
じょうきょう

を、施設
し せ つ

の中
なか

では

「当
あ

たり前
まえ

」と思
おも

ってしまう麻痺
ま ひ

した意識
い し き

を変
か

えなければならない。 

何
なに

より、これまで利用者
りようしゃ

の暮
く

らしや意欲
い よ く

を奪
うば

ってきたという過去
か こ

を反省
はんせい

した上
うえ

で、施設
し せ つ

の中
なか

で完結
かんけつ

していた暮
く

らしを見直
み な お

していく。全
すべ

ての利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

とつながる活動
かつどう

をつくり、見
み

えてきた新
あら

たな課題
か だ い

を

乗
の

り越
こ

え、一人
ひ と り

ひとりの望
のぞ

む暮
く

らしをつくっていく。 
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また、医療
いりょう

・健康
けんこう

管理
か ん り

について、支援
し え ん

改善
かいぜん

アドバイザーからは、長期
ちょうき

に渡
わた

る入所
にゅうしょ

施設
し せ つ

での支援
し え ん

の中
なか

で、40代
だい

、50代
だい

の若
わか

さにもかかわらず、

歩行
ほ こ う

機能
き の う

が低下
て い か

し歩
ある

けなくなる方
かた

や、低栄養
ていえいよう

が懸念
け ね ん

される方
かた

がいる

等
とう

、いのちに関
かか

わる深刻
しんこく

な問題
もんだい

があるという厳
きび

しい指摘
し て き

を受
う

け、令和
れ い わ

６年
ねん

10月
がつ

に「県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

における医療
いりょう

・健康
けんこう

管理
か ん り

問題
もんだい

改革
かいかく

委員会
いいんかい

」を設置
せ っ ち

した。 

同委員会
どういいんかい

中間
ちゅうかん

報告
ほうこく

では、”当事者
とうじしゃ

一人
ひ と り

ひとりの健康
けんこう

リスクが見逃
み の が

され、必要
ひつよう

な医療
いりょう

につなげることができていなかった”、”健康
けんこう

管理
か ん り

や医療
いりょう

と福祉
ふ く し

施設
し せ つ

の連携
れんけい

の重要性
じゅうようせい

についての理解
り か い

が不足
ふ そ く

している”、 

“園全体
えんぜんたい

のマネジメントが機能
き の う

していない”ことが厳
きび

しく指摘
し て き

され

た。引
ひ

き続
つづ

き同委員会
どういいんかい

での検討
けんとう

を進
すす

め、健康
けんこう

管理
か ん り

に関
かん

するガイドライ

ンを今年度中
こんねんどじゅう

に作成
さくせい

するとともに、職員
しょくいん

が様々
さまざま

な事故
じ こ

や健康
けんこう

問題
もんだい

を

ためらわずに報告
ほうこく

できる仕組
し く

みを構築
こうちく

し、解決
かいけつ

につなげていくこと

とした。こうした取組
とりくみ

を踏
ふ

まえながら、園
えん

は、利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの

些細
さ さ い

な変化
へ ん か

に気
き

づき、医療
いりょう

へつなぎ、暮
く

らしを豊
ゆた

かにする、豊
ゆた

かな暮
く

らしが健康
けんこう

につながる、といった好循環
こうじゅんかん

を目指
め ざ

す。 

さらに、利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの理解
り か い

を深
ふか

め、園
えん

の運営
うんえい

に利用者
りようしゃ

が

主体的
しゅたいてき

に関
かか

われるようにし、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を実践
じっせん

するための

風土
ふ う ど

を作
つく

っていく。 

こうした園
えん

での取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

や、県庁
けんちょう

での法人
ほうじん

設置
せ っ ち

に向
む

けた準備
じゅんび

状 況
じょうきょう

をご家族
か ぞ く

や関係
かんけい

機関
き か ん

に丁寧
ていねい

に説明
せつめい

し、令和
れ い わ

８年
ねん

４月
がつ

の地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

への円滑
えんかつ

な運営
うんえい

移行
い こ う

を進
すす

めていく。 
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(3) 具体的
ぐたいてき

な取組
とりくみ

内容
ないよう

 

Ⅰ 人生
じんせい

に共感
きょうかん

し、チームで支援
し え ん

する 

利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりに、これからどのように暮
く

らしたいかを聞
き

いて、

その実現
じつげん

に向
む

けた支援
し え ん

を約束
やくそく

し、チームで支援
し え ん

する 

また、利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの人生
じんせい

を支援
し え ん

するためのガバナンスを強化
きょうか

する 

【園
えん

の取組
とりくみ

】 

（チーム支援
し え ん

） 

1-1 全
すべ

ての利用者
りようしゃ

について、入所前
にゅうしょまえ

の暮
く

らしの場
ば

を利用者
りようしゃ

とともに

訪問
ほうもん

したり、家族等
かぞくとう

から生育歴
せいいくれき

を聞
き

き取
と

り、その人
ひと

の人生
じんせい

が分
わ

かる

シートを作成
さくせい

する。こうしたシートの作成
さくせい

を通
とお

して、利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を 改
あらた

めて振
ふ

り返
かえ

り、利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を理解
り か い

する。 寮 長
りょうちょう

は 寮
りょう

の

利用者
りようしゃ

の、課長
かちょう

は課
か

の利用者
りようしゃ

の、園長
えんちょう

は園
えん

の利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を理解
り か い

する。 

1-2 利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

と園長
えんちょう

、部長
ぶちょう

、課長
かちょう

、寮 長
りょうちょう

、担当
たんとう

職員
しょくいん

の面談
めんだん

を実施
じ っ し

し、利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

の想
おも

いや願
ねが

いを聞
き

き、実現
じつげん

に向
む

けた支援
し え ん

を約束
やくそく

する。 

1-3 モニタリング会議
か い ぎ

注２に本人
ほんにん

が参加
さ ん か

し、本人
ほんにん

が望
のぞ

む暮
く

らしを相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

、支給
しきゅう

決定
けってい

市町村
しちょうそん

や家族等
かぞくとう

とともにチームで共有
きょうゆう

し、

また、ご本人
ほんにん

の意向
い こ う

を第一
だいいち

としたモニタリング会議
か い ぎ

の充実
じゅうじつ

、セル

フプランの利用者
りようしゃ

に対
たい

する関係者
かんけいしゃ

との支援
し え ん

会議等
かいぎとう

についても検討
けんとう

する。 

1-4 本人
ほんにん

の望
のぞ

む暮
く

らしを実現
じつげん

するため、具体的
ぐたいてき

な支援
し え ん

内容
ないよう

を盛
も

り込
こ

んだ支援
し え ん

計画
けいかく

を策定
さくてい

し、チームで支援
し え ん

する。なお、生育歴
せいいくれき

や人生
じんせい

が

分
わ

かるシートは家族
か ぞ く

を始
はじ

め関係者
かんけいしゃ

と共有
きょうゆう

する、職員向
しょくいんむ

けの研修
けんしゅう

や意思
い し

決定
けってい

支援
し え ん

に関
かん

する研修
けんしゅう

に家族
か ぞ く

をはじめとした関係者
かんけいしゃ

も

参加
さ ん か

する等
とう

、支援
し え ん

の方向性
ほうこうせい

を共有
きょうゆう

する。 

1-5 日々
ひ び

の記録
き ろ く

で本人
ほんにん

の状態
じょうたい

が適切
てきせつ

に把握
は あ く

できるよう、生活
せいかつ

支援
し え ん

記録
き ろ く

や看護
か ん ご

記録
き ろ く

をはじめとした記録
き ろ く

の方法
ほうほう

や共有
きょうゆう

の方法
ほうほう

を見直
み な お

す。 
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1-6 本人
ほんにん

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じてモニタリング会議
か い ぎ

の開催
かいさい

を随時
ず い じ

調整
ちょうせい

す

る等
とう

、個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

やサービス等利用
とうりよう

計画
けいかく

を本人
ほんにん

の状態
じょうたい

や希望
き ぼ う

に

沿
そ

った形
かたち

で見直
み な お

していく。 

 

注
ちゅう

２）モニタリング会議
か い ぎ

とは、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

がサービス等利用
とうりよう

計画
けいかく

を作成後
さくせいご

、

利用者
りようしゃ

及
およ

びその家族
か ぞ く

、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所等
じぎょうしょとう

との連絡
れんらく

を行
おこな

い、サービス

等利用
とうりよう

計画
けいかく

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

の把握
は あ く

を行
おこな

うために実施
じ っ し

する会議
か い ぎ

をいう。モニタリ

ングは、サービス等利用
とうりよう

計画
けいかく

に基
もと

づき、関係
かんけい

する事業所等
じぎょうしょとう

がどの程度
て い ど

うまく

実行
じっこう

しているか、目標
もくひょう

が達成
たっせい

されているか判断
はんだん

するものであり、利用者
りようしゃ

の新
あたら

しいニーズを知
し

り、支援
し え ん

の変更
へんこう

の必要性等
ひつようせいとう

を判断
はんだん

するための重要
じゅうよう

なプロセス。 

 

【本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（ガバナンス強化
きょうか

） 

2-1 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの状態
じょうたい

や園
えん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

を園日誌
えんにっし

により、

毎日
まいにち

確認
かくにん

する。 

2-2 園日誌
えんにっし

で確認
かくにん

した食事
しょくじ

支援等
しえんとう

、園
えん

の対応
たいおう

で、十分
じゅうぶん

な対応
たいおう

がされ

ていないと思
おも

われる場合
ば あ い

は、なぜ対応
たいおう

できないのか実態
じったい

を確認
かくにん

す

るため、支援
し え ん

現場
げ ん ば

を直接
ちょくせつ

確認
かくにん

する。 

2-3 確認
かくにん

した課題
か だ い

をもとに園幹部
えんかんぶ

職員
しょくいん

や現場
げ ん ば

職員
しょくいん

との意見
い け ん

交換
こうかん

を

行
おこな

いながら、支援
し え ん

の在
あ

り方
かた

や対応策
たいおうさく

について検討
けんとう

し、実施
じ っ し

する。 

2-4 園
えん

の支援
し え ん

改善
かいぜん

に向
む

け、本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

や他
た

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

の職員等
しょくいんとう

の

参加
さ ん か

によるサポートチームを設置
せ っ ち

し、第三者
だいさんしゃ

の視点
し て ん

から、支援
し え ん

内容
ないよう

を確認
かくにん

し、必要
ひつよう

な助言等
じょげんとう

を行
おこな

う。 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（ガバナンス強化
きょうか

） 

3-1 形骸化
けいがいか

していた会議
か い ぎ

を統廃合
とうはいごう

し、課寮長
かりょうちょう

以上
いじょう

が参加
さ ん か

する拡大
かくだい

幹部
か ん ぶ

会議
か い ぎ

を組織
そ し き

としての意思
い し

決定
けってい

を行
おこな

う会議体
かいぎたい

として、利用者
りようしゃ

の

情報
じょうほう

を園内
えんない

に共有
きょうゆう

することで、園
えん

の職員
しょくいん

が利用者
りようしゃ

全員
ぜんいん

に対
たい

して

主体性
しゅたいせい

をもち、支援
し え ん

目標
もくひょう

や直面
ちょくめん

している課題
か だ い

を理解
り か い

する。 
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3-2 業務
ぎょうむ

の見直
み な お

しや園内
えんない

の応援
おうえん

体制
たいせい

を検討
けんとう

し、上記
じょうき

会議
か い ぎ

や寮会議
りょうかいぎ

等
とう

に職員
しょくいん

が参加
さ ん か

できる体制
たいせい

を構築
こうちく

する。 

3-3 上記
じょうき

会議
か い ぎ

に本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

も参加
さ ん か

し、支援
し え ん

の状 況
じょうきょう

を共有
きょうゆう

する。 

 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ねんど

 令和
れ い わ

６年度
  ねんど

 令和
れ い わ

７年度
  ねんど

 

1-1 

 

 

・全利用者
ぜんりようしゃ

の人生
じんせい

の振
ふ

り返
かえ

り 

（令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

に実施済
じっしずみ

） 

・人
ひと

となりシートの見直
み な お

し（随時
ず い じ

） 

・随時
ず い じ

見直
み な お

し ・随時
ず い じ

見直
み な お

し 

 

1-2 

 

 

・全利用者
ぜんりようしゃ

の面談
めんだん

実施
じ っ し

 

（７～８月
がつ

） 

 

・年
ねん

１回
  かい

実施
じ っ し

 

 

・毎年
まいとし

実施
じ っ し

 

 

1-3 

 

 

・モニタリング会議
か い ぎ

に本人
ほんにん

参加
さ ん か

 

（随時
ず い じ

） 

 

 

・毎年
まいとし

見直
み な お

し 

 

 

・毎年
まいとし

見直
み な お

し 

1-4 

 

 

 

・サービス等利用
とうりよう

計画
けいかく

と個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

の整合性
せいごうせい

確認
かくにん

（随時
ず い じ

） 

・個別
こ べ つ

支援
し え ん

計画
けいかく

の見直
み な お

し（随時
ず い じ

） 

・全利用者
ぜんりようしゃ

実施
じ っ し

 

・全利用者
ぜんりようしゃ

実施
じ っ し

 

1-5 

 

 

・記録
き ろ く

・共有
きょうゆう

方法
ほうほう

の見直
み な お

し検討
けんとう

 

・記録
き ろ く

を生活
せいかつ

支援部
し え ん ぶ

、医療
いりょう

部門
ぶ も ん

で共有
きょうゆう

 

 

 

・記録
き ろ く

方法
ほうほう

等
とう

の再検証
さいけんしょう

 

 

 

・記録
き ろ く

方法
ほうほう

等
とう

の再検証
さいけんしょう

 

利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

と園
えん

幹部
か ん ぶ

職員
しょくいん

、担当
たんとう

職員
しょくいん

の面談
めんだん

 

モニタリング会議
か い ぎ

への本人
ほんにん

参加
さ ん か

 

人
ひと

となりシートの作成
さくせい

 

記録
き ろ く

の方法
ほうほう

や共有
きょうゆう

の方法
ほうほう

の見直
み な お

し 
 

本人
ほんにん

に寄り添った
よ  そ   

支援
し え ん

計画
けいかく

の策定
さくてい
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ねんど

 令和
れ い わ

６年度
  ねんど

 令和
れ い わ

７年度
  ねんど

 

1-6 

 

 

・本人
ほんにん

の状態
じょうたい

や希望
き ぼ う

に応じて
おう   

見直し
みなお  

（随時
ず い じ

・最低
さいてい

年
ねん

１回
  かい

） 

 

 

 

・計画
けいかく

見直
み な お

し 

（随時
ず い じ

・最低
さいてい

年
ねん

１回
かい

） 

 

 

・計画
けいかく

見直
み な お

し 

（随時
ず い じ

・最低
さいてい

年
ねん

１回
かい

） 

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

 

 

・園日誌
えんにっし

の確認
かくにん

（毎日
まいにち

） 

・定期的
ていきてき

な現地
げ ん ち

確認
かくにん

（月
つき

１回
かい

） 

・園
えん

と課題
か だ い

解決
かいけつ

（随時
ず い じ

） 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 ・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

2-4 

 

・モニタリング実施
じ っ し

（下半期
しもはんき

） 

 

・年
ねん

１回
かい

実施
じ っ し

 

 

・年
ねん

１回
かい

実施
じ っ し

 

 

 

3-1 

3-2 

 

 

 

・開催
かいさい

方法
ほうほう

検討
けんとう

 

・定期的
ていきてき

な開催
かいさい

（下半期
しもはんき

） 

・本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

参加
さ ん か

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・継続
けいぞく

参加
さ ん か

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・継続
けいぞく

参加
さ ん か

 

  

園
えん

と一体
いったい

となった課題
か だ い

解決
かいけつ

 

サポートチームによるモニタリング 

生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

 

計画
けいかく

の随時
ず い じ

見直し
み な お   
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Ⅱ 暮
く

らしをつくる 

施設
し せ つ

は、人
ひと

が暮
く

らす場
ば

であるということを意識
い し き

し、園内
えんない

での暮
く

らしを

再構築
さいこうちく

する 

また、地域
ち い き

での暮
く

らしをイメージした園内
えんない

の日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る 

【園
えん

の取組
とりくみ

】 

（利用者
りようしゃ

との関
かか

わり） 

1-1 利用者
りようしゃ

が一人
ひ と り

の人間
にんげん

として安心
あんしん

して暮
く

らせるよう、本人
ほんにん

の健康
けんこう

状態
じょうたい

やペースに合
あ

った食事
しょくじ

支援
し え ん

、健康
けんこう

管理
か ん り

ができるよう見直
み な お

す。

その上
うえ

で、歩
ある

ける人
ひと

は歩
ある

く、トイレに行
い

ける人
ひと

は行
い

く、口腔
こうくう

嚥下
え ん げ

機能
き の う

、視覚
し か く

、聴覚等
ちょうかくとう

、本人
ほんにん

の持
も

っている能力
のうりょく

を最大限
さいだいげん

維持
い じ

する暮
く

らしと適切
てきせつ

なタイミングでの医療
いりょう

提供
ていきょう

を徹底
てってい

する。 

1-2 職員
しょくいん

は、施設
し せ つ

が、人
ひと

が暮
く

らす場
ば

ということを再認識
さいにんしき

して、利用者
りようしゃ

の身
み

の回
まわ

りの整理
せ い り

や施設
し せ つ

の清掃
せいそう

などを徹底
てってい

する。その際
さい

には、

職員
しょくいん

と利用者
りようしゃ

が一緒
いっしょ

に、生活
せいかつ

の中
なか

で自分
じ ぶ ん

の身
み

の回
まわ

りの清掃
せいそう

や皿
さら

洗
あら

いなどの日常
にちじょう

の家
か

事
じ

等
とう

に取
と

り組
く

み、孤立
こ り つ

せず、ともに暮
く

らしてい

ることが実感
じっかん

できるよう支援
し え ん

する。 

1-3 利用者
りようしゃ

や家族
か ぞ く

の目線
め せ ん

に立
た

ち、ユニット出入口
でいりぐち

やトイレ、洗面
せんめん

の

施錠
せじょう

について、開放
かいほう

に取
と

り組
く

む。同様
どうよう

に、水栓
すいせん

を閉
と

じている箇所
か し ょ

に

ついても、開栓
かいせん

に取
と

り組
く

むなど、生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

を推進
すいしん

する。 

（園内
えんない

の日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

） 

2-1 民間
みんかん

企業
きぎょう

からの受注
じゅちゅう

作業
さぎょう

の拡大
かくだい

を図
はか

る。 

2-2 園内
えんない

であっても、仲間
な か ま

と協働
きょうどう

・ 協 力
きょうりょく

しながら、手帳
てちょう

の解体
かいたい

、

ボールペンの組
く

み立
た

て等
とう

、民間
みんかん

企業
きぎょう

からの受注
じゅちゅう

作業
さぎょう

を受
う

け、社会
しゃかい

の中
なか

で自身
じ し ん

の役割
やくわり

を実感
じっかん

できる活動
かつどう

に取
と

り組
く

む。 

2-3 園内
えんない

の清掃
せいそう

や園内
えんない

花壇
か だ ん

の整備等
せいびとう

、役割
やくわり

や充実感
じゅうじつかん

を得
え

られる取組
とりくみ

を取
と

り入
い

れる。 
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

1-1 

 

 

 

・一人
ひ と り

ひとりの食事
しょくじ

支援
し え ん

・健康
けんこう

管理
か ん り

の再点検
さいてんけん

（随時
ず い じ

） 

・機能
き の う

維持
い じ

に向
む

けた実践
じっせん

（随時
ず い じ

） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

1-2 

 

 

・寮
りょう

の職員
しょくいん

と利用者
りようしゃ

で話
はな

し合
あ

い 

・職員
しょくいん

や他
た

の利用者
りようしゃ

と取
と

り組
く

むこ

と内容
ないよう

を決
き

め、実践
じっせん

（随時
ず い じ

） 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

1-3 

 

 

・アセスメント実施
じ っ し

（８～９月
がつ

） 

・開放
かいほう

・開
かい

栓
せん

（順次
じゅんじ

） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

 

 

 

・近隣
きんりん

企業等
きぎょうとう

への説明
せつめい

、園内
えんない

見学
けんがく

 

の設定
せってい

・受注
じゅちゅう

作業
さぎょう

の拡大
かくだい

（随時
ず い じ

） 

・園内
えんない

日中
にっちゅう

活動
かつどう

の実施
じ っ し

（随時
ず い じ

） 

・寮
りょう

の職員
しょくいん

と利用者
りようしゃ

で話
はな

し合
あ

い 

・園内
えんない

の清掃
せいそう

や園内
えんない

花壇
か だ ん

の整備
せ い び

（随時
ず い じ

） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

 

  

ユニット出入口
でいりぐち

等
とう

の開放
かいほう

 

利用者
りようしゃ

を孤立
こ り つ

させない支援
し え ん

 

園内
えんない

の日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

 

本人
ほんにん

に合った
あ   

食事
しょくじ

支援
し え ん

、健康
けんこう

管理
か ん り
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施設
し せ つ

が地域
ち い き

に溶
と

け込
こ

んで、全
すべ

ての利用者
りようしゃ

が日常的
にちじょうてき

に地域
ち い き

に出
で

て、

仲間
な か ま

たちとのつながりや役割
やくわり

を実感
じっかん

できるよう、園外
えんがい

での日中
にっちゅう

活動
かつどう

の

充実
じゅうじつ

を図
はか

る 

また、利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

生活
せいかつ

をイメージできるよう、様々
さまざま

な体験
たいけん

の場
ば

を

つくる 

【園
えん

の取組
とりくみ

】 

（日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

） 

1-1 地域
ち い き

での活動
かつどう

を通
つう

じて楽
たの

しみを実感
じっかん

できる実践
じっせん

を重
かさ

ねるため、

全
すべ

ての利用者
りようしゃ

が施設
し せ つ

を出
で

る、「オール中井
な か い

デー」を実施
じ っ し

する。職員
しょくいん

は利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に様々
さまざま

な体験
たいけん

をし、利用者
りようしゃ

に共感
きょうかん

する。 

1-2 この取組
とりくみ

を通
つう

じて、日頃
ひ ご ろ

から、当
あ

たり前
まえ

のように園
えん

の外
そと

に出
で

て、

地域
ち い き

とのつながりを実感
じっかん

できるよう、全
すべ

ての利用者
りようしゃ

が、日常的
にちじょうてき

に

地域
ち い き

に出
で

て、散歩
さ ん ぽ

やごみ拾
ひろ

い等
とう

を通
つう

じて、地域
ち い き

の人
ひと

たちとあいさつ

や会話
か い わ

をする。 

（地域
ち い き

づくり） 

2-1 秦野駅前
はだのえきまえ

に設置
せ っ ち

した活動
かつどう

拠点
きょてん

（「らっかせい」）を活用
かつよう

し、周辺
しゅうへん

地域
ち い き

の公園
こうえん

清掃
せいそう

や花壇
か だ ん

の手入
て い

れなどを行
おこな

うなど、地域
ち い き

に根差
ね ざ

した

活動
かつどう

を実施
じ っ し

するとともに、近隣
きんりん

住民
じゅうみん

との交流
こうりゅう

を図
はか

る。なお、家族
か ぞ く

をはじめとした関係者
かんけいしゃ

の見学会
けんがくかい

を定期的
ていきてき

に開催
かいさい

する等
とう

、関係者
かんけいしゃ

の

理解
り か い

と協 力
きょうりょく

を得
え

ながら、取組
とりくみ

を進
すす

める。 

2-2 中井
な か い

町内
ちょうない

の農家
の う か

の 協 力
きょうりょく

を得
え

て、農作業
のうさぎょう

を通
つう

じて関係
かんけい

機関
き か ん

や

地元
じ も と

住民
じゅうみん

と連携
れんけい

を図
はか

りながら、地域
ち い き

での仲間
な か ま

づくりに取
と

り組
く

むと

ともに、園外
えんがい

での活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

2-3 地域
ち い き

の方
かた

を園
えん

に招
まね

き、利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に活動
かつどう

していただくことで、

園
えん

での暮
く

らしや利用者
りようしゃ

のことを知
し

っていただき、地域
ち い き

とのつなが

りをつくる。 

2-4 地域
ち い き

と連携
れんけい

し、仲間
な か ま

たちとのつながりや役割
やくわり

を実感
じっかん

できるよう、

日中
にっちゅう

活動
かつどう

を通
つう

じて地域
ち い き

交流
こうりゅう

に取
と

り組
く

むことができる新
あら

たな活動
かつどう

拠点
きょてん

を設置
せ っ ち

する。 
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（体験
たいけん

の場
ば

づくり） 

3-1 外部
が い ぶ

事業所
じぎょうしょ

やグループホームの体験
たいけん

利用
り よ う

のほか、地域
ち い き

交流
こうりゅう

やサ

ークル活動
かつどう

など、地域
ち い き

での活動
かつどう

に参加
さ ん か

する。 

3-2 日中
にっちゅう

活動
かつどう

の場所
ば し ょ

を施設外
しせつがい

に広
ひろ

げるため、障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス

事業所
じぎょうしょ

との連携
れんけい

や、施設外
しせつがい

就労先
しゅうろうさき

（民間
みんかん

企業
きぎょう

）の開拓
かいたく

を積極的
せっきょくてき

に

行
おこな

う。 

（仲間
な か ま

づくり） 

4-1 利用者
りようしゃ

の声
こえ

を聞
き

き、当事者
とうじしゃ

主体
しゅたい

の暮
く

らしを作
つく

るため、利用者
りようしゃ

自治会等
じ ち か い と う

、当事者
とうじしゃ

主体
しゅたい

の活動
かつどう

を支援
し え ん

する。また、他
た

の施設
し せ つ

の

利用者
りようしゃ

自治会等
じ ち か い と う

、障
しょう

がい当事者間
とうじしゃかん

の交流
こうりゅう

を図
はか

る。 

4-2 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

の考
かんが

えや想
おも

いの理解
り か い

、園職員
えんしょくいん

のモチベーショ

ン向上
こうじょう

のため、当事者
とうじしゃ

団体
だんたい

と連携
れんけい

した障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による

職員
しょくいん

面接
めんせつ

を実施
じ っ し

する。 

【本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（地域
ち い き

生活
せいかつ

を実現
じつげん

するための検討
けんとう

） 

５ 当事者
とうじしゃ

が主体的
しゅたいてき

に地域
ち い き

に関
かか

われるように、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

連携
れんけい

推進
すいしん

法人
ほうじん

など、地域
ち い き

でのネットワークづくりを検討
けんとう

する。 

６ 重度
じゅうど

訪問
ほうもん

介護
か い ご

相当
そうとう

サービスの体験
たいけん

利用
り よ う

を提供
ていきょう

した事業所
じぎょうしょ

に対
たい

す

る補助金
ほじょきん

の活用
かつよう

を促
うなが

し、利用者
りようしゃ

が施設
し せ つ

に入 所 中
にゅうしょちゅう

であっても、在宅
ざいたく

生活
せいかつ

を体験
たいけん

し、地域
ち い き

生活
せいかつ

のイメージを持
も

つことができるよう支援
し え ん

す

る。 

  【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（通過型
つうかかた

施設
し せ つ

としての実践
じっせん

） 

7-1 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の受
う

け入
い

れについて、地域
ち い き

支援課
し え ん か

が中心
ちゅうしん

となって、

園長
えんちょう

をトップとする入退所
にゅうたいしょ

調整
ちょうせい

会議
か い ぎ

を定期
て い き

開催
かいさい

するとともに、

緊急性
きんきゅうせい

のある相談
そうだん

があった際
さい

は、即時
そ く じ

園内
えんない

で対応
たいおう

方針
ほうしん

を検討
けんとう

す

る。なお、検討
けんとう

に当
あ

たっては、受入
うけいれ

可否
か ひ

だけでなく、地域
ち い き

生活
せいかつ

を

送
おく

る上
うえ

で必要
ひつよう

な支援
し え ん

や関係
かんけい

機関
き か ん

との連携
れんけい

を検討
けんとう

する。 
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7-2 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりに、園内
えんない

担当者
たんとうしゃ

を設
もう

け、地域
ち い き

支援課
し え ん か

とともに、生育歴
せいいくれき

を作成
さくせい

の上
うえ

、園内
えんない

ケース会議
か い ぎ

やモニタリング

会議等
かいぎとう

を通
つう

じて、支援
し え ん

を検討
けんとう

する。 

7-3 園
えん

は、利用者
りようしゃ

が地域
ち い き

に住
す

まいを移
うつ

した後
あと

も、定期的
ていきてき

に生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

し、一時的
いちじてき

に地域
ち い き

での生活
せいかつ

が 難
むずか

しくなった場合
ば あ い

に短期
た ん き

入所
にゅうしょ

で受
う

け入
い

れる等
とう

、地域
ち い き

生活
せいかつ

が続
つづ

けられるよう支援
し え ん

する。 

８ 地域
ち い き

生活
せいかつ

が続
つづ

けられるよう支援
し え ん

をしながら、通過型
つうかかた

施設
し せ つ

として求
もと

められる地域
ち い き

支援
し え ん

の在
あ

り方
かた

について、検討
けんとう

する。 

（モデル寮
りょう

の運営
うんえい

） 

９ 特定
とくてい

の 寮
りょう

を園長
えんちょう

直轄
ちょっかつ

のモデル 寮
りょう

と位置
い ち

づけ、日常的
にちじょうてき

に全
すべ

て

の利用者
りようしゃ

が園
えん

の外
そと

で活動
かつどう

することを当
あ

たり前
まえ

にする、地域
ち い き

とつなが

る（居場所
い ば し ょ

をつくり、社会
しゃかい

課題
か だ い

を解決
かいけつ

する）実践
じっせん

を行
おこな

い、その取組
とりくみ

を園全体
えんぜんたい

に波及
はきゅう

させる。 

 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
 ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ねんど

 令和
れ い わ

７年度
  ねんど

 

 

 

1-1 

1-2 

 

 

・オール中井
な か い

デー（毎月
まいつき

） 

・日常的
にちじょうてき

な園外
えんがい

活動
かつどう

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

 

 

・らっかせいの継続
けいぞく

実施
じ っ し

・拡大
かくだい

 

・農園
のうえん

活動
かつどう

実施
じ っ し

（毎週
まいしゅう

金曜日
きんようび

） 

・ダンス教室
きょうしつ

開催
かいさい

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

2-4 

  

 

 

 

・新拠点
しんきょてん

設置
せ っ ち

 

（下半期
しもはんき

） 

拠点
きょてん

設置
せ っ ち

 

日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

（オール中井
な か い

デーの実施
じ っ し

） 

地域
ち い き

づくり 
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
 ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ねんど

 令和
れ い わ

７年度
  ねんど

 

 

 

3-1 

 

3-2 

 

 

 

・外部
が い ぶ

事業所等
じぎょうしょとう

の体験
たいけん

利用
り よ う

（随時
ず い じ

） 

・地域
ち い き

での活動
かつどう

に参加
さ ん か

（随時
ず い じ

） 

・施設外
しせつがい

の日中
にっちゅう

活動
かつどう

・就労先
しゅうろうさき

の

開拓
かいたく

（随時
ず い じ

） 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

4-1 

 

 

・利用者
りようしゃ

自治会
じ ち か い

の開催
かいさい

（毎月
まいつき

） 

・施設外
しせつがい

の 障
しょう

がい当事者間
とうじしゃかん

の

交流
こうりゅう

（随時
ず い じ

） 

 

・毎月
まいつき

実施
じ っ し

 

・随時
ず い じ

実施
じ っ し

 

 

・毎月
まいつき

実施
じ っ し

 

・随時
ず い じ

実施
じ っ し

 

4-2 

 

 

・ 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の

協 力
きょうりょく

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の

協 力
きょうりょく

 

 

５ 

 

 

 

 

・先進
せんしん

事例等
じれいとう

の情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

 

 

 

・当事者
とうじしゃ

主体
しゅたい

の 

ﾈｯﾄﾜｰｸ検討
けんとう

 

 

 

・継続
けいぞく

検討
けんとう

 

 

６ 

 

 

 

・仕組
し く

みの検討
けんとう

 

・実例
じつれい

調査
ちょうさ

・意見
い け ん

交換
こうかん

 

 

 

・補助金活用
ほじょきんかつよう

 

 

 

 

・補助金活用
ほじょきんかつよう

 

 

 

 

7-1 

7-2 

 

 

・定期的
ていきてき

に生活
せいかつ

状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

（随時
ずいじ

） 

・短期
た ん き

入所
にゅうしょ

で受
う

け入
い

れ（随時
ず い じ

） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・緊急
きんきゅう

対応
たいおう

 

地域
ち い き

での活動
かつどう

の場
ば

の開拓
かいたく

 

通過型
つうかかた

施設
し せ つ

としての実践
じっせん

 

当事者
とうじしゃ

主体
しゅたい

の活動
かつどう

を支援
し え ん

 

障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

の実施
じ っ し

 

情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

地域
ち い き

のネットワークづくり 
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
 ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ねんど

 令和
れ い わ

７年度
  ねんど

 

7-3 

８ 

 

 

 

 

 

・地域
ち い き

支援
し え ん

の

在り
あ り

方
かた

検討
けんとう

 

・ケース会議
か い ぎ

 

・地域
ち い き

支援
し え ん

の

在り
あ り

方
かた

検討
けんとう

 

 

 

９ 

 
 

 

 

 

・全利用者
ぜんりようしゃ

の

地域
ち い き

活動
かつどう

 

・他寮
たりょう

へ波及
はきゅう

 

  

モデル寮
りょう

実践
じっせん
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施設
し せ つ

を居心地
い ご こ ち

の良い
よ  

環境
かんきょう

に改善
かいぜん

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

1-1 緊急的
きんきゅうてき

に随時
ず い じ

対応
たいおう

している修繕
しゅうぜん

工事
こ う じ

に加
くわ

え、本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

と

園職員
えんしょくいん

による施設内
しせつない

の点検
てんけん

によって、修繕
しゅうぜん

・補修
ほしゅう

が必要
ひつよう

な箇所
か し ょ

へ

の対応策
たいおうさく

を検討
けんとう

し、遅滞
ち た い

なく修繕
しゅうぜん

・補修
ほしゅう

工事
こ う じ

を実施
じ っ し

する。 

1-2 修繕
しゅうぜん

が必要
ひつよう

なものは、園
えん

の修繕
しゅうぜん

・補修
ほしゅう

工事
こ う じ

に加
くわ

え、本庁
ほんちょう

の予算
よ さ ん

を活用
かつよう

し、速
すみ

やかな工事
こ う じ

を実施
じ っ し

する。 

1-3 障害当事者県立施設巡回事業
しょうがいとうじしゃけんりつしせつじゅんかいじぎょう

により 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

が園内
えんない

ラウ

ンドを実施
じ っ し

し、 状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

して改善
かいぜん

すべきと指摘
し て き

を受
う

けた点
てん

に

ついては、遅滞
ち た い

なく修繕
しゅうぜん

・補修
ほしゅう

工事
こ う じ

を実施
じ っ し

する。 

1-4 園内
えんない

の修繕
しゅうぜん

・改修
かいしゅう

箇所
か し ょ

を洗
あら

い出
だ

し、年度
ね ん ど

ごとの計画的
けいかくてき

な修繕
しゅうぜん

や環境
かんきょう

整備
せ い び

を検討
けんとう

し、令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

までに、利用者
りようしゃ

が生活
せいかつ

するにふ

さわしい環境
かんきょう

を実現
じつげん

する。 

1-5 当事者
とうじしゃ

の目線
め せ ん

に立
た

った生活
せいかつ

環境
かんきょう

の改善
かいぜん

を図
はか

るため、利用者
りようしゃ

や

家族等
かぞくとう

の意見
い け ん

を踏
ふ

まえた園全体
えんぜんたい

のコンセプト設計
せっけい

を 行
おこな

った上
うえ

で、

施設
し せ つ

のリノベーション等
とう

のハード面
めん

の整備
せ い び

を順次
じゅんじ

行
おこな

う。また、

事故
じ こ

の未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

を目的
もくてき

とした行動
こうどう

分析
ぶんせき

ＡＩを活用
かつよう

した調査
ちょうさ

を 行
おこな

い、必要
ひつよう

なＩＣＴの導入
どうにゅう

を検討
けんとう

する。 

 

 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

 

 

1-1 

1-2 

 

 

 

・施設内
しせつない

総点検
そうてんけん

（10月
がつ

、３月
がつ

） 

・迅速
じんそく

な修繕
しゅうぜん

工事
こ う じ

（随時
ず い じ

） 

・園
えん

と役割
やくわり

分担
ぶんたん

し、本庁
ほんちょう

の予算
よ さ ん

を活用
かつよう

した修繕
しゅうぜん

工事
こ う じ

（随時
ず い じ

） 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

園
えん

と本庁
ほんちょう

による迅速
じんそく

な修繕
しゅうぜん

工事
こ う じ
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1-3 

 

 

 

・障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による状 況
じょうきょう

確認
かくにん

（年
ねん

２回
かい

） 

・園
えん

と本庁
ほんちょう

による迅速
じんそく

な修繕
しゅうぜん

工事
こ う じ

（随時
ず い じ

） 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

1-4 

 

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

 

（上半期
かみはんき

） 

 

 

・ 計画
けいかく

見直
み な お

し

（上半期
かみはんき

） 

1-5 

 

 

 

 

 

・ｺﾝｾﾌﾟﾄ設計
せっけい

 

・ハード整備
せ い び

 

・AI活用
かつよう

調査
ちょうさ

 

 

  

修繕
しゅうぜん

計画
けいかく

の作成
さくせい

 

設計
せっけい

・整備
せ い び

・調査
ちょうさ

 

外部
が い ぶ

の目
め

を入れた
い    

取組
とりくみ
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 地域
ち い き

での活動
かつどう

を具体的
ぐ た い て き

に実現
じつげん

するための当事者
と う じ し ゃ

目線
め せ ん

の事業
じぎょう

計画
けいかく

・

行事
ぎょうじ

計画
けいかく

を利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に作成
さくせい

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

1-1 利用者
りようしゃ

の希望
き ぼ う

や想
おも

いを聞
き

き、余暇
よ か

や外出
がいしゅつ

、日中
にっちゅう

活動等
かつどうとう

の地域
ち い き

で

の活動
かつどう

に参加
さ ん か

できるよう、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った事業
じぎょう

計画
けいかく

・行事
ぎょうじ

計画
けいかく

を利用者
りようしゃ

と一緒
いっしょ

に作成
さくせい

する。 

1-2 事業
じぎょう

計画
けいかく

・行事
ぎょうじ

計画
けいかく

に合
あ

わせて、予算
よ さ ん

配分
はいぶん

や執行
しっこう

計画
けいかく

を見直
み な お

す。 

1-3 アクションプランに基
もと

づく取組
とりくみ

は事業
じぎょう

計画
けいかく

・行事
ぎょうじ

計画
けいかく

において、

誰
だれ

がいつまでに何
なに

をするか明確化
めいかくか

する。 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

 

 

 

1-1 

1-2 

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

（８月
がつ

） 

・予算
よ さ ん

配分
はいぶん

や執行
しっこう

計画
けいかく

を見直
み な お

し 

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

 

 （上半期
かみはんき

） 

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

 

（上半期
かみはんき

） 

 

 

1-3 

  

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

 

（上半期
かみはんき

） 

 

 

・計画
けいかく

作成
さくせい

 

（上半期
かみはんき

） 

 

  

役割
やくわり

の明確化
めいかくか

 

事業
じぎょう

計画
けいかく

・行事
ぎょうじ

計画
けいかく

の作成
さくせい
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Ⅲ いのちを守
まも

る施設
し せ つ

運営
うんえい

 

利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりのいのちを守
まも

るという強
つよ

い意識
い し き

をもって、利用者
りようしゃ

の生活
せいかつ

を考
かんが

え、支援
し え ん

する 

また、園
えん

の医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

を見直す
みなお  

とともに、知的
ち て き

障
しょう

がい者
しゃ

に必要
ひつよう

な医療
いりょう

の在り方
あ  かた

を検討
けんとう

する 

【園
えん

の取組
とりくみ

】 

（日常
にちじょう

の健康
けんこう

管理
か ん り

） 

1-1 利用者
りようしゃ

が一人
ひ と り

の人間
にんげん

として安心
あんしん

して暮
く

らせるよう、本人
ほんにん

の健康
けんこう

状態
じょうたい

やペースに合
あ

った食事
しょくじ

支援
し え ん

、健康
けんこう

管理
か ん り

ができるよう見直
み な お

す。

その上
うえ

で、歩
ある

ける人
ひと

は歩
ある

く、トイレに行
い

ける人
ひと

は行
い

く、口腔
こうくう

嚥下
え ん げ

機能
き の う

、視覚
し か く

、聴覚等
ちょうかくとう

、本人
ほんにん

の持
も

っている能力
のうりょく

を最大限
さいだいげん

維持
い じ

する暮
く

らしと適切
てきせつ

なタイミングでの医療
いりょう

提供
ていきょう

を徹底
てってい

する。（再掲
さいけい

） 

1-2 日々
ひ び

の記録
き ろ く

で本人
ほんにん

の状態
じょうたい

が適切
てきせつ

に把握
は あ く

できるよう、生活
せいかつ

支援
し え ん

記録
き ろ く

や看護
か ん ご

記録
き ろ く

をはじめとした記録
き ろ く

の方法
ほうほう

や共有
きょうゆう

の方法
ほうほう

を見直
み な お

す。（再掲
さいけい

） 

1-3 利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりのバイタルチェックや定期的
ていきてき

な健康
けんこう

診断
しんだん

結果
け っ か

を改
あらた

めて評価
ひょうか

し直
なお

して、全職員
ぜんしょくいん

で共有
きょうゆう

する。 

1-4 薬
くすり

（精神科薬
せいしんかやく

、抗
こう

てんかん薬
やく

、内科薬
ないかやく

）を服用
ふくよう

している利用者
りようしゃ

については、いつから、何
なに

のために服用
ふくよう

しているのか、服用
ふくよう

開始
か い し

時期
じ き

や、その目的
もくてき

・影響
えいきょう

を再確認
さいかくにん

する。 

1-5 日常的
にちじょうてき

な利用者
りようしゃ

の体調
たいちょう

の変化
へ ん か

や違和感
い わ か ん

に気
き

づくために観察
かんさつ

ポ

イント等
とう

を具体的
ぐたいてき

に明記
め い き

した健康
けんこう

管理
か ん り

マニュアルを改定
かいてい

し、

支援員
しえんいん

と医療職等
いりょうしょくとう

で連携
れんけい

して日頃
ひ ご ろ

の健康
けんこう

管理
か ん り

にあたる。 

1-6 日頃
ひ ご ろ

の健康
けんこう

管理
か ん り

や日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実
じゅうじつ

、精神科薬
せいしんかやく

の見直
み な お

し等
とう

が

利用者
りようしゃ

の体調
たいちょう

回復
かいふく

に寄与
き よ

したのか、客観的
きゃっかんてき

に評価
ひょうか

していくため、

骨
こつ

軟化症
なんかしょう

や骨粗鬆症
こつそしょうしょう

等
とう

に係
かか

る定期的
ていきてき

な検査
け ん さ

を実施
じ っ し

する。 

1-7 利用者
りようしゃ

の体調
たいちょう

の変化
へ ん か

や違和感
い わ か ん

を見逃
み の が

さず、適切
てきせつ

なタイミングで

園内
えんない

診療所
しんりょうじょ

の診察
しんさつ

のほか園外
えんがい

受診
じゅしん

へつなげる。なお、精神科等
せいしんかとう

の

診察時
しんさつじ

には、家族
か ぞ く

の希望
き ぼ う

に応
おう

じて同席
どうせき

・面談
めんだん

の機会
き か い

を設
もう

ける。 
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1-8 利用者
りようしゃ

のいのちを守
まも

る取組
とりくみ

に当
あ

たって、職員
しょくいん

の関
かか

わりや暮
く

らし

づくりの重要性
じゅうようせい

を園全体
えんぜんたい

で認識
にんしき

するため、日中
にっちゅう

活動
かつどう

の充実等
じゅうじつとう

の

利用者
りようしゃ

の暮
く

らしの変化
へ ん か

が利用者
りようしゃ

の健康
けんこう

状態
じょうたい

や 薬
くすり

の減量等
げんりょうとう

にど

う影響
えいきょう

したか、園内
えんない

で共有
きょうゆう

する場
ば

を設
もう

ける。 

（食事
しょくじ

支援
し え ん

） 

2-1 利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

のペースや健康
けんこう

状態
じょうたい

、食事
しょくじ

の摂取
せっしゅ

状態
じょうたい

に応
おう

じた食事
しょくじ

支援
し え ん

を 行
おこな

うとともに、必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は補食
ほしょく

を提供
ていきょう

する等
とう

、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った食事
しょくじ

支援
し え ん

を徹底
てってい

する。 

2-2 食事
しょくじ

支援
し え ん

の場面
ば め ん

が重大
じゅうだい

な健康
けんこう

リスクにつながる場面
ば め ん

であること

を再認識
さいにんしき

し、職員
しょくいん

の配置
は い ち

を見直
み な お

すなど、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った食事
しょくじ

支援
し え ん

を 行
おこな

う。また食事
しょくじ

の摂取
せっしゅ

状 況
じょうきょう

や栄養
えいよう

状態
じょうたい

も含
ふく

めた食事
しょくじ

リ

スクのある利用者
りようしゃ

リストを作成
さくせい

し、全職員
ぜんしょくいん

で共有
きょうゆう

する。 

2-3 摂食
せっしょく

嚥下
え ん げ

研修
けんしゅう

の継続的
けいぞくてき

な実施
じ っ し

により、誤嚥
ご え ん

など食事
しょくじ

リスクに対
たい

する意識
い し き

改革
かいかく

と支援
し え ん

技術
ぎじゅつ

の習得
しゅうとく

を行
おこな

う。 

2-4 専門職
せんもんしょく

による継続的
けいぞくてき

な摂食
せっしょく

嚥下
え ん げ

評価
ひょうか

に基
もと

づく食事
しょくじ

支援
し え ん

を提供
ていきょう

する。 

2-5 定期的
ていきてき

に食事
しょくじ

リスクのある利用者
りようしゃ

リストを見直
み な お

す。 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（園内
えんない

の医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

の見直
み な お

し） 

3-1 医師
い し

など医療
いりょう

専門
せんもん

職種
しょくしゅ

の配置
は い ち

など、園内
えんない

の診療
しんりょう

体制
たいせい

の見直
み な お

し

の検討
けんとう

を行
おこな

い、チームで利用者
りようしゃ

のいのちを守
まも

るための体制
たいせい

整備
せ い び

を

進
すす

める。 

3-2 看護師
か ん ご し

や支援
し え ん

職員
しょくいん

の知的障
ちてきしょう

がい者看護
しゃかんご

に関
かん

する研修
けんしゅう

を 行
おこな

う

等
とう

、技術
ぎじゅつ

向上
こうじょう

に向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

める。 

 （地域
ち い き

の医療
いりょう

機関
き か ん

との連携
れんけい

体制
たいせい

の構築
こうちく

） 

4-1 普段
ふ だ ん

から、利用者
りようしゃ

の通院
つういん

、入院
にゅういん

に協 力
きょうりょく

してくれている病院
びょういん

や

診療所
しんりょうじょ

を回
まわ

り、園
えん

の実情
じつじょう

を伝
つた

えながら、地域
ち い き

の医療
いりょう

機関
き か ん

と連携
れんけい

し

て日頃
ひ ご ろ

から本人
ほんにん

の健康
けんこう

管理
か ん り

ができる体制
たいせい

を構築
こうちく

する。 

4-2 複数
ふくすう

の 協 力
きょうりょく

医療
いりょう

機関
き か ん

の確保等
かくほとう

、 急
きゅう

な体調
たいちょう

悪化
あ っ か

があった時
とき

に
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入院
にゅういん

できる体制
たいせい

を整備
せ い び

する。 

4-3 栄養
えいよう

、リハビリといった継続的
けいぞくてき

な体調
たいちょう

回復
かいふく

に向
む

けた段階的
だんかいてき

な

体制
たいせい

の確保
か く ほ

に向
む

けた検討
けんとう

を行
おこな

う。 

（知的障
ちてきしょう

がい者
しゃ

が適切
てきせつ

に医療
いりょう

を受
う

けられる体制
たいせい

の検討
けんとう

） 

５ 知的障
ちてきしょう

がい児
じ

・者
しゃ

の医療
いりょう

課題
か だ い

について、医療
いりょう

、福祉
ふ く し

両面
りょうめん

から検討
けんとう

するための検討会
けんとうかい

を立
た

ち上
あ

げ、健康
けんこう

な状態
じょうたい

における日々
ひ び

の健康
けんこう

管理
か ん り

や利用者
りようしゃ

に係
かか

る入院時
にゅういんじ

の対応等
たいおうとう

について、課題
か だ い

を整理
せ い り

するとと

もに、対応策
たいおうさく

を検討
けんとう

する。 

 

 

 

 

 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

1-1 

再掲
さいけい

 

 

 

・一人
ひ と り

ひとりの食事
しょくじ

支援
し え ん

・健康
けんこう

管理
か ん り

の再点検
さいてんけん

（随時
ず い じ

） 

・機能
き の う

維持
い じ

に向けた
む   

実践
じっせん

（随時
ず い じ

） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

1-2 

再掲
さいけい

 

1-3 

1-4 

1-5 

1-6 

1-7 

 

 

・記録
き ろ く

・共有
きょうゆう

方法
ほうほう

見直
み な お

し 

・医療
いりょう

情報
じょうほう

の再整理
さいせいり

 

・服薬
ふくやく

状 況
じょうきょう

の再確認
さいかくにん

 

・健康
けんこう

管理
か ん り

マニュアルの改定
かいてい

 

・定期的
ていきてき

な検査
け ん さ

 

・医療
いりょう

アクセスの確保
か く ほ

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・毎年
まいとし

改定
かいてい

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・毎年
まいとし

改定
かいてい

 

 

本人
ほんにん

に合った
あ   

食事
しょくじ

支援
し え ん

、健康
けんこう

管理
か ん り

 

日常
にちじょう

の健康
けんこう

管理
か ん り
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

 

1-8 

  

 

・共有
きょうゆう

する場
ば

 

 

 

・共有
きょうゆう

する場
ば

 

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

2-4 

2-5 

 

 

・当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

に立
た

った食事
しょくじ

支援
し え ん

の徹底
てってい

 

・摂食
せっしょく

嚥下
え ん げ

研修
けんしゅう

 

・食事
しょくじ

リスクのある利用者
りようしゃ

リスト

の作成
さくせい

・見直
み な お

し 

・専門
せんもん

職
しょく

による摂食
せっしょく

嚥下
え ん げ

評価
ひょうか

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・毎年
まいとし

改定
かいてい

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・毎年
まいとし

改定
かいてい

 

 

 

 

 

3-1 

3-2 

 

 

・診療
しんりょう

体制
たいせい

の見直
み な お

し 

・知的障
ちてきしょう

がい者看護
しゃかんご

研修
けんしゅう

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

4-1 

 

4-2 

4-3 

 

 

 

・ 地域
ち い き

の 医療
いりょう

機関
き か ん

と 連携
れんけい

し た

日常的
にちじょうてき

な健康
けんこう

管理
か ん り

体制
たいせい

の構築
こうちく

 

・急性期
きゅうせいき

医療
いりょう

の提供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せ い び

 

・慢性期
まんせいき

医療
いりょう

の提供
ていきょう

体制
たいせい

確保
か く ほ

に

向
む

けた検討
けんとう

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

 

５ 

 

 

 

 

・課題
か だ い

整理
せ い り

 

・情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

・対応
たいおう

策
さく

検討
けんとう

 

 

 

・検討会
けんとうかい

設置
せ っ ち

 

 

 

・施策
せ さ く

検討
けんとう

 

  

食事
しょくじ

支援
し え ん

の徹底
てってい

 

園内
えんない

の医療
いりょう

提供
ていきょう

体制
たいせい

の見
み

直
なお

し 

医療
いりょう

アクセスの課題
か だ い

整理
せ い り

 検討会
けんとうかい

の設置
せ っ ち

 

園内
えんない

で共有
きょうゆう

の場
ば

 

地域
ち い き

の医療
いりょう

機関
き か ん

との連携
れんけい

体制
たいせい

の構築
こうちく
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虐待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる事案
じ あ ん

や事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

の対応
たいおう

を徹底
てってい

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

1-1 リスクマネジメント委員会
いいんかい

を、リスクの共有
きょうゆう

だけではなく、ハ

イリスク事案等
じあんとう

の検証
けんしょう

を主
しゅ

とするよう、体制
たいせい

・機能
き の う

を見直
み な お

す。 

1-2 虐待
ぎゃくたい

が 疑
うたが

われる事案
じ あ ん

や事故
じ こ

が発生
はっせい

した場合
ば あ い

の対応
たいおう

について、

対応
たいおう

方針
ほうしん

を園
えん

と本庁
ほんちょう

それぞれで明確化
めいかくか

する。なお、明確化
めいかくか

に当
あ

た

っては、発生時
はっせいじ

の対応
たいおう

だけでなく、通報
つうほう

の有無
う む

にかかわらず、事実
じ じ つ

確認後
かくにんご

に職員
しょくいん

一人
ひ と り

ひとりが利用者
りようしゃ

に身
み

を重
かさ

ね、利用者
りようしゃ

に対
たい

する思
おも

いと関
かか

わり方
かた

を振
ふ

り返
かえ

ることができるようにする。 

1-3 人権
じんけん

を 著
いちじる

しく侵害
しんがい

するような不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

及
およ

び虐待
ぎゃくたい

が 疑
うたが

わ

れるような事案
じ あ ん

の発生時
はっせいじ

においては、園長
えんちょう

をトップとする園内
えんない

検証
けんしょう

チーム（本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

も参画
さんかく

）を組織
そ し き

し、事実
じ じ つ

確認
かくにん

、原因
げんいん

分析
ぶんせき

、

再発
さいはつ

防止
ぼ う し

を２週間
しゅうかん

以内
い な い

に 行
おこな

う。なお、事案
じ あ ん

を把握
は あ く

した時点
じ て ん

で

虐待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる場合
ば あ い

は、速
すみ

やかに関係
かんけい

市町村
しちょうそん

に通報
つうほう

する。また、

生命
せいめい

・身体
しんたい

に重大
じゅうだい

な危険
き け ん

が及
およ

ぶ事案
じ あ ん

や人権
じんけん

を 著
いちじる

しく侵害
しんがい

するよう

な事案
じ あ ん

は、警察
けいさつ

へ通報
つうほう

する。 

1-4 原因
げんいん

不明
ふ め い

の受傷
じゅしょう

事故
じ こ

や現場
げ ん ば

を確認
かくにん

できていない転倒
てんとう

事故等
じ こ と う

に

ついては、見守
み ま も

りカメラ注３の記録
き ろ く

映像
えいぞう

を積極的
せっきょくてき

に活用
かつよう

し、事実
じ じ つ

確認
かくにん

及
およ

び原因
げんいん

究明
きゅうめい

を徹底
てってい

して行
おこな

う。 

1-5 見守
み ま も

りカメラの記録
き ろ く

映像
えいぞう

を個人
こ じ ん

のプライバシーに配慮
はいりょ

した上
うえ

で、

研修
けんしゅう

に活用
かつよう

する等
とう

、利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の改善
かいぜん

に向
む

けた活用
かつよう

方法
ほうほう

を検討
けんとう

す

る。なお、利用者
りようしゃ

が体調
たいちょう

を崩
くず

し、園内
えんない

での十分
じゅうぶん

な健康
けんこう

管理
か ん り

が必要
ひつよう

な場合等
ばあいとう

、利用者
りようしゃ

本人
ほんにん

やご家族
か ぞ く

の了 承
りょうしょう

のもと、居室
きょしつ

への一時的
いちじてき

な

設置
せ っ ち

も検討
けんとう

する。 

    

注
ちゅう

３）見守
み ま も

りカメラは、令和
れ い わ

２年
ねん

４月
がつ

に２つの寮
りょう

の共有
きょうゆう

スペース（廊下
ろ う か

、

食堂
しょくどう

、デイルーム）に 12台
だい

設置
せ っ ち

した。令和
れ い わ

４年
ねん

10月
がつ

には、すべての寮
りょう

に

増設
ぞうせつ

し、計
けい

76台
だい

を設置
せ っ ち

、保存
ほ ぞ ん

期間
き か ん

も 21日間
にちかん

から１年間
ねんかん

に延長
えんちょう

した。 
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

1-1 

 

 

・体制
たいせい

・機能
き の う

の見直
み な お

し検討
けんとう

 

・ハイリスク事案
じ あ ん

等
とう

の検証
けんしょう

 

 

 

・体制
たいせい

再評価
さいひょうか

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

・体制
たいせい

再評価
さいひょうか

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

1-2 

 

 

 

 

 

・マニュアル、

方針
ほうしん

作成
さくせい

 

 

 

・随時
ず い じ

見直
み な お

し 

 

 

1-3 

1-4 

1-5 

 

 

 

 

・重大
じゅうだい

事故
じ こ

発生時
はっせいじ

、園内
えんない

検証
けんしょう

チームを組織
そ し き

（随時
ず い じ

） 

・見守
み ま も

りカメラを活用
かつよう

した原因
げんいん

究明
きゅうめい

・事実
じ じ つ

確認
かくにん

の徹底
てってい

（随時
ず い じ

） 

・活用
かつよう

方法
ほうほう

の検討
けんとう

 

 

・体制
たいせい

再評価
さいひょうか

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

・体制
たいせい

再評価
さいひょうか

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

   

事故
じ こ

等
とう

発生
はっせい

時
じ

の対応
たいおう

の徹底
てってい

 

対応
たいおう

方針
ほうしん

の明確化
めいかくか

 

リスクマネジメント委員会
いいんかい

の体制
たいせい

・機能
き の う

の見直
み な お

し 
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Ⅳ 施設
し せ つ

運営
うんえい

を支
ささ

える仕組
し く

みの改善
かいぜん

 

利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の質
しつ

を評価
ひょうか

する仕組み
し く  

を構築
こうちく

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

の仕組
し く

み） 

１ 園
えん

は、利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの生育歴
せいいくれき

を踏
ふ

まえ、利用者
りようしゃ

と職員
しょくいん

が対話
た い わ

をしながら、利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

する。本庁
ほんちょう

は、利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

の調査
ちょうさ

項目
こうもく

や調査
ちょうさ

方法等
ほうほうとう

を見直
み な お

すに当
あ

たって、他
た

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

や

民間
みんかん

施設
し せ つ

の満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

の方法
ほうほう

を情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

し、園
えん

とともに利用者
りようしゃ

の意思
い し

が反映
はんえい

される具体的
ぐたいてき

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

する。 

（外部
が い ぶ

評価
ひょうか

の仕組
し く

み） 

2—1 本庁
ほんちょう

と園
えん

は、入所
にゅうしょ

生活
せいかつ

体験
たいけん

研修等
けんしゅうとう

、参加
さ ん か

職員
しょくいん

にアンケートを

取
と

って、外部
が い ぶ

から園運営
えんうんえい

や利用者
りようしゃ

支援
し え ん

についての評価
ひょうか

をもらう

仕組
し く

みを検討
けんとう

する。 

2—2 本庁
ほんちょう

は、年
ねん

に１回
かい

、園
えん

の支援
し え ん

状 況
じょうきょう

についての実践
じっせん

報告会
ほうこくかい

を

開催
かいさい

し外部
が い ぶ

から評価
ひょうか

してもらう。 

2—3 本庁
ほんちょう

と園
えん

は、現在
げんざい

の家族
か ぞ く

アンケートを見直
み な お

し、家族
か ぞ く

による評価
ひょうか

の仕組
し く

みを検討
けんとう

する。 

（客観的
きゃっかんてき

評価
ひょうか

の仕組
し く

みづくり） 

３ 本庁
ほんちょう

と園
えん

は、ＩＣＦ注４による評価
ひょうか

項目
こうもく

を作成
さくせい

し、客観的
きゃっかんてき

な指標
しひょう

に基
もと

づいた利用者
りようしゃ

のＱＯＬを評価
ひょうか

する方法
ほうほう

を検討
けんとう

する。 

（些細
さ さ い

なことでも報告
ほうこく

され、報告
ほうこく

が評価
ひょうか

される仕組
し く

みの徹底
てってい

） 

４ 「ひやりはっと」では報告
ほうこく

されないリスクや、日頃
ひ ご ろ

の支援
し え ん

での

好事例
こうじれい

が、どのような些細
さ さ い

なものであっても、報告
ほうこく

・報告
ほうこく

が評価
ひょうか

さ

れる仕組
し く

みとして、「エラー＆グッドプラクティス・レポーティン

グシステム」を導入
どうにゅう

し、利用者
りようしゃ

支援
し え ん

や施設
し せ つ

運営
うんえい

に対
たい

する改善
かいぜん

・

共有
きょうゆう

すべき事象
じしょう

を適時
て き じ

把握
は あ く

する。また、本庁
ほんちょう

において、要因
よういん

分析
ぶんせき

する。 
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注
ちゅう

４）ＩＣＦとは、国際
こくさい

生活
せいかつ

機能
き の う

分類
ぶんるい

のことで、健康
けんこう

状態
じょうたい

を心身
しんしん

機能
き の う

や活動
かつどう

、

参加
さ ん か

といった生活
せいかつ

機能
き の う

、環境
かんきょう

因子
い ん し

、個人
こ じ ん

因子
い ん し

といった背景
はいけい

因子
い ん し

が相互
そ う ご

に作用
さ よ う

し、「生
い

きることの全体像
ぜんたいぞう

」を捉
とら

えるために使
つか

う分類
ぶんるい

のこと。 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

１ 

 

 

・利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

実施
じ っ し

（年
ねん

１回
かい

） 

・調査
ちょうさ

方法
ほうほう

の情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

・見直し
み な お   

検討
けんとう

 

 

 

・調査
ちょうさ

方法
ほうほう

の

見直
み な お

し 

・年
ねん

１回
  か い

実施
じ っ し

 

 

 

・調査
ちょうさ

方法
ほうほう

の

見直
み な お

し 

・年
ねん

１回
  か い

実施
じ っ し

 

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

 

 

・研修
けんしゅう

参加者
さんかしゃ

へのアンケート 

・報告会
ほうこくかい

開催
かいさい

（下半期
しもはんき

） 

・家族
か ぞ く

による評価
ひょうか

の仕組み
し く  

検討
けんとう

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 ・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

３ 

 

 

・ＩＣＦ活用
かつよう

に向
む

けた研修
けんしゅう

実施
じ っ し

 

・ＩＣＦ導入
どうにゅう

可否
か ひ

判断
はんだん

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

４ 

 

 

 

 

 

・施行
し こ う

実施
じ っ し

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

  

ﾚﾎﾟｰﾃｨﾝｸﾞｼｽﾃﾑの導入
どうにゅう

 

利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

の仕組
し く

み 

ＩＣＦによる評価
ひょうか

項目
こうもく

を作成
さくせい

し、客観的
きゃっかんてき

な指標
しひょう

 

外部
が い ぶ

評価
ひょうか

の仕組
し く

み 
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職員
しょくいん

の不安
ふ あ ん

、悩
なや

み、ストレスを解消
かいしょう

するための仕組み
し く  

を構築
こうちく

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

（現場
げ ん ば

で働
はたら

く職員
しょくいん

の思
おも

いを聞
き

く場
ば

） 

 1-1 本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

や園幹部
えんかんぶ

職員
しょくいん

による、現場
げ ん ば

で働
はたら

く職員
しょくいん

の思
おも

いを聞
き

く場
ば

を定期的
ていきてき

に開
ひら

く。 

 1-2 職員
しょくいん

が日頃
ひ ご ろ

の支援
し え ん

の悩
なや

み等
とう

を抱
かか

え込
こ

まないよう、寮内
りょうない

での

意見
い け ん

交換
こうかん

の活性化
かっせいか

や 寮
りょう

を横断
おうだん

した話
はな

し合
あ

いができる体制
たいせい

整備
せ い び

を

進
すす

める。 

1-3 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

の考
かんが

えや想
おも

いの理解
り か い

、園職員
えんしょくいん

のモチベーション

向上
こうじょう

のため、当事者
とうじしゃ

団体
だんたい

と連携
れんけい

した 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

を実施
じ っ し

する。（再掲
さいけい

） 

1-4 職員
しょくいん

のやりがいや達成感
たっせいかん

、ストレス軽減
けいげん

に資
し

する取組
とりくみ

を、職員
しょくいん

の意見
い け ん

を聞
き

きながらハラスメントのない職場
しょくば

づくり、働
はたら

き方
かた

改革
かいかく

といった職場
しょくば

環境
かんきょう

の改善
かいぜん

に取
と

り組
く

む。 

1-5 ハラスメントを受
う

けた・見聞
み き

きした場合
ば あ い

の「職員向
しょくいんむ

け相談
そうだん

窓口
まどぐち

」

等
とう

について、継続
けいぞく

して周知
しゅうち

を図
はか

る。 

1-6 園
えん

と本庁
ほんちょう

は、寮会議
りょうかいぎ

に参加
さ ん か

する等
など

、日常的
にちじょうてき

に職員
しょくいん

の意見
い け ん

を聞
き

くとともに、課題
か だ い

に対
たい

する改善策
かいぜんさく

を職員
しょくいん

にフィードバックする。 

（園
えん

の方向性
ほうこうせい

の共有
きょうゆう

） 

2-1 これまでの園
えん

の運営
うんえい

や支援
し え ん

を、津久井
つ く い

やまゆり園事件
えんじけん

、県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園
えん

利用者
りようしゃ

支援
し え ん

外部
が い ぶ

調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

、死亡
し ぼ う

事案
じ あ ん

の検証等
けんしょうとう

から

遡
さかのぼ

って振
ふ

り返
かえ

り、園
えん

の現在
げんざい

の課題
か だ い

や改革
かいかく

の方向性
ほうこうせい

について、

園全体
えんぜんたい

で共有
きょうゆう

する。 

2-2 職員
しょくいん

一人
ひ と り

ひとりが各々
おのおの

の役割
やくわり

を理解
り か い

し、意欲
い よ く

の向上
こうじょう

を図
はか

るよ

う、園
えん

の事業
じぎょう

計画
けいかく

（方向性
ほうこうせい

）を共有
きょうゆう

し、解決
かいけつ

すべき課題
か だ い

を確認
かくにん

す

る。 

2-3 職員
しょくいん

が貢献度
こうけんど

を実感
じっかん

できるよう、事業
じぎょう

計画
けいかく

に基
もと

づく達成度
たっせいど

を

定期的
ていきてき

に共有
きょうゆう

する。また、解決
かいけつ

できた課題
か だ い

や達成
たっせい

した目標
もくひょう

につ
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いて、成果
せ い か

や成功
せいこう

理由
り ゆ う

を共有
きょうゆう

し、職員
しょくいん

の成長
せいちょう

実感
じっかん

や自己
じ こ

肯定感
こうていかん

を醸成
じょうせい

する。 

2-4 日々
ひ び

の支援
し え ん

を職員
しょくいん

が振
ふ

り返
かえ

る時
とき

や迷
まよ

った時
とき

、利用者
りようしゃ

とともに

「当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

」に立
た

ち返
かえ

ることができる言葉
こ と ば

（暮
く

らしの理念
り ね ん

）を

利用者
りようしゃ

とともにつくる。 

 

取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

 

1-1 

1-2 

 

 

 

・職員
しょくいん

の思
おも

いを聞
き

く場
ば

の実施
じ っ し

 

・寮内
りょうない

・寮
りょう

横断
おうだん

した話
はな

し合
あ

いが

できる体制
たいせい

の整備
せ い び

 

 

 

・毎年
まいとし

実施
じ っ し

 

 

 

 

 

・毎年
まいとし

実施
じ っ し

 

 

 

 

1-3 

再掲
さいけい

 

 

 

・ 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

 

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の

協 力
きょうりょく

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の

協 力
きょうりょく

 

 

 

1-4 

1-5 

1-6 

 

 

 

・現場
げ ん ば

の意見
い け ん

を踏
ふ

まえた取組
とりくみ

検討
けんとう

 

 

 

 

 

 

 

・実施
じ っ し

 

 

 

 

 

 

 

・ﾊﾗｽﾒﾝﾄ対策
たいさく

 

・ 働
はたら

き方
かた

改革
かいかく

 

・職場
しょくば

環境
かんきょう

の改善
かいぜん

 

 

 

2-1 

 

 

 

 

 

・研修
けんしゅう

開催
かいさい

、

議論
ぎろん

の場
ば

 

 

 

・研修
けんしゅう

開催
かいさい

、

議論
ぎろん

の場
ば

 

振
ふ

り返
がえ

り研修
けんしゅう

等
とう

 

寮
りょう

別
べつ

の議論
ぎ ろ ん

の場
ば

 

障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

の実施
じ っ し

 

職員
しょくいん

のやりがいや達成感
たっせいかん

、ストレス軽減
けいげん

に資する
し   

取組
とりくみ
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

2-2 

 

 

・令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

は実施済
じっしずみ

 

（６月
がつ

に園長
えんちょう

から全職員
ぜんしょくいん

に伝達
でんたつ

） 

 

・毎年
まいとし

実施
じ っ し

 

 

・毎年
まいとし

実施
じ っ し

 

 

 

2-3 

 

 

・園内
えんない

で共有
きょうゆう

（４半期
は ん き

ごと） 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

2-4 
 

 

 

・理念
り ね ん

づくり 

 

 

 

・理念
り ね ん

に基
もと

づ

く実践
じっせん

 

  

理念
り ね ん

づくり 

園
えん

の事業
じぎょう

計画
けいかく

（方向性
ほうこうせい

）の共有
きょうゆう

 

事業
じぎょう

計画
けいかく

に基づく
も と     

達成度
たっせいど

の共有
きょうゆう
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 利用者
りようしゃ

の望み
のぞ   

を第一
だいいち

に考
かんが

え、その暮らし
く   

や人生
じんせい

に寄り添う
よ  そ  

、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を実践
じっせん

する人材
じんざい

を育成
いくせい

する 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

1-1 全
すべ

ての利用者
りようしゃ

について、入所前
にゅうしょまえ

の暮
く

らしの場
ば

を利用者
りようしゃ

とともに

訪問
ほうもん

したり、家族等
かぞくとう

から生育歴
せいいくれき

を聞
き

き取
と

り、その人
ひと

の人生
じんせい

が分
わ

かる

シートを作成
さくせい

する。こうしたシートの作成
さくせい

を通
とお

して、利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を 改
あらた

めて振
ふ

り返
かえ

り、利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を理解
り か い

する。 寮 長
りょうちょう

は 寮
りょう

の

利用者
りようしゃ

の、課長
かちょう

は課
か

の利用者
りようしゃ

の、園長
えんちょう

は園
えん

の利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を理解
り か い

する。（再掲
さいけい

） 

1-2 利用者
りようしゃ

と職員
しょくいん

の関係性
かんけいせい

を考慮
こうりょ

した人事
じ ん じ

ローテーションの在
あ

り

方
かた

や、利用者
りようしゃ

の暮
く

らしを中心
ちゅうしん

とした人員
じんいん

配置
は い ち

について、現場
げ ん ば

の

視点
し て ん

を踏
ふ

まえ、検討
けんとう

する。 

1-3 他施設
た し せ つ

の取組
とりくみ

から学
まな

び、主体的
しゅたいてき

に当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を 考
かんが

え、

実践
じっせん

する職員
しょくいん

を育成
いくせい

するため、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を実践
じっせん

している

民間
みんかん

施設
し せ つ

との交流
こうりゅう

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

する。 

1-4 日常
にちじょう

の支援
し え ん

を単
たん

なる「お世話
せ わ

」でなく、発達
はったつ

の視点
し て ん

、利用者
りようしゃ

の

健康
けんこう

状 況
じょうきょう

（人体
じんたい

の構造
こうぞう

と機能
き の う

）など、科学的
かがくてき

根拠
こんきょ

に基
もと

づいた支援
し え ん

が実践
じっせん

できる人材
じんざい

を育成
いくせい

するため、人材
じんざい

育成
いくせい

計画
けいかく

を作成
さくせい

し、医療
いりょう

、

看護
か ん ご

、心理
し ん り

、福祉
ふ く し

など、多分野
た ぶ ん や

をテーマとした研修
けんしゅう

を検討
けんとう

し、実施
じ っ し

する。 

1-5 人材
じんざい

育成
いくせい

に当
あ

たっては、まず当事者
とうじしゃ

理解
り か い

・意思
い し

決定
けってい

支援
し え ん

に関
かん

する

研修
けんしゅう

や倫理
り ん り

に関
かん

する研修
けんしゅう

、生育歴
せいいくれき

に関
かん

する研修
けんしゅう

などのヒューマ

ンスキルや、支援
し え ん

に係
かか

る基礎
き そ

知識
ち し き

・能力等
のうりょくとう

のテクニカルスキルを

中心
ちゅうしん

とした研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

する。 

【本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

2-1 利用者
りようしゃ

の暮
く

らしや地域
ち い き

での活動
かつどう

をともに実感
じっかん

できるよう、本庁
ほんちょう

職員
しょくいん

や園職員
えんしょくいん

が施設
し せ つ

や地域
ち い き

での生活
せいかつ

を体験
たいけん

する研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

す

る。 
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2-2 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

の考
かんが

えや想
おも

いの理解
り か い

、園職員
えんしょくいん

のモチベーション

向上
こうじょう

のため、当事者
とうじしゃ

団体
だんたい

と連携
れんけい

した 障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

を実施
じ っ し

する。（再掲
さいけい

） 

2-3 施設
し せ つ

は、利用者
りようしゃ

の人生
じんせい

を支援
し え ん

する場
ば

であるという認識
にんしき

のもと、

施設
し せ つ

を運営
うんえい

する県
けん

の福祉
ふ く し

専門職
せんもんしょく

の人材
じんざい

育成
いくせい

の在
あ

り方
かた

の見直
み な お

しを

検討
けんとう

する。  
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

 

1-1 

再掲
さいけい

 

 

 

・全利用者
ぜんりようしゃ

の人生
じんせい

の振
ふ

り返
かえ

り 

（令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

に実施済
じっしずみ

） 

・人
ひと

となりシートの見直
み な お

し（随時
ず い じ

） 

・随時
ず い じ

見直
み な お

し ・随時
ず い じ

見直
み な お

し 

1-2 

 

 

・全職員
ぜんしょくいん

を対象
たいしょう

としたヒアリン

グ（アンケート）による意見
いけん

収 集
しゅうしゅう

 

・とりまとめ、検討
けんとう

 

  

 

1-3 

 

 

・交流
こうりゅう

研修
けんしゅう

の企画
き か く

・実施
じ っ し

（下半期
しもはんき

） 

・報告会
ほうこくかい

開催
かいさい

（下半期
しもはんき

） 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

1-4 

1-5 

 

 

・研修
けんしゅう

企画
き か く

立案
りつあん

、実施
じ っ し

 

・ＥＢＣ導入
どうにゅう

注５検討
けんとう

開始
か い し

 

 

 

 

・前年度
ぜんねんど

評価
ひょうか

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

 

 

 

・人材
じんざい

育成
いくせい

計画
けいかく

の作成
さくせい

 

・ﾋｭｰﾏﾝｽｷﾙ、 

ﾃｸﾆｶﾙｽｷﾙ

中心
ちゅうしん

に実施
じっし

 

 

2-1 

 

 

・入所
にゅうしょ

生活
せいかつ

体験
たいけん

研修
けんしゅう

（下半期
しもはんき

） 

・地域
ち い き

活動
かつどう

体験
たいけん

研修
けんしゅう

（下半期
しもはんき

） 

 

 

・年
ねん

１回
  かい

実施
じ っ し

 

 

 

・年
ねん

１回
  かい

実施
じ っ し

 

多分野
た ぶ ん や

をテーマとした臨床
りんしょう

研修
けんしゅう

 

人
ひと

となりシートの作成
さくせい

 

現場
げ ん ば

の視点
し て ん

を踏まえた
ふ     

検討
けんとう

 

民間
みんかん

施設
し せ つ

との交流
こうりゅう

研修
けんしゅう

 

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し
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2-2 

再掲
さいけい

 

 

 

・障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

 

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の協 力
きょうりょく

 

 

 

・継続
けいぞく

実施
じ っ し

 

・園
えん

利用者
りようしゃ

の

協 力
きょうりょく

 

 

 

2-3 

 

 

・見直し
み な お   

検討
けんとう

 

 

 

・見直し
み な お   

検討
けんとう

 

 

 

・見直し
み な お   

検討
けんとう

 

 

注
ちゅう

５）ＥＢＣとは、エビデンス・ベースド・ケアの略 称
りゃくしょう

で、科学的
かがくてき

根拠
こんきょ

に基
もと

づい

て行
おこな

われる支援
し え ん

のこと。 

  

障
しょう

がい当事者
とうじしゃ

による職員
しょくいん

面接
めんせつ

の実施
じ っ し

 

県
けん

の福祉
ふ く し

専門
せんもん

職
しょく

の人材
じんざい

育成
いくせい

の在り
あ   

方
かた

見直
み な お

し 
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利用者
りようしゃ

の暮らし
く    

に合わせた
あ     

人員
じんいん

配置
は い ち

体制
たいせい

や、利用者
りようしゃ

が暮らしやすい
く       

施設
し せ つ

規模
き ぼ

に見直
み な お

す 

【園
えん

と本庁
ほんちょう

の取組
とりくみ

】 

1-1 園
えん

と本庁
ほんちょう

は、利用者
りようしゃ

が望
のぞ

む暮
く

らしの実現
じつげん

や利用者
りようしゃ

一人
ひ と り

ひとりの

リスクに応
おう

じた職員
しょくいん

配置
は い ち

ができているか等
とう

、今
いま

の勤務割振
きんむわりふり

、人員
じんいん

配置
は い ち

についての課題
か だ い

を把握
は あ く

し、全園
ぜんえん

での職員
しょくいん

応援
おうえん

体制
たいせい

を再構築
さいこうちく

す

る。 

1-2 全園
ぜんえん

での職員
しょくいん

応援
おうえん

体制
たいせい

の再構築
さいこうちく

と並行
へいこう

して、園内
えんない

で開催
かいさい

されて

いる各種
かくしゅ

委員会
いいんかい

や会議
か い ぎ

が何
なに

を話
はな

し合
あ

い、何
なに

を決
き

める場
ば

なのか点検
てんけん

し、見直
み な お

す等
とう

、業務
ぎょうむ

の見直
み な お

しを図
はか

る。 

1-3 本庁
ほんちょう

は、先駆的
せんくてき

な取組
とりくみ

を 行
おこな

っている民間
みんかん

施設
し せ つ

における職員
しょくいん

体制
たいせい

や勤務
き ん む

体制
たいせい

を情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

する。 

1-4 上記
じょうき

取組
とりくみ

を踏
ふ

まえ、利用者
りようしゃ

が思
おも

い描
えが

く生活
せいかつ

を叶
かな

える体制
たいせい

を検討
けんとう

し、園
えん

で試行
し こ う

する。 

（利用者
りようしゃ

が暮
く

らしやすい施設
し せ つ

規模
き ぼ

の検討
けんとう

） 

2-1 本人
ほんにん

の想
おも

いに沿
そ

った地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

の状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえ、施設
し せ つ

や寮
りょう

の定員
ていいん

規模
き ぼ

を見直
み な お

す。 

2-2 通過型
つうかかた

施設
し せ つ

として、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

が実践
じっせん

できる体制
たいせい

が 整
ととの

う

までの間
あいだ

は、入所
にゅうしょ

ニーズは短期
た ん き

入所
にゅうしょ

で応
こた

える。 

2-3 虐待等
ぎゃくたいとう

による措置
そ ち

入所
にゅうしょ

の場合
ば あ い

、現利用者
げんりようしゃ

の退所後
たいしょご

にやむを得
え

ない理由
り ゆ う

により再入所
さいにゅうしょ

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

に限
かぎ

っては、入所
にゅうしょ

の必要性
ひつようせい

を判断
はんだん

の上
うえ

、長期
ちょうき

入所
にゅうしょ

で受
う

け入
い

れる。ただし、再
ふたた

び地域
ち い き

で暮
く

らす

ことができるよう地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

を目的
もくてき

とした施設
し せ つ

入所
にゅうしょ

支援
し え ん

とし

て、期間
き か ん

を定
さだ

め、家族
か ぞ く

や地域
ち い き

の関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

し、施設
し せ つ

にいる間
あいだ

に支援
し え ん

体制
たいせい

を整
ととの

える「通過型
つうかかた

支援
し え ん

」とする。 

2-4 施設
し せ つ

規模
き ぼ

の見直
み な お

しに当
あ

たっては、障
しょう

がい者
しゃ

が地域
ち い き

に溶
と

け込
こ

んで

暮
く

らせるよう、中井
な か い

やまゆり園
えん

利用者
りようしゃ

の地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

を進
すす

めるた

め、地域
ち い き

生活
せいかつ

移行後
い こ う ご

の生活
せいかつ

の場
ば

として、県立
けんりつ

の障害者
しょうがいしゃ

グループホ

ームを設置
せ っ ち

する。 
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取組
とりくみ

 令和
れ い わ

５年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

６年度
  ね ん ど

 令和
れ い わ

７年度
  ね ん ど

 

1-1 

 

 

・寮
りょう

ごとの現状
げんじょう

分析
ぶんせき

 

・全園
ぜんえん

での応援
おうえん

体制
たいせい

の検討
けんとう

・構築
こうちく

 

 （下半期
しもはんき

） 

 

 

・現状
げんじょう

再分析
さいぶんせき

 

・体制
たいせい

再検討
さいけんとう

 

 

 

・現状
げんじょう

再分析
さいぶんせき

 

・体制
たいせい

再検討
さいけんとう

 

 

 

1-2 

1-3 

1-4 

 

 

・民間
みんかん

施設等
しせつとう

の調査
ちょうさ

 

・ヒアリング 

 

 

 

・職員
しょくいん

体制
たいせい

の検討
けんとう

、

試行
し こ う

 

 

 

・職員
しょくいん

体制
たいせい

の検討
けんとう

、

試行
し こ う

 

 

 

2-1 

2-2 

2-3 

 

 

 

・地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

の状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

 

・新規
し ん き

入所
にゅうしょ

の受
う

け入
い

れ停止
て い し

継続
けいぞく

 

 

 

 

 

・状 況
じょうきょう

確認
かくにん

 

・停止
て い し

継続
けいぞく

 

 

 

 

 

・状 況
じょうきょう

確認
かくにん

 

・停止
て い し

継続
けいぞく

 

・措置
そ ち

入所等
にゅうしょとう

の長期
ちょうき

入所
にゅうしょ

 

2-4 

 

 

 

 

・先進
せんしん

事例
じ れ い

の情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

 

 

 

・実態
じったい

調査
ちょうさ

 

 

 

 

・県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

ｸﾞﾙｰﾌﾟﾎｰﾑの

設置
せ っ ち

 

 

施設
し せ つ

規模
き ぼ

検討
けんとう

 

生活
せいかつ

の場
ば

の確保
か く ほ

に向けた
む け た

検討
けんとう

 情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

 

全園
ぜんえん

での職員
しょくいん

応援
おうえん

体制
たいせい

の構築
こうちく

 

寮
りょう

ごとの職員
しょくいん

体制
たいせい

見直し
みなお  

 情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう
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(4) 全体
ぜんたい

のロードマップ 
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３ 進捗
しんちょく

確認
かくにん

体制
たいせい

 

進捗
しんちょく

管理
か ん り

に当
あ

たっては、本庁
ほんちょう

と園
えん

で作成
さくせい

したタスクノート（アクシ

ョンプランに位置
い ち

づけた取組
とりくみ

をやるべき作業
さぎょう

に具体化
ぐ た い か

した ToDo リスト）

を定期的
ていきてき

に振
ふ

り返
かえ

り、進捗
しんちょく

確認
かくにん

を行
おこな

う。 

「県立
けんりつ

中井
な か い

やまゆり園改革
えんかいかく

アドバイザリー会議
か い ぎ

」を設置
せ っ ち

し、定期的
ていきてき

に

第三者
だいさんしゃ

による進捗
しんちょく

確認
かくにん

を行
おこな

う。 

進捗
しんちょく

確認
かくにん

に当
あ

たっては、個々
こ こ

の取組
とりくみ

の状 況
じょうきょう

だけでなく、利用者
りようしゃ

の

暮
く

らしが豊
ゆた

かになったのかという視点
し て ん

で確認
かくにん

し、助言
じょげん

を得
え

ていく。 

令和
れ い わ

７年度
ね ん ど

は計画
けいかく

期間
き か ん

の最終
さいしゅう

年度
ね ん ど

であり、取組
とりくみ

による成果
せ い か

（活動量
かつどうりょう

や意識
い し き

・意欲
い よ く

の変化
へ ん か

といった利用者
りようしゃ

の変化
へ ん か

・職員
しょくいん

の変化
へ ん か

など）を見
み

え

る化
か

していくことで、利用者
りようしゃ

・職員
しょくいん

双方
そうほう

の満足度
まんぞくど

の向上
こうじょう

につなげ、地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人
ほうじん

における福祉
ふ く し

科学
か が く

研究
けんきゅう

につなげる。 

 


