
かながわ総合しごと館かながわ総合しごと館

スマイルワークスマイルワーク
「働きたい！」「働き続けたい！」あなたをワンストップで応援します

●所在地：
　横浜市西区北幸１－11－15
　横浜STビル
　（横浜駅西口から徒歩８分）
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☎045-410-0338
月～金8：30～17：15

マザーズハローワーク横浜
子育て中の方 職業相談・職業紹介 国

月～木 ☎045-290-0107
金 ☎045-320-0335
月～木 8：30～17：30
第1・3金 9：00～17：00
第４金 13：00～16：00

かながわ女性キャリア
カウンセリング相談室

女性

月～木 キャリア
 カウンセリング
第１・３金
 女性労働相談
第４金 女性弁護士相談

県

☎045-312-9206
月～金 9：30～18：00
第３土 10：00～17：00

横浜新卒応援ハローワーク
大学等在学中の方
大学等卒業後
３年以内の方

職業相談・職業紹介
キャリアカウンセリング
面接指導
各種セミナー

国

☎045-317-7830
月～金 11：00～18：00

横浜駅西口
総合労働相談コーナー

労働者・事業主等

解雇・配置転換・賃下げ・
パワハラ・いじめ等の
職場でのトラブル
総合労働相談

国

☎045-290-7234
月～土10：00～18：00【予約制】

よこはま
若者サポートステーション

15～49歳までの方 職業的自立に向けた
個別的・継続的支援

市・国
第３月曜日休み、第３月曜日が
祝日の場合は第２月曜日休み（ ）

☎045-410-1010
月～金 9：30～19：00
土 10：00～17：00

ハローワークプラザよこはま

仕事をお探しの方
(年齢不問)

職業相談・職業紹介
スマイルワーク総合案内 国

月・水・金の17：15～19：00と
第1・4土の10：00～17：00は
オンライン・電話相談のみ受付（ ）

☎045-410-3357
月～土9：30～18：00

かながわ若者就職支援センター 15～39歳までの方 キャリアカウンセリング
職業相談・職業紹介

県・国学生及び既卒３年
以内の方を除く（ ）

☎045-412-4123
月～土 9：30～18：00

シニア・ジョブスタイル・かながわ 40歳以上の方 キャリアカウンセリング
専門相談・生活支援相談
職業相談・職業紹介

県・国生活支援相談は
15歳以上（ ）

主なサービス 運営施設名・問合せ先・開所時間 対象

かながわ総合しごと館「スマイルワーク」では、横浜駅西口の横浜ＳＴビル内にある国・神奈川県・横浜市の
各施設が連携して『しごと』に関わるサービスを提供し「働きたい！」「働き続けたい！」あなたを応援して
います

各施設の詳しい支援内容については、
裏面をご覧ください



スマイルワーク各就労支援施設の支援内容

かながわ総合しごと館かながわ総合しごと館

スマイルワークスマイルワーク
●詳しくは、県ホームページをご覧ください。

かながわ　スマイルワーク

所在地：横浜市西区北幸１－11－15  横浜STビル
（横浜駅西口から徒歩８分）
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横浜STビル
かながわ総合しごと館
スマイルワーク

施設名 支援内容

かながわ女性キャリア
カウンセリング相談室

・女性キャリアカウンセリング（毎週月～木実施）
・かながわ労働センター女性職員による労働相談（毎月第１・３金曜日実施）
・女性弁護士による労働相談（毎月第４金曜日実施：事前予約制）

横浜
新卒応援ハローワーク

・求人情報提供、職業相談、職業紹介
・専門スタッフによる就職支援（担当者制）
・各種セミナーの開催（面接対策、応募書類作成、GATB（一般職業適性検査）、就職活動マナー指導など）
・適職診断ソフト（キャリアインサイト）の利用、解説
・臨床心理士による悩みや迷いの相談（予約制）

シニア・ジョブスタイル・
かながわ

・総合相談（キャリアカウンセリング）
・専門相談（年金・税金、起業・創業、福祉のしごと）
・生活支援相談（求職活動をしている方への公的生活資金の貸付制度、公営住宅の情報提供）
・適性診断ソフト（キャリアインサイト）の利用
・セミナー（再就職支援セミナー）等の開催
・多様な働き方の情報提供
・ハローワークコーナーでの求人検索・職業相談・職業紹介・職業訓練相談

かながわ
若者就職支援センター

・キャリアカウンセリング
・職業訓練・福祉のしごと説明会
・適職診断ソフト（キャリアインサイト）の利用
・就職や職業訓練に関する情報等を提供
・グループワーク、セミナー（保護者向けセミナー）等の実施
・県内中小企業等での職場体験・見学会
・併設ハローワークでの求人検索・職業相談・職業紹介・職業訓練相談

マザーズハローワーク
横浜

・求人情報の閲覧及び提供、職業相談、職業紹介
・保育園等の情報提供
・面接対策、応募書類添削等
・専門スタッフによる個別支援（予約制）
・パソコン講習、就職支援セミナー

よこはま若者サポート
ステーション

・個別相談を中心に、ゆっくりとじっくりと働き始めるための支援を実施
・担当相談員による継続的な個別相談（予約制）
・相談の中で必要に応じて、プログラムの紹介や他の地域ネットワークへの橋渡しを行う場合もあります
　【利用希望の場合は、まずはお電話にてご予約ください】

ハローワークプラザ
よこはま

・スマイルワークの総合案内
・ハローワークの求人検索、求人情報の提供
・職業相談、職業紹介
・面接対策、応募書類添削等


