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ピアサポートよこはまの様子 

協働事業負担金 － がん体験者による、がん患者・家族のためのピアサポート事業 －
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タ
ー
派
遣
事
業
」の
２
つ
の
柱
で
構
成
し
た
。 

 

が
ん
対
策
課
と
と
も
に
、
平
成
22
年
４
月

か
ら
実
施
場
所
の
調
整
に
着
手
し
た
。
事
業

１
は
、
地
域
で
ま
ち
づ
く
り
支
援
を
行
う
コ

ト
ラ
ボ
合
同
会
社
が
同
年
６
月
に
オ
ー
プ
ン

し
た
レ
ン
タ
ル
ス
ペ
ー
ス
「
か
ど
べ
や
」（
横

浜
市
中
区
石
川
町
）
を
７
月
か
ら
週
２
日
、

10
～
15
時
に
定
期
的
に
使
用
す
る
と
い
う

契
約
の
も
と
、
６
名
の
ピ
ア
サ
ポ
ー
タ
ー
が

シ
フ
ト
を
組
み
、
２
名
体
制
で
ス
タ
ー
ト
し

た
。
事
業
２
は
、
県
内
の
が
ん
診
療
連
携
拠

点
病
院
の
一
つ
で
あ
る
、
相
模
原
市
の
Ｊ
Ａ

神
奈
川
厚
生
連
相
模
原
協
同
病
院
に
て
、
７

月
か
ら
月
に
４
回(

第
１
・
第
３
水
曜
日
の
10

～
16
時
と
、
第
２
・
第
４
土
曜
日
の
９
～
12

時)

、
１
名
の
乳
が
ん
体
験
者
サ
ポ
ー
タ
ー
が

担
当
す
る
形
で
ス
タ
ー
ト
し
た
。 

 

そ
の
後
、
事
業
１
に
つ
い
て
は
、
平
成
25

年
４
月
か
ら
、
よ
り
ア
ク
セ
ス
が
良
く
時
間

的
制
約
を
受
け
な
い
環
境
を
確
保
す
る
た
め
、

横
浜
駅
き
た
西
口
か
ら
徒
歩
６
分
の
ワ
ン
ル

ー
ム
賃
貸
物
件
を
契
約
し
移
転
し
た
。
新
た

な
拠
点
は
「
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
よ
こ
は
ま
」
と

命
名
し
、
夜
の
時
間
帯
に
つ
い
て
も
相
談
対

応
す
る
こ
と
や
、
相
談
回
数
を
週
２
回
か
ら

３
回
に
増
や
す
等
利
便
性
の
向
上
を
試
み
た
。

 

 

事
業
２
に
つ
い
て
は
、
平
成
23
年
に
横
須

賀
共
済
病
院
、
平
成
24
年
に
大
和
市
立
病
院
、

平
成
25
年
に
横
浜
労
災
病
院
と
、
毎
年
新
た

な
病
院
に
事
業
を
受
け
入
れ
て
い
た
だ
け
る

こ
と
と
な
っ
た
。
導
入
時
か
ら
、
基
金
21
助

成
終
了
後
に
は
、
病
院
に
財
源
負
担
を
し
て

い
た
だ
く
こ
と
を
前
提
に
調
整
を
進
め
て
い

た
た
め
、
平
成
24
年
に
は
、
相
模
原
協
同
病

院
が
事
業
費
の
一
部
を
病
院
の
財
源
か
ら
拠

出
、
平
成
25
年
度
に
は
全
面
的
な
Ｃ
Ｎ
Ｊ
へ

の
業
務
委
託
へ
と
移
行
、
平
成
27
年
７
月
か

ら
は
サ
ポ
ー
タ
ー
を
直
接
雇
用
す
る
契
約
と

な
っ
た
。
そ
の
ほ
か
、
平
成
26
年
度
に
は
大

和
市
立
病
院
が
、
平
成
27
年
度
に
は
横
須
賀

共
済
病
院
が
Ｃ
Ｎ
Ｊ
へ
の
業
務
委
託
へ
と
移

行
、
横
浜
労
災
病
院
で
は
サ
ポ
ー
タ
ー
を
直

接
雇
用
す
る
こ
と
と
な
り
、
基
金
終
了
後
も

各
病
院
の
財
源
で
事
業
が
継
続
さ
れ
て
い
る
。

 

 

協
働
事
業
の
成
果
・
効
果 

 

事
業
１
で
は
、
積
極
的
に
広
報
を
進
め
た

こ
と
で
、
読
売
新
聞
の
取
材
を
受
け
、
平
成

23
年
９
月
の
全
国
紙
面
に
「
相
談
『
仲
間
』

が
待
つ
家
」
と
の
記
事
掲
載
に
繋
が
り
、
相

談
件
数
の
増
加
や
遠
方
か
ら
の
電
話
相
談
が

増
加
し
た
。 

 

そ
の
後
も
地
道
な
広
報
活
動
を
続
け
た
結

果
、
相
談
件
数
が
飛
躍
的
に
伸
び
る
こ
と
は

な
い
も
の
の
、
地
域
の
拠
に
お
け
る
ピ
ア
サ

ポ
ー
ト
活
動
に
お
い
て
は
、
家
族
と
の
関
係

や
就
労
の
こ
と
等
、
が
ん
と
向
き
合
う
上
で

の
生
活
に
密
着
し
た
悩
み
、
再
発
へ
の
不
安

等
が
吐
露
さ
れ
、
サ
ポ
ー
タ
ー
ら
は
、
病
院

の
医
師
等
に
よ
る
医
療
と
は
違
っ
た
ニ
ー
ズ

が
あ
る
こ
と
を
実
感
す
る
こ
と
が
で
き
た
。 

事
業
２
で
は
、
前
述
の
と
お
り
、
４
つ
の

病
院
で
事
業
を
行
っ
た
。
各
病
院
で
は
、
定

期
的
に
関
係
者
と
意
見
交
換
し
、
課
題
解
決

に
向
け
た
討
議
を
行
っ
た
。
病
院
か
ら
Ｃ
Ｎ

Ｊ
へ
の
事
業
委
託
化
の
際
に
は
、
ピ
ア
サ
ポ

ー
ト
を
事
業
と
し
て
進
め
る
上
で
、
Ｃ
Ｎ
Ｊ

の
方
針
を
明
記
し
た
事
業
実
施
要
項
を
作
成

し
、
各
病
院
で
の
実
施
・
管
理
に
つ
い
て
標

準
化
を
図
っ
た
。 

 

こ
う
し
て
、
平
成
22
年
度
か
ら
取
り
組
み

始
め
た
協
働
事
業
と
し
て
の
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト

は
徐
々
に
認
知
さ
れ
、
平
成
24
年
に
見
直
さ

れ
た
「
が
ん
対
策
推
進
基
本
計
画
」
に
は
、

各
自
治
体
は
相
談
支
援
の
た
め
ピ
ア
サ
ポ
ー

ト
に
取
り
組
む
よ
う
明
記
さ
れ
た
。
こ
れ
を

機
に
、
Ｃ
Ｎ
Ｊ
に
は
各
地
の
自
治
体
や
拠
点

病
院
か
ら
問
い
合
わ
せ
が
あ
り
、
情
報
提
供

や
研
修
を
実
施
し
た
。
ま
た
、
成
果
を
発
信

す
べ
く
、
日
本
緩
和
医
療
学
会
や
日
本
が
ん

看
護
学
会
に
て
、
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
に
関
す
る

発
表
も
行
っ
た
。
こ
の
よ
う
な
流
れ
の
な
か

で
、
平
成
25
年
度
に
は
済
生
会
横
浜
市
南
部

病
院
か
ら
、
平
成
27
年
度
に
は
藤
沢
市
民
病

院
か
ら
も
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
の
業
務
委
託
を
受

け
る
に
至
っ
た
。 

 
 

こ
れ
ら
の
事
業
成
果
は
、
助
成
期
間
終
了

時
に
報
告
書
を
作
成
し
、
全
国
の
が
ん
診
療

連
携
拠
点
病
院
と
都
道
府
県
が
ん
対
策
担
当

課
に
送
付
し
た
。
本
事
業
に
取
り
組
む
う
え

で
、
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
を
普
及
さ
せ
て
い
く
と

の
当
初
の
目
標
は
達
成
で
き
た
と
考
え
る
。 

 

見
え
て
き
た
新
た
な
課
題 

 

本
事
業
に
５
年
間
取
り
組
ん
で
き
た
結
果
、

事
業
１
に
つ
い
て
は
ニ
ー
ズ
は
実
感
し
た
も

の
の
、
助
成
終
了
後
に
財
源
を
確
保
す
る
目

処
が
立
た
ず
、
専
用
賃
貸
物
件
の
維
持
が
困

難
と
な
っ
た
た
め
、
助
成
終
了
と
同
時
に
物

件
を
解
約
。
新
た
に
、
神
奈
川
県
社
会
福
祉

協
議
会(

か
な
が
わ
県
民
セ
ン
タ
ー
に
所
在)

が
提
供
す
る
セ
ル
フ
ヘ
ル
プ
相
談
室
と
、
横

浜
市
が
提
供
す
る
市
民
活
動
共
同
オ
フ
ィ
ス

を
活
用
し
、
サ
ポ
ー
タ
ー
は
有
志
メ
ン
バ
ー

が
無
償
で
活
動
を
継
続
す
る
こ
と
と
な
っ
た
。

サ
ポ
ー
タ
ー
ら
は
、
助
成
終
了
を
機
に
、
今

後
の
持
続
可
能
な
体
制
作
り
の
た
め
、
グ
ル

ー
プ
と
し
て
自
立
す
る
方
向
で
、
独
自
に
助

成
金
申
請
等
の
努
力
を
し
て
お
り
、
Ｃ
Ｎ
Ｊ

と
し
て
も
、
こ
の
動
き
を
後
方
支
援
し
て
い

く
予
定
で
あ
る
。 

 

事
業
２
に
つ
い
て
は
助
成
終
了
後
、
そ
れ

ま
で
実
施
し
て
い
た
す
べ
て
の
病
院
に
お
い

て
病
院
財
源
で
事
業
が
継
続
さ
れ
る
運
び
と

な
っ
た
。
し
か
し
、
未
だ
ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
を

導
入
し
て
い
な
い
病
院
の
障
壁
と
な
っ
て
い
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協
働
を
振
り
返

て 
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[事 業 名] がん体験者による、がん患者・家族のためのピアサポート事業 
[実施主体] 団体名：特定非営利活動法人キャンサーネットジャパン  

設  立：平成 13年 8月(活動開始年：平成 3年) 
     代表者：岩瀬 哲   担当者：川上  祥子   会員数：123人（平成 27年 7月時点） 

住  所：〒113-0034 東京都文京区湯島 1-10-2 御茶ノ水 K＆Kビル 2階 
     E-mail：info@cancernet.jp    HP：http://www.cancernet.jp 

[協働の相手方] 保健福祉局がん対策課 
[実施年度] 平成 22年度～26年度 
[総事業費] 20,312,995円（5年間） うち負担金交付額：15,233,000円 
[事業内容] がん体験者による正しい医療情報の提供を通して、がんと向き合う患者及びその家族らの相談支 

援の充実や療養生活の質の向上を図るとともに、副次目的として医療従事者の負担軽減を図る。 
[実施実績] 
■【事業１ 電話（来所）相談事業】 相談件数の実績推移 

22年度 23年度 24年度 25年度 26年度 

実施体制 月・金 月・金 月・金 月・金/水夜 月・水・金

実施回数 7/9〜 64回 96回 91回 53回/50回 144回 

面談件数 13件 46件 76件 21件 31件 

電話件数 39件 127件 133件 186件 139件 

  
■【事業 2 病院へのピアサポーター派遣事業】 各病院の実施状況と相談実績             (件) 

病 院 実施場所 人員 22年度 23年度 24年度 25年度 26年度

相模原協同病院 
オープンスペースにブース 
設置、状況に応じて個室対応

2名 96 195 247 167 223

横須賀共済病院 
外来受付横にパーティション
設置、状況に応じて個室対応

1名
H23年

10月〜
73 148 135 140

大和市立病院 相談支援室内 1名 H24年 9月～ 29 62 59

横浜労災病院 専用の個室内 1名 H25年 8月～ 39 43
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青少年による映像撮影風景 
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150

CM

 

協
働
事
業
の
成
果
・
効
果 
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