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かながわ障
しょう

がい者計画
しゃけいかく

 点検
てんけん

・評価
ひょうか

シート 

 

 

１ 取組
と り く み

実績
じっせき

 

＜成果
せ い か

目標
もくひょう

の達成
たっせい

状況
じょうきょう

＞ 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

① 憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における

憲章
けんしょう

を「知
し

っている」また

は「言葉
こ と ば

は聞
き

いたことがあ

る」と回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

（％） 
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Ｈ30  17  ○「共生
きょうせい

社会
しゃかい

実現
じつげん

フォーラム」を開催
かいさい

 

・来場者
らいじょうしゃ

：1,135人
にん

 

○「ともに生
い

きる社会
しゃかい

かながわ推進
すいしん

週間
しゅうかん

」に集中的
しゅうちゅうてき

な広報
こ う ほ う

を展開
てんかい

 

・新聞
しんぶん

・地域
ち い き

広報誌
こ う ほ う し

への広告
こ う こ く

掲載
けいさい

 

・チラシ配布
は い ふ

（約
や く

30,000枚
まい

）及
およ

びポス

ター掲示
け い じ

（約
や く

1,000枚
まい

） 

・インターネット広告
こ う こ く

（Facebook
ふ ぇ い す ぶ っ く

、

YouTube
ゆ ー ち ゅ ー ぶ

、Instagram
い ん す た ぐ ら む

、Twitter
つ い っ た ー

、LINE
ら い ん

で

のＰ Ｒ
ぴーあーる

動画
ど う が

掲載
けいさい

）【動画
ど う が

表示数
ひょう じす う

：約
や く

2,222,740回
かい

】 

○共生
きょうせい

の理念
り ね ん

を広
ひろ

めるイベント「みん

なあつまれ」を、県内
けんない

６箇所
か し ょ

で地域
ち い き

イ

ベントと連携
れんけい

して開催
かいさい

       

Ｒ１ 26.0 15.7 60.3％ 

Ｒ２ 34.0   

Ｒ３ 42.0   

Ｒ４ 50.0   

Ｒ５ 50.0   

県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における

障
しょう

がい者
しゃ

に配慮
はいり ょ

した行動
こ う ど う

をとる人
ひと

が増
ふ

えたと思
おも

うと

回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

（％） 
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Ｈ30  46.1  

Ｒ１ 47.0 40.5 86.1％ 

Ｒ２ 48.0   

Ｒ３ 49.0   

Ｒ４ 50.0   

Ｒ５ 51.0   

４ 
憲章
けんしょう

の実現
じつげん

に向
む

けた県民
けんみん

総
そう

ぐるみの取組
と り く

み 

（１）憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

及
およ

び心
こころ

のバリアフリーの推進
すいしん

 

―基本的
き ほ ん て き

な考
かんが

え方
かた

― 

本県
ほんけん

では2016年
ねん

（平成
へいせい

28年
ねん

）７月
がつ

26日
にち

に、県立
けんりつ

の障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

である「津久井
つ く い

やまゆり園
えん

」において、

大変
たいへん

痛
いた

ましい事件
じ け ん

が発生
はっせい

しました。この事件
じ け ん

は障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する誤
あやま

った差別的
さ べ つ て き

な思想
し そ う

から引
ひ

き起
お

こされたこと

から、県
けん

では、2016年
ねん

（平成
へいせい

28年
ねん

）10月
がつ

に県議会
け ん ぎ か い

とともに「かながわ憲章
けんしょう

」を策定
さ く てい

しました。その理念
り ね ん

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に向
む

けた県民
けんみん

総
そ う

ぐるみの取組
と り く

みを推進
すいしん

します。また、障
しょう

がい及
およ

び障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する県民
けんみん

の理解
り か い

の促進
そ く し ん

とと

もに、障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

に取
と

り組
く

みます。 
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（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

に向
む

けて、各種
か く し ゅ

イベントや広報
こ う ほ う

を行
おこな

い、多
おお

くの人
ひと

が参加
さ ん か

したが、県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における

憲章
けんしょう

を「知
し

っている」又
また

は「言葉
こ と ば

は聞
き

いたことがある」と回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

26％に対
たい

し、

実績
じっせき

は15.7％で、達成率
たっせいりつ

は60.3％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（50％）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、31.4％だった。 

○ 県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における障
しょう

がい者
しゃ

に配慮
はいり ょ

した行動
こ う ど う

をとる人
ひと

が増
ふ

えたと思
おも

うと回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

47.0％に対
たい

し、実績
じっせき

は40.5％で、達成率
たっせいりつ

は86.1％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（51％）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、79.4％

だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

② 企業等
き ぎ ょ う と う

における障
しょう

がい等
と う

の理解
り か い

の促進
そ く しん

 

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 心
こころ

のバリアフリー推進員
すいしんいん

の累計
るいけい

養成者数
ようせいしゃすう

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

150人
にん

に対
たい

し、実績
じっせき

は162人
にん

で、達成率
たっせいりつ

は

108.0％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（350人
にん

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、46.3％だった。 

○ 受講
じ ゅ こ う

を希望
き ぼ う

する全
すべ

ての企業
きぎ ょ う

・団体
だんたい

が受講
じ ゅ こ う

・修了
しゅうりょう

できており、また1,705社
しゃ

の企業
きぎ ょ う

・団体
だんたい

に対
たい

して受講
じ ゅ こ う

勧奨
かんしょう

を

行
おこな

った。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

③ 県職員
けんしょくいん

に対
たい

する障
しょう

がい等
と う

の理解
り か い

の促進
そ く しん

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

心
こころ

のバリアフリー推進員
すいしんいん

の

累計
るいけい

養成者数
ようせいしゃすう

（人
にん

） 
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Ｈ30  122  ○公共
こうきょう

交通
こ う つ う

機関
き か ん

、宿泊
しゅくはく

施設
し せ つ

、

小売店等
こ う り て ん と う

の企業
きぎ ょ う

が行
おこな

う社員
しゃいん

研修
けんしゅう

にお

いて、障
しょう

がい者
しゃ

の受入
う け い

れに際
さい

して

必要
ひつよう

な配慮等
はい り ょ と う

に関
かん

する研修
けんしゅう

のコーデ

ィネート等
と う

を実施
じ っ し

した。【37回
かい

、

受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

：1,000名
めい

】 

○企業等
き ぎ ょ う と う

において障
しょう

がい理解
り か い

の

中心的
ちゅうしんてき

な役割
や くわ り

を担
にな

う者
もの

を養成
ようせい

する心
こころ

のバリアフリー推進員
すいしんいん

養成
ようせい

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。【4回
かい

、修了者数
しゅうりょうしゃすう

：40名
めい

】 

Ｒ１ 150 162 108.0％ 

Ｒ２ 200   

Ｒ３ 250   

Ｒ４ 300   

Ｒ５ 350   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の

受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

（再掲
さいけい

）（人
にん

） 
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Ｈ30  1,379  ○県
けん

職員
しょくいん

を対象
たいしょう

とした研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

 

・新採用
しんさいよう

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

【357人
にん

】 

・新任
しんにん

管理職研修
かんりしょくけんしゅう

【74人
にん

】 

・人権
じんけん

男女
だんじょ

主任者
しゅにんしゃ

研修
けんしゅう

【337人
にん

】 

・警察
けいさつ

学校
がっこう

初任科生
し ょ に ん かせ い

研修
けんしゅう

【557人
にん

】 

○選択
せんたく

研修
けんしゅう

「障
しょう

がいの理解
り か い

と障
しょう

がい

者
しゃ

への対応
たいおう

」【5回
かい

実施
じ っ し

】  

Ｒ１ 1,224 1,325 108.3％ 

Ｒ２ 1,248   

Ｒ３ 1,272   

Ｒ４ 1,296   

Ｒ５ 1,320   
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（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

1,224人
にん

に対
たい

し、実績
じっせき

は1,325人
にん

で、達成率
たっせいりつ

は

108.3％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（1,320人
にん

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、100.4％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

④ 教職員
きょうしょくいん

に対
たい

する障
しょう

がい等
と う

の理解
り か い

の促進
そ く しん

 

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 研修
けんしゅう

アンケートの４段階
だんかい

評価
ひょうか

で３以上
い じ ょ う

と回答
かいとう

する人数
にんずう

の割合
わりあい

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

97.0％に対
たい

し、実績
じっせき

は

99.0％で、達成率
たっせいりつ

は102.1％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（100％）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、99.0％となった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

⑤ 障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

 

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

があると思
おも

うと回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

は、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

47％に対
たい

し、実績
じっせき

は66.6％で、達成率
たっせいりつ

は70.5％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（43％）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は64.5％だった。 

 

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

研修
けんしゅう

アンケートの４段階
だんかい

評価
ひょうか

で３以上
い じ ょ う

と回答
かいとう

する

人数
にんずう

の割合
わりあい

（％） 
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Ｈ30  98.5  ○冊子
さ っ し

「支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする児童
じ ど う

・生徒
せ い と

の教育
きょういく

のために」を作成
さ くせい

し、初任者
し ょにんしゃ

全員
ぜんいん

に配付
は い ふ

して研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

【初任者
し ょにんしゃ

研修
けんしゅう

受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

：934名
めい

】 

○障
しょう

がいに対
たい

する理解
り か い

を深
ふか

める自己
じ こ

研鑽
けんさん

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

・通級
つうきゅう

指導
し ど う

教室
きょうしつ

キャリアアップ研修
けんしゅう

講座
こ う ざ

（言語
げ ん ご

）【１回
かい

、受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

:74名
めい

】 

・通級
つうきゅう

指導
し ど う

教室
きょうしつ

キャリアアップ研修
けんしゅう

講座
こ う ざ

（情緒
じょうちょ

）【１回
かい

、受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

:63名
めい

】 

Ｒ１ 97.0 99.0 102.1％ 

Ｒ２ 97.5   

Ｒ３ 98.0   

Ｒ４ 98.5   

Ｒ５ 100   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における

障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

があると思
おも

うと回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

（％） 

【目標値
も く ひ ょ う ち

は逆方向
ぎゃくほうこう

に設定
せってい

】 

    64 

Ｈ30  48.4  ○神奈川県
か な が わ け ん

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

を開催
かいさい

した。【1回
かい

】 

○障害
しょうがい

福祉課内
ふ く し か な い

に障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とす

る差別
さ べ つ

に関
かん

する相談
そうだん

窓口
まど ぐち

を設置
せ っ ち

した。 

【相談
そうだん

件数
けんすう

：68件
けん

】 

Ｒ１ 47 66.6 70.5％ 

Ｒ２ 46   

Ｒ３ 45   

Ｒ４ 44   

Ｒ５ 43   
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＜その他
た

の取組
と り く み

による成果
せ い か

＞ 

障
しょう

がい者理解
し ゃ り か い

の促進
そ く しん

 

〇 「バリアフリーフェスタかながわ2019」を開催
かいさい

し、来場者
らいじょうしゃ

アンケートで91％がバリアフリーの取組
と り く

みへの興味
きょうみ

・

関心
かんしん

について「高
たか

まった」、「やや高
たか

まった」と回答
かいとう

した。【コーナー来場者数
らいじょうしゃすう

：延
の

べ1,449名
めい

】 

○ 手話
し ゅ わ

普及
ふきゅう

推進
すいしん

イベントを開催
かいさい

し、来場者
らいじょうしゃ

アンケートで88％が「手話
し ゅ わ

に関心
かんしん

がある」と回答
かいとう

した。【参加者
さ ん か し ゃ

：約
や く

5,000人
にん

】 

○ 外見
がいけん

から分
わ

かりにくい内部障
ないぶしょう

がい等
と う

、援助
えんじょ

や配慮
はいり ょ

を必要
ひつよう

としている方
かた

が援助
えんじょ

を得
え

やすくなるよう、ヘルプマー

ク及
およ

び啓発
けいはつ

ポスター等
と う

を作成
さ くせい

し、普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を実施
じ っ し

した。【ヘルプマーク配布数
は い ふ す う

：30,940個
こ

】 

 

障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

 

○ 精神障
せいしんしょう

がい者
しゃ

に対
たい

する知識
ち し き

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を図
はか

り、精神障
せいしんしょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

復帰
ふ っ き

・社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促進
そ く し ん

するため、

精神障
せいしんしょう

がい者
しゃ

とその家族
か ぞ く

、精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

関係
かんけい

団体
だんたい

を交
まじ

えた地域
ち い き

交流会
こうりゅうかい

を開催
かいさい

した。【１回
かい

、参加者
さ ん か し ゃ

：293人
にん

】 

 

２ 一次
い ち じ

評価
ひょうか

 

＜点検
てんけん

・評価
ひょうか

の結果
け っ か

＞ 

やや遅
おく

れています 

（評価
ひょうか

の理由
り ゆ う

） 

○ 成果
せ い か

目標
もくひょう

については、６項目
こ う も く

中
ちゅう

３項目
こ う も く

で令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

した。 

○ 本分野
ほんぶんや

では、「憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

」「障
しょう

がい及
およ

び障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する県民
けんみん

理解
り か い

の促進
そ く し ん

」「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

に取
と

り組
く

むこと」としている。 

○ 憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

については、成果
せ い か

指標
し ひょ う

としている「県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における憲章
けんしょう

を「知
し

っている」又
また

は「言葉
こ と ば

は聞
き

いたことがある」と回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

」と「県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における障
しょう

がい者
しゃ

に配慮
はいり ょ

した行動
こ う ど う

をとる人
ひと

が増
ふ

えたと思
おも

うと回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

」が、いずれも前年度
ぜ んね ん ど

を下回
したまわ

っており、更
さ ら

なる努力
ど り ょ く

が必要
ひつよう

である。 

○ 障
しょう

がい及
およ

び障
しょう

がい者
しゃ

に対
たい

する県民
けんみん

理解
り か い

の促進
そ く し ん

については、成果
せ い か

目標
もくひょう

としている「心
こころ

のバリアフリー推進員
すいしんいん

の

累計
るいけい

養成者数
ようせいしゃすう

」や「県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

」等
と う

が令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、また、バリアフリーや

手話
し ゅ わ

に対
たい

する普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

イベントを開催
かいさい

した結果
け っ か

、バリアフリーや手話
し ゅ わ

に対
たい

する関心
かんしん

が高
たか

まっており、取組
と り く み

は順調
じゅんちょう

に進
すす

んでいる。 

○ 障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

については、成果
せ い か

目標
もくひょう

としている「県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

における障
しょう

がいを理由
り ゆ う

と

する差別
さ べ つ

や偏見
へんけん

があると思
おも

うと回答
かいとう

する方
かた

の割合
わりあい

」が、平成
へいせい

30年度
ね ん ど

実績値
じ っ せ き ち

から削減
さ く げん

を目指
め ざ

すところ、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

実績
じっせき

は増加
ぞ う か

に転
てん

じていることから、更
さ ら

なる努力
ど り ょ く

が必要
ひつよう

である。 

○ これらを総合的
そうご うてき

に判断
はんだん

し、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

については「やや遅
お く

れている」と評価
ひょうか

した。 
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＜今後
こ ん ご

の課題
か だ い

と対応
たいおう

＞ 

 

憲章
けんしょう

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 

○ 県民
けんみん

ニーズ調査
ち ょ う さ

は、毎年
まいとし

、新
あら

たに住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

から無作為
む さ く い

抽出
ちゅうしゅつ

により選出
せんしゅつ

された3,000人
にん

を対象
たいしょう

に実施
じ っ し

するため、年度
ね ん ど

によって若干
じゃっかん

の増減
ぞうげん

が生
しょう

じる可能性
か の う せ い

があるが、昨年度
さ く ね ん ど

と比
く ら

べて憲章
けんしょう

の認知度
に ん ち ど

が低下
て い か

している

ことから、引
ひ

き続
つづ

き、市町村
し ちょ うそん

、団体
だんたい

、教育
きょういく

、企業等
き ぎ ょ う と う

と連携
れんけい

を図
はか

るとともに、Ｓ Ｎ Ｓ
えすえぬえす

等
と う

の手法
し ゅほ う

も活用
かつよう

しながら、

効果的
こ う か て き

な普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を行
おこな

っていく。 

 

障
しょう

がいを理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

 

○ 企業等
き ぎ ょ う と う

が行
おこな

う社員
しゃいん

研修
けんしゅう

において、障
しょう

がい当事者等
と う じ し ゃ と う

を講師
こ う し

とする障
しょう

がい者
しゃ

の受入
う け い

れに際
さい

して必要
ひつよう

な配慮等
はい り ょ と う

に関
かん

する研修
けんしゅう

のコーディネート等
と う

を実施
じ っ し

するとともに、企業等
き ぎ ょ う と う

において障
しょう

がい理解
り か い

の中心的
ちゅうしんてき

な役割
や くわ り

を担
にな

う者
もの

を

養成
ようせい

する心
こころ

のバリアフリー推進員
すいしんいん

養成
ようせい

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

しているが、実施
じ っ し

企業
きぎ ょ う

からのアンケート結果
け っ か

を踏
ふ

まえ、理解
り か い

を

促
うなが

す工夫
く ふ う

、研修
けんしゅう

修了後
しゅうりょうご

のフォロー体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

工夫
く ふ う

を図
はか

る必要
ひつよう

がある。 

 

 

 

３ 最終
さいしゅう

評価
ひょうか

 

 

＜最終
さいしゅう

評価
ひょうか

＞ 

 

（評価
ひょうか

の理由
り ゆ う

） 

○ 

 

最終
さいしゅう

評価
ひょうか

は 、 神奈川県
か な が わ け ん

障害者
しょうがいしゃ

施策審
せさくしん

議会
ぎ か い

の意見
い け ん

を踏
ふ

まえて作成
さくせい

します。 


