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 かながわ労働センター 

HOW TO 職探し 

・仕事をどうやって探したらよいか。 

 基本のきほん 

職探しとは、求職者（自己の労働力を提供し職業に就こうとする者）

が、求人者（自己のために他人の労働力を求める者）を見つけよ

うとする活動のことです。求職者が、求人情報（求人者とそ

の労働条件）を入手するには、新聞等の広告や街頭の求人

誌やチラシなどから入手するほか、公共職業安定所（ハ

ローワーク）や職業紹介事業者から紹介をしてもらう方法

や募集情報等提供事業者から入手する方法等がありま

す。ネットの普及により、求人者のホームページやＳＮＳ・

アプリから入手することも容易にできるようになりました。 

ただし、求人情報記載の労働条件と労働契約締結時の労

働条件が一致するとは限りません。どのような方法で求

人情報を入手しようとも、その求人情報と同一の労働条

件で、労働契約が直ちに成立するわけではありません。

求職者と求人者の間で交渉が行われ、双方が合意した労

働条件で労働契約が締結されることになります。 

◎職業紹介事業者 

職業紹介とは、求人者からは求人の申込み、求職者から

は求職の申込みを受け、求人者と求職者との間をとり

もってあっせん（雇用関係の成立が円滑に行われるよう第三者とし

て世話）することです。職業紹介を行う事業者が運営する

施設には、国の機関である公共職業安定所のほか、民間

による有料職業紹介所や官民様々な組織が運営を行う

無料職業紹介所があります。職業紹介事業者は、求職、

求人の申し込みを原則として拒否することができません。 

●有料職業紹介事業者 

求人者・求職者から手数料を徴収し職業紹介を行う事

業者のことです。国の許可が必要です。港湾運送業務

および建設業務に関する職業紹介は禁止されています。 

●無料職業紹介事業者 

手数料を徴収することなく職業紹介を行う事業者のこ

とです。社会福祉協議会や様々な業界団体が無料職

業紹介所を運営しています。すべての業務の職業紹介

を行えますが、国の許可が必要です。そのほか、生徒

を対象とした学校、農協等の特別の法人、地方自治体

が国へ届出て無料職業紹介事業を行うことがあります。 

◎募集情報等提供事業者 

従来からある求人情報誌（求人者から依頼を受けて求人情報を

提供する）や人材データベース（求職者から依頼を受けて求職者

情報を求人者に提供する）を運営する事業者に加え、インター

ネット上の公開情報等から収集した求人情報・求職者情

報を提供する事業者のことです。求職者情報を収集する

募集情報等提供事業者は、国へ届出なければいけませ

ん。 

 

 公共職業安定所（ハローワーク） 

公共職業安定所とは、職業安定法により設置された、国

が運営する無料職業紹介所です。愛称としてハローワー

クを用いており、〇×公共職業安定所はハローワーク〇

×と称しています。職業紹介のみならず、職業指導（職業に

就こうとする者に対し、実習、講習、指示、助言、情報の提供その他の方

法により、その者の能力に適合する職業の選択を容易にさせ、及びその

職業に対する適応性を増大させるために行う指導）やキャリアコン

サルティング（個人がその適性や職業経験等に応じて自ら職業生活

設計を行い、これに即した職業選択や職業訓練の受講等の職業能力開

発を効果的に行うことができるよう、個人の希望に応じて実施される相

談その他の援助）をしてくれます。 

●ハローワークプラザ・職業相談コーナー 

職業相談・職業紹介を専門に行っている施設です。障

害者手帳をお持ちの方や、その他業務については、住

所を管轄するハローワークでご相談下さい。 

●マザーズハローワーク 

子育てをしながら就職を希望する方や、仕事と子育て

の両立のための転職を希望する方に対して、職業相

談・職業紹介・仕事と子育ての両立に関する情報提供・

就職に関するセミナー等を通じて、職探しを援助します。

キッズコーナー・授乳スペース等があります。マザーズ

コーナーを設置しているハローワークもあります。 

●新卒応援ハローワーク 

大学、大学院、短大、専修、高等専門、能力開発校の卒

業年次の方、およびこれらの学校を卒業後おおむね3

年以内の方を対象に、職業相談・職業紹介・応募書類

の添削・適性診断・面接対策などを行っています。 

●わかものハローワーク 

おおむね３5歳未満の正規雇用で就職を希望する方

（新規学卒者、正規雇用の在職者は除く）に対し、予約制の個

別支援等を行っています。 

●ふるさとハローワーク 

地域に密着した雇用対策事業の促進を目的に、市と公

共職業安定所が共同で運営し、求人情報の提供、職業

相談及び職業紹介を行っています。 

 

 こんな対処法があります！ 

◎虚偽の表示の禁止 

求人情報と実際の労働条件等が異なるなどのトラブルが

生じた場合には、お近くの都道府県労働局需給調整事業

課（室）にご相談ください。なお、ハローワークの求人に関

しては、ご利用中のハローワーク（またはハローワーク求人

ホットライン（03-6858-8609））にご相談ください。 
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お問合せ、ご相談は、下記の労働センターの労働相談窓口まで。 ＵＲＬ http://www.pref.kanagawa.jp/docs/k5n/cnt/f7579/index.html 
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神奈川県内のハローワーク関連施設 

名 称 管 轄 区 域 など 郵便番号 所 在 地 電 話 部門コード 

ハローワーク横浜 横浜市中区・南区・磯子区・港南区・ 
神奈川区・西区・保土ケ谷区・旭区 

231-0023 
 

横浜市中区新港1-6-1 
 よこはま新港合同庁舎 

045-663-8609 ４１＃ 

ハローワーク港北 横浜市港北区・緑区・青葉区・都筑区 222-0033 
 

横浜市港北区新横浜3-24-6 
 横浜港北地方合同庁舎 

045-474-1221 ４２＃ 
（４５＃） 

ハローワーク戸塚 横浜市戸塚区・瀬谷区・泉区・栄区 244-8560 

 

横浜市戸塚区戸塚町3722 045-864-8609 ４１＃ 

ハローワーク横浜南 横浜市金沢区、逗子市、三浦郡、 

横須賀市の一部（田浦町、追浜町等） 

236-8609 

 

横浜市金沢区寺前1-9-6 045-788-8609 ４１＃ 

ハローワーク川崎 横浜市鶴見区、川崎市川崎区・幸区 210-0015 
 

川崎市川崎区南町17-2 044-244-8609 ４２＃ 
（４８＃） 

ハローワーク川崎北 
溝ノ口庁舎 

川崎市中原区・高津区・多摩区・ 
宮前区・麻生区 

213-0011 
 

川崎市高津区久本3-5-7 
 新溝ノ口ビル4階 

044-777-8609 ４１＃ 
（４６＃） 

ハローワーク横須賀 横浜南の管轄を除く横須賀市、 
三浦市 

238-0013 
 

横須賀市平成町2-14-19 046-824-8609 ４１＃ 
（４５＃） 

ハローワーク藤沢 藤沢市、鎌倉市、茅ケ崎市、寒川町 251-0054 
 

藤沢市朝日町5-12 
 藤沢労働総合庁舎1・2階 

0466-23-8609 ４１＃ 
（４４＃） 

ハローワーク平塚 平塚市、伊勢原市、大磯町、二宮町 254-0041 

 

平塚市浅間町10-22 

 平塚地方合同庁舎1・2階 

0463-24-8609 ４１＃ 

ハローワーク小田原 小田原市、箱根町、湯河原町、 

真鶴町 

250-0011 

 

小田原市栄町1-1-15 

 ミナカ小田原9階 

0465-23-8609 ４１＃ 

ハローワーク相模原 相模原市南区・中央区・緑区 252-0236 
 

相模原市中央区富士見6-10-10 
 相模原地方合同庁舎1階 

042-776-8609 ４２＃ 

ハローワーク厚木 厚木市・海老名市・座間市・愛川町・ 
清川村 

243-0003 
 

厚木市寿町3-7-10 046-296-8609 ４１＃ 
（４７＃） 

ハローワーク大和 大和市、綾瀬市 242-0018 
 

大和市深見西3-3-21 046-260-8609 ４１＃ 
（４３＃） 

ハローワーク松田 秦野市、南足柄市、大井町、山北町、 
開成町、松田町、中井町 

258-0003 
 

足柄上郡松田町松田惣領2037 0465-82-8609 ↑ 
自動音声対応

電話になって

いるハローワ

ークで音声案

内開始後に部

門コードを押す

と、職業相談部

門に繋がりま

す。下段カッコ

内の部門コー

ドはマザーズコ

ーナーのある

ハローワークの

マザーズコーナ

ーに繋がりま

す。 

横浜港労働出張所 日雇労働者の方専門 231-0002 

 

横浜市中区海岸通4-23 045-201-2031 

ハローワークプラザ 

よこはま 

 220-0004 

 

横浜市西区北幸1-11-15 

 横浜ＳＴビル1階 

045-410-1010 

ハローワークプラザ 
新百合ヶ丘 

 215-0004 
 

川崎市麻生区万福寺1-2-2 
 新百合トウェンティワン1階 

044-969-8615 

ハローワークプラザ 
湘南 

 252-0804 
 

藤沢市湘南台1-4-2 
 ピノスビル6階 

0466-42-1616 

相模大野 
職業相談コーナー 

 252-0303 
 

相模原市南区相模大野3-11-7 
 相模大野Ｂ＆Ｖビル5階 

042-862-0040 

マザーズハローワーク 
横浜 

 220-0004 
 

横浜市西区北幸1-11-15 
 横浜ＳＴビル16階 

045-410-0338 

マザーズハローワーク 

相模原 

 252-0303 

 

相模原市南区相模大野3-11-7 

 相模大野Ｂ＆Ｖビル6階 

042-862-0042 

横浜 

新卒応援ハローワーク 

 220-0004 

 

横浜市西区北幸1-11-15 

 横浜ＳＴビル16階 

045-312-9206 

川崎 
新卒応援ハローワーク 

 210-0015 
 

川崎市川崎区南町17-2 
 ハローワーク川崎５階 

044-244-8609 ４９＃ 

横浜 
わかものハローワーク 

 231-0005 
 

横浜市中区本町4-40 
 横浜第一ビル9階 

045-227-8609  

伊勢原市 
ふるさとハローワーク 

 259-1131 
 

伊勢原市伊勢原2-7-31 
 伊勢原シティプラザ5階 

0463-95-5652  

茅ヶ崎市 
ふるさとハローワーク 

 253-0044 
 

茅ヶ崎市新栄町13-32 
 茅ヶ崎市勤労市民会館2階 

0467-86-0562  

秦野市 

ふるさとハローワーク 

 257-0051 

 

秦野市今川町1-3 

 秦野駅前農協ビル3階 

0463-84-0810  

シニア・ジョブスタイル・ 

かながわ 

ハローワークと連携した、神奈川県

の40歳以上の方向け就業支援施設 

220-0004 

 

横浜市西区北幸1-11-15 

 横浜ＳＴビル5階 

045-412-4123  

かながわ 
若者就職支援センター 

ハローワークと連携した、神奈川県
の39歳までの方向け就業支援施設 

220-0004 
 

横浜市西区北幸1-11-15 
 横浜ＳＴビル5階 

045-410-3357  

ワンポイントチェック

仕事をどうやって

探したらよいか。

昨今では、様々な方法で求人情報を収集できます。とはいえ、無料で職業紹介のみならず職業指

導やキャリアコンサルティングをしてくれるハローワークを利用しない手はありません。ハローワーク

に出向くかハローワークインターネットサービスで、求職申込書を書くか求職情報を入力し、窓口か

オンラインで求職者登録をして職探しをはじめてみましょう。詳細は、ハローワークに問い合わせる

かホームページ（https://www.hellowork.mhlw.go.jp/index.html）を参照ください。 


