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開催概要

開催概要

東京 2020オリンピック・パラリンピック競技大会の開催に向けて、外国人旅行者への
観光案内ニーズに対応するため、外国人観光案内ボランティアの志望者を対象に、観光
地で外国人を案内するときの心構えや手法を学べる講座です。

道案内（英語）コース
～街中で道案内ができるようになろう～

ツアーガイドコース
～外国人に神奈川県の魅力を伝えよう～

街中で外国人を案内するときの心構えや実際に道案内で
頻繁に使う英会話フレーズなどを基礎編と実践編に分け
て学習します。

外国人をガイドする上で必要となってくる基礎知識や外
国人が喜ぶようなコースづくり、ウィズコロナ時代のガ
イドの仕方などを講師がガイド経験やデータを踏まえて
お話しし、ツアーガイドになるための知識を学習します。 

講座内容

初級 中級

大森峻太 氏（初級・中級担当）
株式会社ジェイノベーションズ 代表取締役社長
大学在学中に３度の海外留学を経験。大学卒
業後はカナダに拠点を移し、1年半かけて各
国を回る。帰国後、外国人旅行者向けボラン
ティアガイド団体を立ち上げ、約 5,000 人
のボランティアガイドを集める。インバウン
ドの専門家として行政などのアドバイザーを
務め、メディアなどにも多数出演し、インバ
ウンドの最前線を発信している一方、今もな
お現役のガイドとして活動している。

これから英語での道案内ができるようになりたい方向け ツアーガイドになりたい方、又はこれから本格的にツ
アーガイドを行うガイド初心者の方向け

上田哲也 氏（初級担当）
バンクーバー留学、通訳学校を経て、鉄鋼商社に入
社し財務部や海外営業を担当。現在は英語教育に携
わるフリーランスとして活動。株式会社ジェイノベ
ーションズで英語学習アドバイザー、IELTS 専門学
校 PlusOnePoint でマネージャーを務める。また複
数の法人研修を担当するほか、DMM英会話「なん
て uKnow?」（これって英語でなんて言うの…？）
では回答者としても活動中。
著書に『時短省力 私の英語勉強法』がある。

TOEIC990 点 / 英検 1級 / 国連英検特A級 /  

【主催】神奈川県　国際文化観光局観光部　国際観光課



【初級】
　①2021.1.23（土）10:30～12:30
　②2021.2.20（土）10:30～12:30
【中級】
　①2021.1.23（土）14:00～16:00
　②2021.2.20（土）14:00～16:00

開催日程

受講方法

受講費
定員

申込方法

オンラインセミナー形式

無料

各回90名程度

Webフォーム申込

https://jnnovations.com/kanagawa2020

対象者 令和2年 4月 2日時点で15歳以上の神奈川
県内に在住・在勤・在学のボランティア活動に
興味がある方

神奈川県外国人観光案内ボランティア講座 運営事務局
（株式会社ジェイノベーションズ内）
【MAIL】kanagawa@jnnovations.com｜【TEL】070-1471-0719

外国人観光案内
ボランティア講座

問合せ先
（平日10時～17時）


