
  

 

 

観 参 第 ５ １ １ 号 

令和８年１０月１日 

  

一般社団法人日本旅行業協会会長 殿 

 

 

 

観光庁参事官（旅行振興） 

 

 

 

一般乗用旅客自動車運送事業者（ハイヤー及びタクシー事業者）から交付された 
運送引受書の保存について（通知） 

 

 

標記について、別添のとおり旅客自動車運送事業運輸規則の一部改正により、本年

１０月１日以降に申込みがされたハイヤー旅客運送については、一般乗用旅客自動車

運送事業者（ハイヤー及びタクシー事業者）は、ハイヤー旅客運送の申込者に対し、

運送の日時・契約の相手方等を記載した運送引受書の交付及び３年間の保存が義務付

けられます。 

この運送引受書については、旅行業務に係る運送契約の内容を確認するための資料

となるものであり、後日、無許可営業や営業区域違反等の疑いが判明した場合には、

関係資料として確認させていただく場合があります。 

つきましては、旅行業者においても、ハイヤー及びタクシー事業者から交付された

運送引受書を、運行終了日から３年間、適切に保存いただくようお願い致します。 

 

この旨了知されるとともに、貴協会傘下会員に対して周知方よろしくお願い致しま

す。 
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