
Senarai Kaunter Rundingan Warga Asing Kerajaan Tempatan - Tahun 2025

Bahasa Disediakan Hari Rundingan Masa Rundingan Hari Cuti TEL

<Hiratsuka Municipal Office  Bahagian kebudayaan/interaksi  Kaunter rundingan warga asing (Kaunter rundingan berpusat)>

Bangunan Utama 1F, Kaunter Rundingan 105,

9-1 Sengen-cho, Hiratsuka, 254-8686

(Stesen terdekat：JR Tokaido Line / Stesen Hiratsuka) 

Rundingan Umum
※Menggunakan perkhidmatan
jurubahasa TV
※Sila ambil perhatian bahawa
khidmat menterjemah dokumen
adalah tidak dilakukan.

Bahasa Melayu Isnin - Jumaat 9.00 am - 5.00 pm

Selain daripada hari-hari
yang dinyatakan serta hari
cuti umum dan pada tempoh
akhir tahun serta awal tahun.

(0453) 25-2520

Poskod 242-0492

Alamat: 175-1, Katsuse, Bandaraya Ebina

(Stesen terdekat: Stesen Ebina bagi Laluan Odakyu, Laluan Sotetsu, dan Laluan JR Sagami)

Isnin - Jumaat 9:00 - 17:00

Selain daripada hari-hari
yang dinyatakan serta hari
cuti umum dan pada tempoh
akhir tahun serta awal tahun.

046-235-4568

Kaunter Rundingan (Rundingan Pakar)

Bahasa Disediakan Hari Rundingan Masa Rundingan Hari Cuti TEL

＜Minami Citizens Activity & Multicultural Lounge＞　

Urafune Fukugo Fukushi Shisetsu 10F, 

3-46 Urafune-cho, Minami-ku, Yokohama 232-0024

(Stesen terdekat：Municipal Subway Line - Stesen Bandobashi, Keikyu Line - Stesen Koganecho)

https://tabunka.minamilounge.com/

Rundingan Pakar
Rundingan undang-
undang

Khamis ke-2

Rundingan residensi Khamis ke-3

Rundingan
pendidikan

Khamis ke-4

＜Kawasaki International Center＞　

2-2 Kizuki Gion-cho, Nakahara-ku, Kawasaki-shi 211-0033

(Stesen terdekat：Tokyu Toyoko Line / Meguro Line - Stesen Motosumiyoshi)

https://www.kian.or.jp/kic/soudan.shtml

Rundingan Scrivener
Pentadbiran

Perlu tempahan untuk
jurubahasa
(berbayar). Bahasa
rundingan atas
permintaan.

Ahad ke-3 2.00 pm - 4.00 pm

Selain daripada hari-hari
yang dinyatakan, serta pada
hari cuti umum, tempoh akhir
tahun dan awal tahun
baharu, serta pada hari
penutupan premis (tiga kali
setahun).

(044) 435-7000
soudan39@kian.or.jp

<Kawasaki Multicultural Plaza>

5-4 Higashida-cho, Kawasaki-ku, Kawasaki-shi 210-0005

Kawasaki Ward Office- Bangunan Selatan, Tingkat 2

(Stesen Terdekat: Keihin Kyuko Line / Stesen Keikyu Kawasaki dan Stesen JR Kawasaki)

https://www.city.kawasaki.jp/250/page/0000158879.html

Rundingan undang-undang
※Sila maklumkan
lebih awal

Selasa ke-2
(dengan tempahan)

13:30-16:30

Rundingan Agensi Imigresen
Jepun

※Sila maklumkan
lebih awal

Jumaat ke-3
(dengan tempahan)

13:00-16:00

<Sagamihara International Lounge>

1-9-15 Kanumadai, Chuo-ku, Sagamihara-shi 252-0233

Tingkat 1, Bangunan Promity Fuchinobe

(Stesen terdekat: JR Yokohama Line / Stesen Fuchinobe)

Rundingan Undang-Undang
(Menggunakan Penterjemah
Sukarela, Khidmat Terjemahan
Menerusi Telefon dan Peranti
Penterjemah)

Perlu tempahan untuk
jurubahasa. Bahasa
rundingan atas
permintaan.

Sabtu ke-2 13:00-16:00
Ahad, Cuti Umum dan
Tempoh Hujung Tahun
hingga Awal Tahun

(042)750-4150 (dengan
tempahan)

Kaunter Rundingan (Rundingan Umum)

Jenis Kaunter

<Majlis Bandaraya Ebina, Jabatan Kerjasama Warganegara, Bahagian Khidmat Nasihat Warganegara, Kaunter Khidmat Antarabangsa (Kaunter Rundingan
Bersepadu)>

Rundingan Umum

※ Menggunakan perkhidmatan panggilan video
menerusi tablet, rundingan boleh dijalankan dalam
Bahasa Inggeris, Cina, Korea, Portugis (Brazil),
Sepanyol, Vietnam, Thai, Tagalog, Nepal, Indonesia,
Rusia, dan Hindi.

※ Perkhidmatan terjemahan suara automatik
(KOTOBAL) meliputi 31 bahasa juga disediakan.

Jenis Kaunter

1.30 pm - 3.30 pm
Hari Isnin ke tiga serta hari
cuti umum dan pada tempoh
akhir tahun serta awal tahun.

(045)232-9544(Bahasa Jepun /
dengan tempahan)
(045)242-0888(Bahasa Asing /
dengan tempahan)

*Bahasa rundingan atas
permintaan

Sabtu, Ahad, Cuti Umum dan
Tempoh Hujung Tahun
hingga Awal Tahun

(044)200-1520
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Kaunter yang Menyediakan Jurubahasa untuk Panduan Perniagaan dll.

Bahasa Disediakan Hari Rundingan Masa Rundingan Hari Cuti TEL

＜Kawasaki Ward Office, Kawasaki＞　

8 Higashidacho, Kawasaki-ku, Kawasaki 210-8570

(Stesen terdekat：JR Tokaido Line / Keihin Tohoku Line / Nambu Line - Stesen Kawasaki, Keikyū Main Line /Keikyū Daishi Line - Stesen Keikyū Kawasaki)

Isnin, Jumaat (Pada Selasa -
Khamis, rundingan boleh
dilakukan sama ada dalam
bahasa Inggeris atau bahasa
Cina)

8.30 am - 5.00 pm
Sabtu, Ahad, Cuti Umum dan
Tempoh Hujung Tahun
hingga Awal Tahun

Hanya dijalankan di kaunter
umum dan setiap kaunter

＜Lain-lain Setiap Ward Office dan Cawangannya di Kawasaki＞　

Isnin - Jumaat 8.30 am - 5.00 pm

Sabtu ke-2 dan ke-4 8.30 am - 12.30 pm

＜Atsugi Ward Office  Citizen Affair Division ＞

Khidmat jurubahasa menerusi
tablet di kaunter Citizen Affair
Division
【Citizen Affair Division】
Terjemahan TV (tablet) 1buah
disediakan

Bahasa Melayu
【Bahagian Hal Ehwal
Warganegara】
Isnin - Jumaat dan Sabtu

【Bahagian Hal Ehwal
Warganegara】
8:30-17:15(Isnin - Jumaat)
8:30-12:00(Sabtu)

Hari Cuti, Cuti Umum dan
pada tempoh Hujung Tahun
hingga Awal Tahun

(046)225-2110

＜Resident Affair Division, Aikawa Town Office＞　

251-1 Tsunoda, Aikawa-cho, Aiko 243-0392　

(Stesen terdekat: Odakyu Line / Stesen Honatsugi dan bas dari Stesen Ebina)

Isnin - Jumaat 8:30-17:00

Selain daripada hari-hari
yang dinyatakan serta hari
cuti umum dan pada tempoh
akhir tahun serta awal tahun.

(046)285-2111
(sambungan) 3246

Rundingan juga boleh dibuat di Town Office sebagai
panduan dan terjemahan (termasuk selain Bahasa
Sepanyol, Bahasa Portugis, Bahasa Inggeris)

Jenis Kaunter

Panduan / jurubahasa dll.  perniagaan Ward Office
(Perundingan boleh dilakukan menggunakan alat
jurubahasa dalam bahasa selain bahasa Inggeris dan
Cina)

Khidmat jurubahasa ditawarkan
di Kaunter Rundingan Bahagian
Residensi
(Jurubahasa video)

Bahasa Melayu

Selain daripada hari-hari
yang dinyatakan serta hari
cuti umum dan pada tempoh
akhir tahun serta awal tahun.

Hanya dijalankan di kaunter
rundingan bahagian residensi
sahaja
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