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森の恵みをあなたのもとへ

神奈川県営水道広報紙「さがみの水」は、新聞折り込みでお届けしていますが、水道営業所、県営水道給水区域内の市町の窓口や郵便局などにも置いてあります。
●個人情報の保護について／ご応募いただきました個人情報は厳重に管理し、応募者の同意なしに第三者に開示・提供することはありません。
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平成27年（2015）12月

紙面に記載している問合せ先のほか
広報紙『さがみの水』に関するお問合せは
県企業庁経営課管理広報グループ
蕕045-210-7215へお問合せください。

応募方法 　はがきにクイズの答え、住所、氏名、年齢（10代、
20代等と記載してください。）、電話番号、広報紙で取上げてほし
い記事をご記入の上、次のあて先へお送りください。
※ 回答者の中から、30名様に県営水道水缶「箱根湧水水

み
土
ど
野
の
の水 水ノ

ススメ」（１箱24本入り）を、20名様に県営水道オリジナルグッズをプ
レゼントいたします。

　 なお、当選者の発表は、商品の発送をもってかえさせていただきます。

図の中でインフルエンザの予防方法が「部屋の湿度を保
つこと」と「うがい」のほかにもう１つ何が書いてあっ
たか答えてください。《例》

締　　切 　平成27年12月14日（月）（当日消印有効）

図の中の文字を全部つかい、タテとヨコ
にひと筆書きで続く２つの文章になって
いるんだって。1つ目の文章は「い」か
ら始まって「。」で終わるよ。

　前号（6月号）のプレゼントクイズの答えは「アクアくん」でした。
1,426通ものご応募をいただきありがとうございました。

カッピーに教えてあげよう！カッピーに教えてあげよう！

　県営水道では、平成26年4月1日から箱根地区注)の水道事業のほぼ全ての業務を一括して、民間
事業者である「箱根水道パートナーズ（株）」に委託（箱根地区水道事業包括委託）しています。
　これに伴い、これまでの箱根水道営業所にかわり、箱根地区の皆さんに水道水をお届けしている
「箱根水道パートナーズ（株）」のことを、「広報部長」であるぼく＝カッピーがお伝えします！

 
箱根水道パートナーズ（株）はどんな仕事をしているの。

 お客さまに水道水をお届けするため、24時間体制で
箱根地域にある水源や浄水場、水道管などの水道施設
の維持管理を行っているほか、窓口対応や水道メータ
の検針、漏水調査などを行っているんだ。
 
水道のサービス内容は変わっちゃうのかしら？

 県営水道と全く同様な水道サービスを提供しているよ。
県営水道の職員も定期的に会議を開催するなどして監
督、指導を行っているよ。
 
例えば、水質の管理はどうなんだろう？

 県営水道の他の地域と同じレベルで何段階も検査して、
しっかりと管理しているよ。じゃ口から出てくる水の
検査は、県営水道の水道水質センターが行っているん
だよ。

 災害が起きた時の対応はどうなっているのかしら？

 普段から県営水道の訓練にも参加しているし、もしも
の時は、県営水道も一緒になって対応するよ！

 なるほど、じゃあ今までと一緒で安心なんだね。

 箱根水道パートナーズ（株）と県営水道が連携しなが
ら、安心な水道水をお届けしているから、何も不安に
思うことはないんだよ。 
これからも安心して水道水を使ってくださいね。
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相模原市（一部の地域を除く）、鎌倉市、逗子市、葉山町（一部の地域を除く）、藤沢市、茅ヶ崎市、寒川町、
平塚市（一部の地域を除く）、小田原市（一部）、大磯町、二宮町、厚木市、伊勢原市、愛川町（一部）、
海老名市、綾瀬市、大和市、箱根町（一部）

神奈川県営水道
給 水 区 域
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おしえてカッピー

県営水道へのご意見、ご要望をお寄せください
〒231-8588（住所は省略できます。）
県企業庁総務室「お客さまの声」係へ
蕕045-210-7025　蕭045-210-8900

http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f8005/ホームページでも受け付けています。

あて先

注)　 県営水道の給水区域は仙石原、宮城野、強羅、木賀（木賀、新田及び川向
に限る）、元箱根（旧札場、三右ェ門平、禅月山及び神宮山に限る）です。

あ て 先 　〒231-8588（住所は省略できます。）
県企業庁経営課管理広報グループ　アンケート係
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　箱根地区の取組みについてはホームページでもご紹介しています。

「箱根水道パートナーズ㈱」ってどんなところ？
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　この取組みは日本水道協会「平成27年度　水道イノベーション賞
特別賞」を受賞しました。

箱根地区水道事業包括委託　　　　検 索

水道イノベーション賞特別賞　　　検 索
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