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紙面に記載している問合せ先のほか
広報紙『さがみの水』に関するお問合せは
県企業庁経営課管理広報グループ
蕕045-210-7215へお問合せください。

応募方法 　はがきにクイズの答え、住所、
氏名、年齢（10代、20代等と記載してくださ
い。）、電話番号、広報紙で一番興味を持った記
事をご記入の上、次のあて先へお送りください。
※ 回答者の中から、30名様に県営水道水缶「箱根
湧水　水

み
土
ど
野
の
の水　水ノススメ」（１箱24本入

り）を、20名様に県営水道オリジナルグッズを
プレゼントいたします。

　 なお、当選者の発表は、商品の発送をもってか
えさせていただきます。

図の中の「水」「分」「補」「給」の文字を塗りつぶして
出てきた言葉を答えてください。

あ て 先
〒231-8588（住所は省略できます。）
県企業庁経営課管理広報グループ
アンケート係
締　　切

 平成27年９月14日（月）（当日消印有効）

水道週間イベントに
ご参加ありがとう
ございます。
　水道営業所が各地で実施した水道週間キャン
ペーンに5,850人、浄水場施設開放に915人、
城山ソーラーガーデンに300人のご参加をいた
だきありがとうございました。
　次回の水道週間イベントのご参加をお待ちし
ております。

だれの名前かな？　文字を組み合わせると県営
水道キャラクターの名前が出てくるんだって。

　前号（6月号）のプレゼントクイズの答えは「スイドウシュウカン」でした。
2,850通のご応募をいただきありがとうございました。

カッピーに教えてあげよう！カッピーに教えてあげよう！

　お客さまから寄せられるご意見、ご要望の中に「詐欺被害の実例が知りたい」との声が
多く寄せられました。今回は実際に県営水道給水区域内で発生した事例をご紹介します。

 ねぇ、カッピー。これって正しいの？

　　 職員が「上下水道使用量のお知らせ」を見せ、料金
を請求したので支払った。

　　 《実際の事例》　相模原市内で水道営業所職員を装っ
た男性が、「上下水道使用量のお知らせ」らしきも
のを提示し、上下水道料金を騙し取る事件がありま
した。

 お客さまから「上下水道使用量のお知らせ」により直接
現金をいただくことはありません。

 ほかに、浄水器の販売及びそれらを目的とした水質検査
や修繕は行いません。
また、お客さまの依頼がない限り、職員が伺って水質な
どの検査は行いません。

ご不審に思われたら、

　　・ 職員身分証明書などの提示を求めて確認してください。
　　　（ 県営水道が業務を委託した業者は、県営水道が発

行した「顔写真入りの業務委託従事者証明書」を
携行しています。）

　　・ 水道営業所へお問合せください。
　　・ 家の中に絶対に入れないでください。
　　・ 悪質であれば、警察へご連絡ください。

ご注意をお願いします。
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相模原市（一部の地域を除く）、鎌倉市、逗子市、葉山町（一部の地域を除く）、藤沢市、茅ヶ崎市、寒川町、
平塚市（一部の地域を除く）、小田原市（一部）、大磯町、二宮町、厚木市、伊勢原市、愛川町（一部）、
海老名市、綾瀬市、大和市、箱根町（一部）
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おしえてカッピー　詐欺にご注意を！

県営水道へのご意見、ご要望をお寄せください
〒231-8588（住所は省略できます。）
県企業庁総務室「お客さまの声」係へ
蕕045-210-7025　蕭045-210-8900

http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f8005/ホームページでも受け付けています。

あて先


