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神奈川県立かながわ労働プラザの指定管理者候補(案)について 

 

１ 神奈川県立かながわ労働プラザ指定管理者外部評価委員会審査結果 
<評価点> 

 
<審査講評> 

神奈川県立かながわ労働プラザ指定管理者外部評価委員会

審査結果(指定管理者候補(案)) 
財団法人神奈川県労働福祉協会 

選定基準別点数 
団体名(所在地) サービス 

の向上 
経費の 
節減 

団体の業務
遂行能力 

合計点 

財団法人神奈川県労働福祉協会(横浜
市) 

39.6 11 15.6 66.2 

株式会社日産クリエイティブサービ
ス(横浜市) 

31.6 12 15.4 59.0 

株式会社不二環境サービス(横須賀
市) 

32.6 13 13.2 58.8 

特定非営利活動法人クリーン(川崎
市) 

20.4 26 6.6 53.0 

第１位 財団法人神奈川県労働福祉協会 
委員5人による協議により委員会としての評価を行った結果、評価点の合計が

「66.2点」となった「財団法人神奈川県労働福祉協会」が神奈川県立かながわ労
働プラザの指定管理者として最も適格性を有すると判断した。 
 
提案の中で優れていると評価した内容には、次のようなものがあった。 

○労働プラザにおける設立･運営の趣旨を熟知しており、運営実績に基づくノウハ
ウが集積していることから、組織・管理体制に安定感がある。 

○過去の実績を踏まえ、全体的に細部にまで目が行き届いた事業計画であり、計
画の実現可能性が高い。 

○修繕や備品の充実を独自裁量で賄おうとする姿勢は評価できる。 
 
評価が低かった内容には、次のようなものがあった。 

●前例踏襲に陥ることなく、利用者ニーズ等需要環境の変化をきめ細かくリサー
チし、さらに改善・工夫を凝らした諸施策の実現が望まれる。 

●県への納付額をわずかでも捻出しようとする姿勢が欲しかった。 
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 次点 株式会社日産クリエイティブサービス 
  
提案の中で優れていると評価した内容には、次のようなものがあった。 

○指定管理業務の実績とノウハウは一定程度あり、安定した経営基盤のもとで確
実な管理が見込める点は評価できる。 

○組織体制、管理体制がしっかり考えられており、施設管理、安全管理面で優れ
ている。 
 
評価が低かった内容には、次のようなものがあった。 

●労働プラザ業務をあまり理解していないため、労働プラザの施設としての独自
性、サービス提供という視点が弱く、自主事業の実施や地域との連携について
の内容が乏しい。 

●利用率向上に向けた取組の提案内容は、幅広く県民全体を対象としたものにし
て欲しかった。 
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 ２ 神奈川県立かながわ労働プラザ指定管理者外部評価委員会審査結果に対する
商工労働局意見 

 

審査結果について 賛同する ・ 検討の必要有り 

神奈川県立かながわ労働プラザ指定管理者外部評価委員会では、財団法人神奈
川県労働福祉協会は労働プラザにおける設立･運営の趣旨を熟知し、組織・管理体
制に安定感があり、また提出された事業計画は、過去の実績を踏まえ、全体的に
細部にまで目が行き届いた事業計画であり、計画の実現可能性が高いと評価され
た。 
さらに、建物の修繕や備品の充実を独自裁量で賄おうとする姿勢は、利用者本

位の施設運営を行うことと期待できるという評価がされた。 
商工労働局としても、外部評価委員会の審査結果のとおり、合計点の評価点が

最も高く、３つの選定基準のうち「サービスの向上」、「団体の業務遂行能力」
の２つの項目においても最も高く評価された、財団法人神奈川県労働福祉協会が
指定管理者候補として最もふさわしいと判断する。 
なお、次点である株式会社日産クリエイティブサービスは、指定管理業務の実

績とノウハウは一定程度あり、安定した経営基盤のもとで確実な管理が見込める
点が評価されたが、労働プラザの施設としての独自性、サービス提供という視点
が弱く、自主事業の実施や地域との連携についての内容が乏しいという評価がさ
れ、合計点で財団法人神奈川県労働福祉協会に及ばなかった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


