
東高根森林公園

指定管理業務に係る事故・不祥事等の状況（令和６年度実績） ＊指定期間４年度目施設

施設名 発生日

事故・不祥事等の状況

①発生時の詳細な状況
②所管課における現場確認の状況
③その後の経過
④施設に対する問題点の指摘やクレームの有無
⑤原因及び費用負担の有無
⑥記者発表の有無

R6.8.5

①25ｍプールに入水中、排水溝のグレーチングに左足の小指が当たり怪我をした。
②8月5日　電話及びメールにて確認
③25ｍプール付近に「水底の排水溝に注意」等を掲示
④無
⑤無
⑥無

R6.8.6

①25ｍプールに入水中、排水溝のグレーチングに足が乗った状態でスライドしたところ、
左足の裏が切れてしまった。
②8月6日　電話及びメールにて確認
③注意喚起の掲示をプール施設内の７か所に設置。受付や場内放送（１時間ごと）での
注意喚起。同様の事故を防ぐため、グレーチング上の水面にコースロープを張り、立入制
限。専門業者による点検と応急措置（水中ボンドの塗布）を実施。
④無
⑤無
⑥無

保土ケ谷公園

三ツ池公園

R7.2.23
R7.2.28

①屋外ベンチ、四阿、トイレなどの施設に落書きをされた。
②その都度電話にて確認し、２回目の連絡後、現場確認した。
③その都度警察署に連絡した。
④無
⑤無
⑥無

R7.3.10

①小学生が友人数人と遊び中、ベンチから飛び降りた際、両手をついて強打した。
②当日中に電話にて確認した。
③救急車で病院に搬送された。
④無
⑤無
⑥無

四季の森公園

R6.11.11

①中の池の園路で倒木が発生。人的被害及び施設被害はなし。
②11月11日　メールで確認した。
③公園職員による撤去作業。周辺の危険木の確認を行った。
④無
⑤樹木の老木化。
⑥無

R6.5.18

①保育園児同士が遊びの最中にぶつかり、一人が転倒し後頭部を地面にぶつけた。
②当日中に電話にて確認した。
③救急車で病院に搬送された。
④無
⑤無
⑥無

R6.12.2

①保育園の職員が、園児を乗せたカートを操作している際に園路のくぼみで足を挫いた。
②R6.12.4　電話及び事故報告書にて確認。
③R6.12.2　病院に行ったところ靭帯裂傷と診断され、R6.12.4に指定管理者へ連絡。県職
員の指示によりR6.12.5 補修を実施した。
④園路に窪みがあるとの指摘があり、当時は落ち葉が多く視認が困難であった。
⑤園路の窪みが原因であり、注意喚起等の表示も行っていなかったため、指定管理者が
医療費を負担した。    費用負担者：石勝エクステリア　金額：31,845円
⑥無

R7.2.8

①園内散策中の利用者が捻挫し歩行困難となったため救急搬送した。
②2月8日　メールで確認した。
③即日、救急隊に対応を引継ぎ対応終了
④無
⑤本人の不注意。
⑥無

資料１－２

1



施設名 発生日

事故・不祥事等の状況

①発生時の詳細な状況
②所管課における現場確認の状況
③その後の経過
④施設に対する問題点の指摘やクレームの有無
⑤原因及び費用負担の有無
⑥記者発表の有無

塚山公園

観音崎公園

城ケ島公園

葉山公園・はやま
三ヶ岡山緑地

湘南海岸公園 R6.5.19

①雨の日に自転車で走行していた女性がスロープで滑って転倒。救急車の到着で事故
発生を認知。
②同日に電話とメールで報告あり。
③再発防止対策として、県・緊急工事としてスロープに滑り止め塗装工事を実施。
④無
⑤無
⑥無

R6.6.27
R6.6.28

①6/27に情報センター屋外、ポケットパークに設置している自動販売機３台、6/28に見晴
台に設置している自動販売機が破損する事故が発生。
②同日に電話とメールにて報告があった。
③再発防止対策として、警察に巡回の強化を要請、ダミーカメラの設置、及び防犯バー
の設置。
④無
⑤無
⑥無

①大型プランターを台車から降ろす際、管理員１名がバランスを崩して転倒し、額、右ひじ
を擦過傷する事故が発生。
②同日に電話とメールにて報告があった。
③再発防止対策として、重たい荷物を運搬する際には必ずヘルメットを着用することとし
た。
④無
⑤無
⑥無

①来園者から「鷺舞橋直下の下飯田ビオトープ内に人が倒れている」との連絡が境川情
報センターにあり、公園職員（指定管理者）が現地へ急行及び救急・警察へ通報。けが人
の意識や呼吸は無く、救急搬送された。
②境川遊水地公園グループチャットに事故の第一報、及び同日にメールにて報告があっ
た。
③不明
④無
⑤無
⑥無

①公園利用者から「公園内に人が倒れている」と今田管理センターの受付に報告があり、
公園職員（指定管理者）２名が現地へ急行し、傷病者を確認。傷病者の意識がなったた
め、救急へ通報。心臓マッサージを行ったところ意識が戻り、その後、救急搬送された。
②同日に電話とメールにて報告があった。
③不明
④無
⑤無
⑥無

― 該当なし

― 該当なし

― 該当なし

該当なし―

R6.7.19

R6.11.4

R6.12.3

境川遊水地公園
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施設名 発生日

事故・不祥事等の状況

①発生時の詳細な状況
②所管課における現場確認の状況
③その後の経過
④施設に対する問題点の指摘やクレームの有無
⑤原因及び費用負担の有無
⑥記者発表の有無

茅ケ崎里山公園

R6.11.19

①夜間に女性が犬を連れて散歩中、ノーリードの犬に女性と飼い主が噛まれる事故が発
生。被害者の女性は警察に通報し、後日、ノーリード犬に対するパトロール強化と看板設
置の要望あり。
②発生日の次の日に電話とメールで報告あり。
③再発防止策として、ノーリード犬に対して注意していくとともに、ノーリード禁止看板を見
やすくした。
④無
⑤無
⑥無

①草刈り作業中、エンジン式手押し草刈機のカバーが外れ、落下したことに気づかず作
業を続けたところ、カバーが弾き飛ばされ２～３ｍ離れている作業員の右足首付近に直
撃する事故が発生。
②同日に電話とメールで報告あり。
③再発防止策として、カバーなどの取り外せる部分の定期的な点検を実施する。
④無
⑤無
⑥無

①男の子が練習用貸自転車に乗っていたところ、ハンドルのグリップが外れ、自転車から
落下する事故が発生。けがはなかった。
②同日に電話とメールで報告あり。
③再発防止策として、運行前自転車の点検を徹底するとともに、グリップ交換を実施。
④無
⑤無
⑥無

①プールの通路で人とぶつかり男の子（５歳）が転倒する事故が発生。
②同日に電話とメールで報告あり。
③救急車で搬送されたが、追跡調査は行っておらず。その後は不明。
④無
⑤無
⑥無

①脚立を使用して低木に絡まったツル草の除去作業を行っていたところ、バランスを崩し
て転倒しわき腹を骨折。
②同日に電話とメールで報告あり。
③再発防止策として、斜面地での作業で脚立を使用する際は、脚立を抑える者の２人１
組で作業を行う事とする。
④無
⑤無
⑥無

①公園職員が来園者に貸し出していた練習用自転車を片付ける際、自転車のスタンドに
つまづいて転倒し、膝を骨折。
②同日に電話とメールで報告あり。
③再発防止策として、自転車同士の間隔を50センチに広げて格納するようにした。
④無
⑤無
⑥無

―

R6.4.3

①小学生（11歳）が雨でぬれていた砂場の滑り台で足を滑らせ顔面を強打し、前頭部に
たんこぶと若干の出血が伴う事故が発生。
②同日に電話とメールで報告あり。
③保護者に救急車の手配を打診したが、そのまま自家用車に向かったため、その後は不
明。
④無
⑤無
⑥無

該当なし

R6.4.20

R6.5.20

R6.6.1

R6.7.15

R6.11.7

辻堂海浜公園・湘南
汐見台公園
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施設名 発生日

事故・不祥事等の状況

①発生時の詳細な状況
②所管課における現場確認の状況
③その後の経過
④施設に対する問題点の指摘やクレームの有無
⑤原因及び費用負担の有無
⑥記者発表の有無

おだわら諏訪の原
公園

恩賜箱根公園

山北つぶらの公園

R6.8.12

―

①乗用芝刈機で法面を除草中、機具とともに作業者が法面を転落。
②事故報告を受け後日現地を確認。
　8.22に事故調査会、9.11に事務所部会を実施し、9.19に都市公園課長に最終報告。9.24
に指導書により、事業計画書記載の事故防止の取組内容を遵守するよう関係者全員に
指導するとともに、改善策の提出を指導。
③作業員が腕を骨折するケガにより入院。8.20退院、その後自宅療養。
　事業計画の読み合わせを行い、作業方法の見直し及び再発防止策を共有。
④無
⑤事前KY(危険予知)の徹底不足、搭乗者の経験不足、作業監督者の不在、安全区域の
表示不足が原因として考えられる。
⑥無

該当なし

― 該当なし
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