
 

 

〇 「愛名
あ い な

やまゆり園
えん

虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

に関
かん

する第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

」 

を受
う

けての対応
たいおう

について 

 

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

かながわ共同会
きょうどうかい

（以下
い か

「共同会
きょうどうかい

」という。）が設置
せ っ ち

した

第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

が公表
こうひょう

した、「愛名
あ い な

やまゆり園
えん

虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

に関
かん

する第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

」（以下
い か

「中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

」という。）を受
う

けての県
けん

の対応
たいおう

等
とう

について報告
ほうこく

する。 

(1) これまでの経過
け い か

 

令和
れ い わ

５年
ねん

11月
がつ

  元職員
もとしょくいん

による利用者
りようしゃ

の骨折
こっせつ

事案
じ あ ん

が発生
はっせい

 

共同会
きょうどうかい

が県
けん

に改善
かいぜん

計画
けいかく

（第
だい

１次
じ

）を提出
ていしゅつ

 

 12月
がつ

  別
べつ

職員
しょくいん

による利用者
りようしゃ

の額
ひたい

をスプーンで叩
たた

く事案
じ あ ん

が

発生
はっせい

 

令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

  県
けん

が共同会
きょうどうかい

に対
たい

して行政
ぎょうせい

処分
しょぶん

（新規
し ん き

入所者
にゅうしょしゃ

の受入
うけいれ

停止
て い し

６か月間
げつかん

）を実施
じ っ し

 

４月
がつ

  共同会
きょうどうかい

が第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

 

共同会
きょうどうかい

が県
けん

に改善
かいぜん

計画
けいかく

（第
だい

２次
じ

）を提出
ていしゅつ

 

６月
がつ

  元職員
もとしょくいん

が、公判
こうはん

で「自分
じ ぶ ん

の部署
ぶ し ょ

では半数
はんすう

程度
て い ど

の職員
しょくいん

が虐待
ぎゃくたい

に関
かか

わっている。」などと証言
しょうげん

 

９月
がつ

  第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

が共同会
きょうどうかい

に中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

を提出
ていしゅつ

（30日
にち

） 

10月
がつ

  第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

が県
けん

へ 虐待
ぎゃくたい

疑い
う た が

事案
じ あ ん

38件
けん

を 情報
じょうほう

提供
ていきょう

（４日
にち

） 

県
けん

が関係
かんけい

自治体
じ ち た い

へ虐待
ぎゃくたい

通報
つうほう

（７、８日
にち

） 

第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

が中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

を公表
こうひょう

（10日
にち

） 

県
けん

及
およ

び共同会
きょうどうかい

が支援
し え ん

改善
かいぜん

チームを立
た

ち上
あ

げ 

(2) 第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

による中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

の要旨
よ う し

 

   第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

がとりまとめた中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

の要旨
よ う し

は次
つぎ

のとおり。 

  ア 課題
か だ い

・問題点
もんだいてん

 

  （令和
れ い わ

５年
ねん

に発生
はっせい

した元職員
もとしょくいん

による虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

の原因
げんいん

） 

   ・ 本人
ほんにん

の専門的
せんもんてき

支援力
しえんりょく

のなさに加
くわ

え、怒
いか

りの感情
かんじょう

をコントロールで

きない気質
き し つ

などに起因
き い ん

して発生
はっせい

した。 

   ・ 一部
い ち ぶ

の先輩
せんぱい

職員
しょくいん

ら（全員
ぜんいん

が異動済
い ど う ず

み）の虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

が横行
おうこう

し、

元職員
もとしょくいん

を含
ふく

む一部
い ち ぶ

職員
しょくいん

が模倣
も ほ う

させられる形
かたち

で虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

に加担
か た ん

し

資料
しりょう
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た。 

   ・ 管理
か ん り

監督
かんとく

する職員
しょくいん

らは、支援
し え ん

の実態等
じったいとう

を何
なん

ら把握
は あ く

せず漫然
まんぜん

と問題
もんだい

を放置
ほ う ち

し、結果
け っ か

として防
ふせ

ぎえた本件
ほんけん

行為
こ う い

を防
ふせ

ぐことができなかった。 

  （愛名
あ い な

やまゆり園
えん

における他
ほか

の虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

の存在
そんざい

） 

   ・ 平成
へいせい

26、27年
ねん

頃
ころ

から令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

までの間
あいだ

に、一部
い ち ぶ

職員
しょくいん

らによる

利用者
りようしゃ

に対
たい

する身体的
しんたいてき

、心理的
しんりてき

並
なら

びに性的
せいてき

虐待
ぎゃくたい

を含
ふく

む虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

が

常態化
じょうたいか

していた。 

   ・ 過去
か こ

の虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

の一部
い ち ぶ

は、寮
りょう

を管理
か ん り

監督
かんとく

する職員
しょくいん

に対
たい

して報告
ほうこく

されていたが、園
えん

として虐待
ぎゃくたい

行為
こ う い

に対
たい

する適切
てきせつ

な対応
たいおう

はされていな

い。 

   ・ 法人
ほうじん

幹部
か ん ぶ

はそれらの事実
じ じ つ

について全
まった

く了知
りょうち

していなかった。 

  （愛名
あ い な

やまゆり園
えん

及
およ

び共同会
きょうどうかい

の支援上
しえんじょう

並
なら

びに組織
そ し き

運営上
うんえいじょう

の問題性
もんだいせい

） 

   ・ 支援
し え ん

方法
ほうほう

は、勤務歴
きんむれき

の長
なが

い先輩
せんぱい

職員
しょくいん

の手法
しゅほう

や方針
ほうしん

が優先
ゆうせん

されがち

で、支援
し え ん

の方針
ほうしん

決定
けってい

や改善
かいぜん

施策
し さ く

は園
えん

任
まか

せであった。 

・ 現場
げ ん ば

職員
しょくいん

の欠員
けついん

が恒常化
こうじょうか

している。 

   ・ 職員
しょくいん

によれば、現場
げ ん ば

は、「綱渡
つなわた

りの支援
し え ん

」の状 況
じょうきょう

が続
つづ

いている。 

   ・ 園管理
えんかんり

職
しょく

も、問題
もんだい

が発生
はっせい

しても責任
せきにん

を取
と

るべき者
もの

が存在
そんざい

しない。 

   ・ 職員
しょくいん

には「上
うえ

に言
い

っても無駄
む だ

」という認識
にんしき

が蔓延
まんえん

している。 

   ・ 法人
ほうじん

幹部
か ん ぶ

の専門性
せんもんせい

は乏
とぼ

しく、現場
げ ん ば

の実態
じったい

や問題点
もんだいてん

を把握
は あ く

する仕組
し く

みはなく職員
しょくいん

が訴
うった

える現場
げ ん ば

の問題
もんだい

は放置
ほ う ち

されたままとなる。 

   ・ 職場
しょくば

に不満
ふ ま ん

を持
も

つ退職者
たいしょくしゃ

が発生
はっせい

して経験
けいけん

を有
ゆう

する職員
しょくいん

は減
へ

り、

さらなる欠員
けついん

が増
ふ

えるという悪循環
あくじゅんかん

が発生
はっせい

している。 

   ・ 共同会
きょうどうかい

には、根本的
こんぽんてき

な組織
そ し き

の機能
き の う

不全
ふ ぜ ん

が認
みと

められると言
い

わざるを

得
え

ず、抜本的
ばっぽんてき

なガバナンスの改善
かいぜん

・再構築
さいこうちく

が不可欠
ふ か け つ

である。 

  （愛名
あ い な

やまゆり園
えん

の設置
せ っ ち

主体
しゅたい

たる神奈川県
か な が わ け ん

の責任
せきにん

） 

   ・ 県
けん

は、愛名
あ い な

やまゆり園
えん

を設置
せ っ ち

する主体
しゅたい

として責任
せきにん

は免
まぬが

れない。 

   ・ 愛名
あ い な

やまゆり園
えん

の個室化
こ し つ か

を達成
たっせい

せず放置
ほ う ち

している。 

   ・ 過去
か こ

、県直営
けんちょくえい

施設内
しせつない

で行
おこな

われていた利用者
りようしゃ

への虐待
ぎゃくたい

、居室
きょしつ

施錠
せじょう

、

身体
しんたい

拘束等
こうそくとう

の事実
じ じ つ

に対
たい

して、その原因
げんいん

究明
きゅうめい

と抜本的
ばっぽんてき

な改善
かいぜん

を自
みずか

ら

行
おこな

ったとは言
い

いがたく、県直営
けんちょくえい

から指定
し て い

管理
か ん り

に移行
い こ う

した際
さい

に引
ひ

き

継
つ

がれた現場
げ ん ば

での「不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

」を放置
ほ う ち

した。 

   ・ 強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

の総括
そうかつ

をすることなく、事業
じぎょう

を終 了
しゅうりょう

した。 



 

 

   ・ 県
けん

の無反省
むはんせい

と責任
せきにん

回避
か い ひ

の姿勢
し せ い

が現在
げんざい

の指定
し て い

管理
か ん り

施設
し せ つ

に悪影響
あくえいきょう

を与
あた

えていないのかどうか、更
さら

なる検証
けんしょう

が必要
ひつよう

である。 

  イ 結語
け つ ご

と改善
かいぜん

提案
ていあん

 

(ｱ) 結語
け つ ご

 

・ 個々
こ こ

の利用者
りようしゃ

に対
たい

して適切
てきせつ

な支援
し え ん

が実施
じ っ し

できるか、疑義
ぎ ぎ

があり、

法人内
ほうじんない

の意思
い し

疎通
そ つ う

ができていないので、改善
かいぜん

するのは容易
よ う い

ではな

い。 

・ 虐待
ぎゃくたい

事例
じ れ い

に真摯
し ん し

に向
む

き合
あ

って来
こ

なかった。事実
じ じ つ

関係
かんけい

は不明
ふ め い

、

事実
じ じ つ

誤認
ご に ん

だと主張
しゅちょう

し、声
こえ

をあげようとする職員
しょくいん

に対
たい

しては懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

の威嚇
い か く

まで行
おこな

い、法人
ほうじん

全体
ぜんたい

の意思
い し

疎通
そ つ う

をはぐくむ努力
どりょく

をしな

かった。 

・ 法人
ほうじん

全体
ぜんたい

に隠蔽
いんぺい

体質
たいしつ

が蔓延
まんえん

しているというべきである。 

(ｲ) 改善
かいぜん

提案
ていあん

 

   （現状
げんじょう

の職員数
しょくいんすう

に見合
み あ

った利用者数
りようしゃすう

にしていく） 

    ・ 新規
し ん き

入所
にゅうしょ

・短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の停止
て い し

 

    ・ 利用者
りようしゃ

の他施設
た し せ つ

への移動
い ど う

促進
そくしん

 

    ・ 一部寮
いちぶりょう

の閉鎖
へ い さ

による欠員
けついん

対策
たいさく

  

   （大規模
だ い き ぼ

施設
し せ つ

支援
し え ん

の限界
げんかい

を乗
の

り越
こ

え、職員
しょくいん

のやる気
き

を喚起
か ん き

するため、

利用者
りようしゃ

の地域
ち い き

移行
い こ う

を推進
すいしん

する） 

    ・ 将来的
しょうらいてき

には、短期
た ん き

利用
り よ う

中心
ちゅうしん

のセンター機能
き の う

と、グループホー

ムのバックアップ機関
き か ん

とする方向
ほうこう

を志向
し こ う

すべき。 

   （法人
ほうじん

の規模
き ぼ

の縮 小
しゅくしょう

と法人
ほうじん

運営
うんえい

の抜本的
ばっぽんてき

改革
かいかく

） 

    ・ 抜本的
ばっぽんてき

な対策
たいさく

として法人
ほうじん

規模
き ぼ

の縮 小
しゅくしょう

は視野
し や

に入
い

れるべき。 

    ・ 人事
じ ん じ

制度
せ い ど

の改革
かいかく

は専門
せんもん

機関
き か ん

の支援
し え ん

を借
か

りてでも行
おこな

うべき。 

    ・ 県
けん

は、職員
しょくいん

や利用者
りようしゃ

及
およ

び家族
か ぞ く

の不安
ふ あ ん

を解消
かいしょう

するためにも、早急
そうきゅう

に地方
ち ほ う

独立
どくりつ

行政
ぎょうせい

法人化
ほうじんか

の具体的
ぐたいてき

なシナリオを公表
こうひょう

すべき。 

   （相部屋
あ い べ や

の解消
かいしょう

） 

    ・ ４人
にん

部屋
へ や

を早急
そうきゅう

に解消
かいしょう

すべき。 

   （看護課
か ん ご か

との連携
れんけい

の改善
かいぜん

） 

    ・ 外部
が い ぶ

医師
い し

の協 力
きょうりょく

や調整
ちょうせい

が不可欠
ふ か け つ

である。  

   （利用者
りようしゃ

も支援者
しえんしゃ

も生
い

きがいをもてる良
よ

い支援
し え ん

の工夫
く ふ う

を） 

    ・ 虐待
ぎゃくたい

防止
ぼ う し

委員会等
いいんかいとう

が機能
き の う

していない。「良
よ

い支援
し え ん

の検討
けんとう

委員会
いいんかい

」



 

 

にする意識
い し き

が必要
ひつよう

である。 

   （研修
けんしゅう

の改革
かいかく

と法人
ほうじん

全体
ぜんたい

の情報
じょうほう

開示
か い じ

の必要性
ひつようせい

） 

    ・ 現場
げ ん ば

に精通
せいつう

した外部
が い ぶ

有識者
ゆうしきしゃ

による研修
けんしゅう

が必要
ひつよう

である。その前提
ぜんてい

に、現場
げ ん ば

の実情
じつじょう

の情報
じょうほう

開示
か い じ

が必須
ひ っ す

。また、法人
ほうじん

の状 況
じょうきょう

を職員
しょくいん

に伝
つた

える必要
ひつよう

がある。 

(ｳ) まとめ 

     上記
じょうき

に例示
れ い じ

した改善策
かいぜんさく

を実現
じつげん

することは容易
よ う い

なことではない。  

     しかし、共同会
きょうどうかい

が真
しん

に改革
かいかく

を企図
き と

し、全
すべ

ての利用者
りようしゃ

を守
まも

り、また

利用者
りようしゃ

のためにあろうとする職員達
しょくいんたち

を守
まも

っていくという意思
い し

があ

るのであれば、実現
じつげん

に向
む

けて努力
どりょく

しなければならない課題
か だ い

であると

考
かんが

える。 

(3) 共同会
きょうどうかい

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

ア 共同会
きょうどうかい

による支援
し え ん

改善
かいぜん

チームの立
た

ち上
あ

げと改革
かいかく

実行
じっこう

プランの策定
さくてい

 

共同会
きょうどうかい

は、法人内
ほうじんない

に支援
し え ん

改善
かいぜん

チームを新
あら

たに設置
せ っ ち

し、愛名
あ い な

やまゆり

園
えん

（以下
い か

「園
えん

」という。）の改善
かいぜん

に向
む

けた取組
とりくみ

を開始
か い し

した。第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

の了 承
りょうしょう

を得
え

た上
うえ

で、令和
れ い わ

７年
ねん

１月
がつ

、「かながわ共同会
きょうどうかい

法人
ほうじん

改革
かいかく

・愛名
あ い な

改善
かいぜん

等
とう

実行
じっこう

プラン」（以下
い か

「改革
かいかく

実行
じっこう

プラン」という。）を作成
さくせい

し、令和
れ い わ

７年
ねん

２月
がつ

10日
にち

に県
けん

に提出
ていしゅつ

した。 

 

イ 改革
かいかく

実行
じっこう

プランの概要
がいよう

 

改革
かいかく

実行
じっこう

プランは、①組織
そ し き

を変
か

える、②意識
い し き

を変
か

える、③暮
く

らしを

変
か

える、の３つの目標
もくひょう

のもとに、中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

での指摘
し て き

にすべて対応
たいおう

する計画
けいかく

となっており、進捗
しんちょく

管理
か ん り

のため、新
あら

たに「（仮称
かしょう

）法人
ほうじん

改革
かいかく

アドバイザリー会議
か い ぎ

」を設置
せ っ ち

することとしている。 

また、共同会
きょうどうかい

の第
だい

６期
き

中期
ちゅうき

計画
けいかく

と令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

に起
お

きた虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

に

対
たい

する改善
かいぜん

計画
けいかく

（第
だい

１次
じ

、第
だい

２次
じ

）の取組
とりくみ

も総括
そうかつ

・整理
せ い り

した上
うえ

で、抜本的
ばっぽんてき

な法人
ほうじん

改革
かいかく

及
およ

び園
えん

の改善
かいぜん

等
とう

に取
と

り組
く

むこととしている。 

(4) 県
けん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

ア 中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

で指摘
し て き

された虐待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる事案
じ あ ん

への対応
たいおう

 

県
けん

は、令和
れ い わ

６年
ねん

10月
がつ

８日
にち

以降
い こ う

、「障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼうしほう

」に基
もと

づき、関係
かんけい

自治体
じ ち た い

と合同
ごうどう

で加害
か が い

が疑
うたが

われる職員
しょくいん

等
とう

へヒアリング調査
ちょうさ

等
とう

を実施
じ っ し

し

た。 



 

 

令和
れ い わ

６年
ねん

10月
がつ

28日
にち

からは、「障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

」第
だい

48 条
じょう

の規定
き て い

に基
もと

づく特別
とくべつ

監査
か ん さ

に切
き

り替
か

え、調査
ちょうさ

を進
すす

めた。 

その結果
け っ か

、利用者
りようしゃ

への虐待
ぎゃくたい

や、不適切
ふてきせつ

支援
し え ん

があったことを確認
かくにん

して

おり、令和
れ い わ

７年
ねん

２月
がつ

、共同会
きょうどうかい

に対
たい

し監査
か ん さ

の実施
じ っ し

結果
け っ か

を伝達
でんたつ

した。 

 

イ 中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

で県
けん

が検証
けんしょう

すべきとされた事項
じ こ う

等
とう

への対応
たいおう

 

県
けん

は支援
し え ん

改善
かいぜん

チームを立
た

ち上
あ

げ、検証
けんしょう

、考察
こうさつ

の上
うえ

、その内容
ないよう

と対応
たいおう

策
さく

を「『
「

愛名
あ い な

やまゆり園
えん

虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

に関
かん

する第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

』
」

による県
けん

への指摘
し て き

に係
かか

る検証
けんしょう

結果
け っ か

報告書
ほうこくしょ

（案
あん

）」としてまとめた。 

(ｱ) 事実
じ じ つ

確認
かくにん

 

中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

で指摘
し て き

された３項目
こうもく

と、県
けん

が必要
ひつよう

と判断
はんだん

した２項目
こうもく

に

ついて、当時
と う じ

の職員
しょくいん

へのヒアリングなどにより、事実
じ じ つ

確認
かくにん

を行
おこな

っ

た。 

ａ 中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

で県
けん

が検証
けんしょう

すべきとされた３項目
こうもく

 

(a) かながわ福祉
ふ く し

プラン基本
き ほ ん

計画
けいかく

の未達成
みたっせい

（個室化
こ し つ か

等
とう

について） 

・ 園
えん

の施設
し せ つ

整備
せ い び

は、昭和
しょうわ

55年度
ね ん ど

からの「やまゆり計画
けいかく

」で実施
じ っ し

され、かながわ福祉
ふ く し

プラン基本
き ほ ん

計画
けいかく

の実行
じっこう

計画
けいかく

（平成
へいせい

３年度
ね ん ど

～）には位置付
い ち づ

けられていなかった。 

・ 県
けん

は、共同会
きょうどうかい

に委託
い た く

した平成
へいせい

12年度
ね ん ど

以降
い こ う

、個室化
こ し つ か

等
とう

の生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

をせず、現在
げんざい

、各寮
かくりょう

に多床室
たしょうしつ

が残
のこ

っている。 

・ 住居部
じゅうきょぶ

だけでなく、地域
ち い き

サービス棟
とう

の改修
かいしゅう

もしておらず、

日中
にっちゅう

活動
かつどう

に利用
り よ う

できていない。 

・ 共同会
きょうどうかい

は、多床室
たしょうしつ

に簡易的
かんいてき

な間仕切
ま じ き

を設
もう

けるなど、利用者
りようしゃ

の生活
せいかつ

環境
かんきょう

の工夫
く ふ う

をしていた。 

(b) 県
けん

直営
ちょくえい

施設
し せ つ

で行
おこな

われていた支援
し え ん

内容
ないよう

とその影響
えいきょう

について 

・ 県
けん

直営
ちょくえい

時
じ

は居室
きょしつ

施錠
せじょう

等
とう

の身体
しんたい

拘束
こうそく

が行
おこな

われ、当時
と う じ

を知
し

る

家族
か ぞ く

から、利用者
りようしゃ

が職員
しょくいん

を怖
こわ

がる様子
よ う す

について話
はなし

があった。 

・ 園
えん

の運営
うんえい

を引
ひ

き継
つ

いだ共同会
きょうどうかい

は、支援
し え ん

を見直
み な お

し身体
しんたい

拘束
こうそく

の

減少
げんしょう

につながった、と引継
ひ き つ

ぎをした県
けん

職員
しょくいん

、引継
ひ き つ

ぎを受
う

け

た共同会
きょうどうかい

職員
しょくいん

の双方
そうほう

から話
はなし

があった。 

・ 令和
れ い わ

２年度
ね ん ど

の県立
けんりつ

施設
し せ つ

の支援
し え ん

検証
けんしょう

の結果
け っ か

を踏
ふ

まえ、身体
しんたい

拘束
こうそく

の解消
かいしょう

等
とう

、県
けん

は、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

で改善
かいぜん

を進
すす

めたが、現場
げ ん ば

に



 

 

理念
り ね ん

等
とう

が十分
じゅうぶん

に伝
つた

わらず、支援
し え ん

環境
かんきょう

の見直
み な お

しもしなかった。 

(c) 神奈川県
か な が わ け ん

強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

の総括
そうかつ

について 

・ 県
けん

は、平成
へいせい

９年度
ね ん ど

から強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

を開始
か い し

した

が、施設
し せ つ

の中
なか

で行動
こうどう

障害
しょうがい

の点数
てんすう

を下
さ

げることが目的化
もくてきか

し、

地域
ち い き

生活
せいかつ

移行
い こ う

は進
すす

まず、利用者
りようしゃ

の生活
せいかつ

は改善
かいぜん

されなかった。 

・ 事業
じぎょう

が身体
しんたい

拘束
こうそく

や過剰
かじょう

な刺激
し げ き

の抑制
よくせい

に至
いた

ったと 考
かんがえ

えら

れ、県
けん

は事業
じぎょう

を廃止
は い し

したが、廃止
は い し

の理由
り ゆ う

や、行動
こうどう

障害
しょうがい

等
とう

によ

り地域
ち い き

での生活
せいかつ

に困
こま

っている方
かた

をどう支
ささ

えるべきか、示
しめ

すこ

とができなかった。 

ｂ 県
けん

として検証
けんしょう

が必要
ひつよう

と判断
はんだん

した２項目
こうもく

 

(a) 県
けん

の関与
か ん よ

について 

・ 県
けん

は身体
しんたい

拘束
こうそく

の 状 況
じょうきょう

を見
み

える化
か

し、各県立
かくけんりつ

施設
し せ つ

の自己
じ こ

点検
てんけん

とその結果
け っ か

を踏
ふ

まえた新
あら

たなモニタリングを実施
じ っ し

するな

どにより、身体
しんたい

拘束
こうそく

は減少
げんしょう

した。 

・ 各県立
かくけんりつ

施設
し せ つ

の現場
げ ん ば

からは、こうした取組
とりくみ

について、負担
ふ た ん

は

大
おお

きいが効果的
こうかてき

であった、との声
こえ

があった。 

・ しかし、こうした県
けん

の取組
とりくみ

は、当初
とうしょ

に定
さだ

められた内容
ないよう

の一部
い ち ぶ

しか実行
じっこう

できていなかった。 

(b) 個別
こ べ つ

事案
じ あ ん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

について 

・ 令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

以降
い こ う

、園
えん

から県
けん

が収受
しゅうじゅ

した全
すべ

ての事故
じ こ

報告
ほうこく

65件
けん

のうち、収受後
しゅうじゅご

に、県
けん

の対応
たいおう

が不明確
ふめいかく

なもの、園
えん

の再発
さいはつ

防止
ぼ う し

策
さく

を県
けん

が把握
は あ く

していないものが計
けい

15件
けん

あった。 

(ｲ) 考察
こうさつ

 

中間
ちゅうかん

報告書
ほうこくしょ

の項目
こうもく

等
とう

に沿
そ

って確認
かくにん

した事実
じ じ つ

をもとに、生活
せいかつ

環境面
かんきょうめん

における課題
か だ い

、生活
せいかつ

支援面
しえんめん

おける課題
か だ い

、県
けん

による運営
うんえい

指導上
しどうじょう

の課題
か だ い

及
およ

び地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の課題
か だ い

の４点
てん

に整理
せ い り

し、考察
こうさつ

を行
おこな

った。 

ａ 生活
せいかつ

環境面
かんきょうめん

における課題
か だ い

 

県
けん

は、施設
し せ つ

で暮
く

らす利用者
りようしゃ

の生活
せいかつ

の質
しつ

に対
たい

して対策
たいさく

を講
こう

じず、

その結果
け っ か

、利用者
りようしゃ

から暮
く

らしを奪
うば

い、閉鎖的
へいさてき

な空間
くうかん

の中
なか

で利用者間
りようしゃかん

のトラブルが増
ふ

えるなど、利用者
りようしゃ

に負担
ふ た ん

をかけてしまった。 

また、職員
しょくいん

にとっても負担
ふ た ん

となり、何
なん

よりも、「こうした生活
せいかつ

環境
かんきょう

で障害者
しょうがいしゃ

が暮
く

らすことを県
けん

が容認
ようにん

している」との現場
げ ん ば

職員
しょくいん



 

 

の人権
じんけん

意識
い し き

等
とう

に影響
えいきょう

を及
およ

ぼしていた可能性
かのうせい

がある。 

地域
ち い き

サービス棟
とう

の老朽化
ろうきゅうか

により日中
にっちゅう

活動
かつどう

の場所
ば し ょ

が不足
ふ そ く

してい

ることも含
ふく

め、早急
そうきゅう

な生活
せいかつ

環境
かんきょう

の改善
かいぜん

が課題
か だ い

である。 

ｂ 生活
せいかつ

支援面
しえんめん

における課題
か だ い

 

県
けん

直営
ちょくえい

時
じ

から管理的
かんりてき

で閉鎖的
へいさてき

になりやすいとされる大規模
だ い き ぼ

な

県立
けんりつ

施設
し せ つ

の中
なか

で、居室
きょしつ

施錠
せじょう

の対応
たいおう

も行
おこな

っていたが、事業
じぎょう

受託
じゅたく

当時
と う じ

の園
えん

職員
しょくいん

は、そうした支援
し え ん

を改善
かいぜん

しようと施設
し せ つ

運営
うんえい

にあたってい

た。 

しかし、県
けん

の指導
し ど う

や法人
ほうじん

による施設
し せ つ

運営
うんえい

が管理的
かんりてき

になり、利用者
りようしゃ

への支援
し え ん

も安心
あんしん

安全
あんぜん

が優先
ゆうせん

されるようになった。 

その後
あと

、県
けん

は、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

の実現
じつげん

に向
む

け、身体
しんたい

拘束
こうそく

の廃止
は い し

など、園
えん

に求
もと

める支援
し え ん

内容
ないよう

や取組
とりくみ

を大幅
おおはば

に変更
へんこう

したが、指定
し て い

管理上
かんりじょう

の業務
ぎょうむ

基準
きじゅん

を見直
み な お

さなかったため、指定
し て い

管理者
かんりしゃ

は 自
みずか

らの努力
どりょく

や

現場
げ ん ば

職員
しょくいん

の工夫
く ふ う

で対応
たいおう

せざるを得
   え

なかった。 

現場
げ ん ば

職員間
しょくいんかん

では、「いくら言
い

っても聞
き

き入
い

れてもらえない」と

無力感
むりょくかん

が広
ひろ

がり、業務
ぎょうむ

に受
う

け身
み

になるなど、支援
し え ん

に対
たい

する主体性
しゅたいせい

が損
そこ

なわれ、身体的
しんたいてき

・精神的
せいしんてき

な負担
ふ た ん

が増加
ぞ う か

した。 

こうした状 況
じょうきょう

を改善
かいぜん

し、当事者
とうじしゃ

目線
め せ ん

の支援
し え ん

を進
すす

めていくには、

当初
とうしょ

想定
そうてい

していた民間
みんかん

の柔軟性
じゅうなんせい

を活
い

かした施設
し せ つ

運営
うんえい

や利用者
りようしゃ

支援
し え ん

の創意
そ う い

工夫
く ふ う

、専門的
せんもんてき

な職員
しょくいん

の育成
いくせい

に至
いた

っていない現状
げんじょう

も踏
ふ

まえ、県
けん

が、支援
し え ん

に必要
ひつよう

な条件
じょうけん

を整
ととの

えることが課題
か だ い

である。 

ｃ 県
けん

による運営
うんえい

指導上
しどうじょう

の課題
か だ い

 

 令和
れ い わ

３年
ねん

３月
がつ

に県
けん

が策定
さくてい

した運営
うんえい

指導
し ど う

等
とう

の改善
かいぜん

策
さく

について、

現場
げ ん ば

からは、一定
いってい

の効果
こ う か

があると認識
にんしき

されていた。 

 見直
み な お

しによる継続的
けいぞくてき

かつ効果的
こうかてき

な運営
うんえい

指導
し ど う

等
とう

の実施
じ っ し

や、事故
じ こ

報告
ほうこく

収受後
しゅうじゅご

の適切
てきせつ

な対応
たいおう

により、虐待
ぎゃくたい

や不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

の早期
そ う き

察知
さ っ ち

と未
み

然
ぜん

防止
ぼ う し

が課題
か だ い

である。 

ｄ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の課題
か だ い

 

 県
けん

は、強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

に関
かん

し、結果的
けっかてき

に、本人
ほんにん

を施設
し せ つ

に

入所
にゅうしょ

させ、身体
しんたい

拘束
こうそく

や過剰
かじょう

な刺激
し げ き

の抑制
よくせい

に至
いた

ったとの認識
にんしき

から

事業
じぎょう

を廃止
は い し

したが、行動
こうどう

障害
しょうがい

に苦
くる

しむ本人
ほんにん

やその家庭
か て い

への支援
し え ん

に

ついて新
あら

たな取組
とりくみ

を示
しめ

しておらず、現場
げ ん ば

の混乱
こんらん

を招
まね

いた。 



 

 

 早急
そうきゅう

に、事業
じぎょう

廃止
は い し

の理由
り ゆ う

を現場
げ ん ば

職員
しょくいん

や地域
ち い き

の関係者
かんけいしゃ

へ説明
せつめい

す

るとともに、行動
こうどう

障害
しょうがい

などにより地域
ち い き

生活
せいかつ

が困難
こんなん

とされる

障害者
しょうがいしゃ

を支
ささ

えるといった、強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

の本来
ほんらい

の目的
もくてき

を果
は

たせるよう、これに代
か

わる事業
じぎょう

を検討
けんとう

、実施
じ っ し

することが課題
か だ い

である。 

(ｳ) 具体的
ぐたいてき

な対応
たいおう

策
さく

 

ａ 生活
せいかつ

環境面
かんきょうめん

における課題
か だ い

への対応
たいおう

 

・ 多床室
たしょうしつ

の解消
かいしょう

等
とう

 

・ 日中
にっちゅう

活動
かつどう

の活性化
かっせいか

 

・ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の代替
だいたい

策
さく

の検討
けんとう

、実施
じ っ し

 

・ 長期
ちょうき

入所
にゅうしょ

の受入
うけいれ

停止
て い し

及
およ

び短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の新規
し ん き

受入
うけいれ

制限
せいげん

の検討
けんとう

 

・ 職
しょく

員数
いんすう

と利用者数
りようしゃすう

の適正化
てきせいか

 

ｂ 生活
せいかつ

支援面
しえんめん

における課題
か だ い

への対応
たいおう

 

・ 日中
にっちゅう

活動
かつどう

の活性化
かっせいか

（再掲
さいけい

） 

・ 県
けん

福祉
ふ く し

職
しょく

の派遣
は け ん

を計画
けいかく

 

・ 県
けん

職員
しょくいん

と利用者
りようしゃ

との交流
こうりゅう

の機会
き か い

の確保
か く ほ

 

・ 利用者
りようしゃ

の地域
ち い き

での暮
く

らしの場
ば

の確保
か く ほ

 

・ 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

等
とう

外部
が い ぶ

人材
じんざい

の活用
かつよう

 

・ 意思
い し

決定
けってい

支援
し え ん

への県
けん

職員
しょくいん

の関与
か ん よ

 

・ 職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

 

・ 既存
き そ ん

補助
ほ じ ょ

事業
じぎょう

の更
さら

なる活用
かつよう

等
とう

 

・ 職
しょく

員数
いんすう

と利用者数
りようしゃすう

の適正化
てきせいか

（再掲
さいけい

） 

ｃ 県
けん

による運営
うんえい

指導上
しどうじょう

の課題
か だ い

への対応
たいおう

 

・ 県
けん

の監査
か ん さ

及
およ

びモニタリングの改善
かいぜん

 

・ 障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

等
とう

外部
が い ぶ

人材
じんざい

の活用
かつよう

（再掲
さいけい

） 

・ 事故
じ こ

報告書
ほうこくしょ

等
とう

を収受
しゅうじゅ

した後
あと

の対応
たいおう

手順
てじゅん

の策定
さくてい

  

ｄ 地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

の課題
か だ い

への対応
たいおう

 

・ 県
けん

強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

対策
たいさく

事業
じぎょう

の代替
だいたい

策
さく

の検討
けんとう

、実施
じ っ し

 

・ 短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の代替
だいたい

策
さく

の検討
けんとう

、実施
じ っ し

（再掲
さいけい

） 

・ 長期
ちょうき

入所
にゅうしょ

の受入
うけいれ

停止
て い し

及
およ

び短期
た ん き

入所
にゅうしょ

の新規
し ん き

受入
うけいれ

制限
せいげん

の検討
けんとう

（再掲
さいけい

） 

(5) 今後
こ ん ご

のスケジュール 

令和
れ い わ

７年
ねん

３月
がつ

  家族会
かぞくかい

への報告
ほうこく

 市町村
しちょうそん

への説明
せつめい

 報告書
ほうこくしょ

の策定
さくてい

 


