
「e-kanagawa」（電子申請システム）による申請方法の手順書 

（キャッシュレス決済対応・オンライン申請用） 

 

この手順書は、「e-kanagawa」（電子申請システム）による申請手続き及びキ

ャッシュレス決済により試験手数料を納付して受験申請する方法のご案内です。 

 

当手続きは、次の５つすべてを満たす方が対象となります。 

1. 平成 28 年～令和７年の保育士試験受験票(もしくは一部科目合格通知書等)

を手元に持っている。 

 2. 合格科目延長・幼保特例制度など、今回新しく免除申請する科目がない。 

 3. 試験手数料を延長納付しない。 

 4. キャッシュレス決済(クレジットカード・スマートフォン決済・Pay-easy（ペ

イジー）)を利用できる。 

 5. 領収証の発行が不要 

 ※１の受験票等は、全国保育士試験と神川県独自保育士試験のどちらのものでも

かまいません。 
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※ 当手順書は更新される場合がありますので、申請の際にはホームページ上で最新版をご

確認ください。 

※ 当手続き以外による申込み方法は、以下の２種類です。 

・ 「e-kanagawa」（電子申請システム）で申請書データを作成・キャッシュレス決済

を完了したあと、作成した申請書を印刷して郵送申請 

・ 「受験申請の手引き」を請求して受験申請（手書きの申請書を郵送） 

案内 HP https://www.pref.kanagawa.jp/docs/sy8/hoiku/shiken/r7.html 

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/sy8/hoiku/shiken/r7.html
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※ e-kanagawa で利用している決済サービス 

○SB ペイメント(※)で支払う 

Ａ クレジットカード決済 

（⇒P14～15） 

Ｂ スマートフォン決済 

 （⇒P16～18） 

○Pay-easy（ペイジー）で支払う 

Ｃ インターネットバンキング決済 

（⇒P19～21） 

Ｄ ＡＴＭ操作による決済 

（⇒P21～22） 

受信したメール記載のリンク先で①の整理番号とパ

スワードを入力 

試験手数料の支払い画面へ進む（⇒P11～12） 

e-kanagawa で申請情報を入力 

整理番号とパスワードを受け取る（⇒P２～10） 

受験申請の手続き完了 
【期限：令和７年５月７日（水）】 

③ 支払い方法はＡ～Ｄの 

いずれか１つを選ぶ 

１ 申請に当たっての流れ 
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(1) e-kanagawa へのアクセス 

・ ホームページ「(2) e-kanagawa（電子申請システム）による申請方法」にあ

る「e-kanagawa（電子申請システム）申込み画面」を押すと、以下の画面が表

示されます。 

・ 「利用者登録せずに申し込む方はこちら」を押してください。 

 

※ 過去に e-kanagawa を利用して利用者登録がお済みの方は、「既に利用者登録がお済

みの方」欄に利用者ＩＤとパスワードを入力してログインしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ e-kanagawa の申込入力準備 
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(2) 利用規約への同意 

・ 利用規約をご一読のうえ、同意いただける場合は「同意する」を押してくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（キャッシュレス決済対応・オンライン申請用） 

下へスクロール 
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 (3) メールアドレスの入力 

・ 受信可能なメールアドレスを入力し、「完了する」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(4) メールの受信 

・ 以下のようなメールが届きますので、ＵＲＬを押してください。 

 

e-kanagawa 電子申請を御利用いただきありがとうございます。 

 

手続名：令和７年神奈川県独自地域限定保育士試験・受験申込（キャッシュレス決済対応・オンライン申請用） 

の申込画面への URL を送信します。 

URL：◆パソコン、スマートフォンはこちらから 

https://dshinsei.e-kanagawa.lg.jp/*****… 

 

上記の URL にアクセスして申込を行ってください。 

 

※このメールは、e-kanagawa 電子申請から配信専用メールで自動的に送信されています。 

 このメールに御返信いただいても、回答することができません。 

… 

※ メールが届かない場合は、前項「(3)メールアドレスの入力」でメールアドレスを誤入

力しているか、迷惑メールフォルダに振り分けられているか、迷惑メール対策のため受

信ができなくなっている可能性があります。 

再度ご確認いただくか、別のメールアドレスで再度登録してください。  
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・ (1)～(2)にしたがって、各記入欄に入力してください。なお、入力の途中で画面

を閉じると入力内容は破棄されますのでご注意ください。 

 

 

(1) 記入欄１ 

・ 説明にしたがって入力し、「顔写真の画像」ファイルを添付してください。 

 

３ 申請内容の入力 
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・ 「顔写真の画像」ファイルは、必ず条件を確認して添付してください。 
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(2) 記入欄２ 

・ 説明にしたがって入力し、お手元にある受験票（または一部科目合格通知書等）

の画像と戸籍抄本等の画像（氏名が変更された方のみ）を添付してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 「受験票の画像」及び「戸籍抄本等の画像」ファイルは、必ず条件を確認して

添付してください。（「戸籍抄本等の画像」は該当者のみ添付） 
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 ・ 戸籍抄本等が複数ページにわたる場合は、２枚目以降の画像は以下の項目で

添付してください。 

 

 

 

 

 

(３) 入力完了後 

・ 記入欄１～２の入力が終わったら、「試験手数料の納付について」の説明を必

ずご確認いただき、「確認へ進む」を押してください。 

 

【注意】 「入力中のデータを保存する」や、「保存したデータの読み込み」は押さ

ないでください。 

 

※ 「お支払いして頂く期日は、手続きの担当課による審査後に確定されます。」と記載が

ありますが、審査はありませんので、そのまま進めてください。 
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・ 確認画面が表示されますので、内容を確認し、誤りがある場合は「入力へ戻る」、

誤りのない場合は「申込む」を押してください。 

 

【注意】 「申込む」を押す前に入力画面を閉じてしまうと、入力内容は保存され

ませんのでご注意ください。閉じてしまった場合は、２(1)または３から再度入

力をお願いします。 

 

※ 「PDF プレビュー」を選択すると申込書の画面が表示されますが、この後 PDF 保存で

きる画面がありますので（⇒P10（５）、P23（１））、ここではそのまま閉じてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(４) 整理番号及びパスワード発行 

・ 整理番号とパスワードが表示されますので、受験票が届くまでお手元に控えて

おいてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ どちらか一方でも紛失した場合は、最初から申し込みを行ってください。お問

い合わせいただいても回答はできません。 
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・ また、次の件名のメールが２通届き、その中にも整理番号及びパスワードが記

載されています。このメールも必ず保存していただきますようお願いします。 

 

○１通目：【県独自保育士試験】受験料支払いのお願い 

○２通目：【申込完了パスワード通知メール】 

 

 

 

(５) 申請書 PDF ファイル保存（希望者のみ） 

 ・ 記入内容が反映された申請書の PDF ファイルを保存したい場合は、「PDF ファ

イルを出力する」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

まだ受験申請は完了していません。 

次のページに進んで試験手数料をお支払いしてください。 
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(１) 申込内容照会 

・ 「トップページ」に戻り（スマートフォンの場合は「トップページ」⇒「メ

ニュー」より）、「申込内容照会」を押し、整理番号とパスワードを入力する

画面に進みます。 

 

 

 

 

 

 

 

・ 先ほど控えた整理番号とパスワードを入力し、「照会する」を押してください。 

 

※ 利用者登録を行った方は、「ログイン」ボタンからログインしてください。 

※ 整理番号及びパスワードを入力してエラーになる場合は、次の点を確認してください。 

☞ Caps Lock キーや Num Lock キーがオンになっている。 

☞ 整理番号やパスワードの前後にスペースが入っている。 

☞ 整理番号を全角で入力している。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４ 試験手数料の支払い方法 
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・ 「照会する」を押すと、以下のような画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【注意】 「ただいまお支払できません」とメッセージが出た場合は、５～10 分

後に「最新データ表示」を押して更新をすると上記の画面に遷移します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

なお、「納付情報」欄に「支払期日が過ぎているため、お支払できません。」と表

示されている場合は、納付できません。 
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(２) 試験手数料の支払い 

・ いずれか１つの方法で試験手数料を納付していただきます。それぞれの支払い

方法は、対応するページにてご確認ください。 

 

 

① クレジットカードでの決済 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・  P14～ 

（「ＳＢペイメント」という決済サービスを利用します。） 

 

② スマートフォン決済 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・  P16～ 

  （「ＳＢペイメント」という決済サービスを利用します。） 

 

③ Pay-easy（ペイジー）によるインターネットバンキング決済 ・・・ P19～ 

 

④ Pay-easy（ペイジー）によるＡＴＭ操作による決済 ・・・・・・・ P21～ 

 

 

 

【注意】 

・ 各決済サービスのシステムメンテナンス情報については、各事業者のホーム

ページをご確認ください。 

 

・ ＡＴＭ操作による決済は、納付情報（「収納機関番号」、「納付番号」、「確認番

号」及び「納付区分」）を記録いただき、それをＡＴＭの画面に手動で入力する

必要があります。誤入力がある場合は支払いができません。 

また、「Pay-easy（ペイジー）」は、対応していないＡＴＭや、払込ができな

い時間帯がある場合があります。詳細は各金融機関にお問い合わせください。 

 

・ 領収証等の発行はありません。 

ＡＴＭ操作による決済でのみ、利用明細が発行されます。利用明細に記載さ

れる内容については、ご利用の金融機関にお問い合わせください。 
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・ 「申込内容照会」から納付情報をご確認の上、「SB ペイメントでお支払いされ

る方はこちら」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 【ＳＢペイメント】支払い方法選択画面が開きますので、「クレジットカード」

を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① クレジットカードでの決済 
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・ クレジットカード情報を入力し「確認」を押した後に、支払いを行ってくださ

い。 

 

【注意】 前のページに戻る場合は、ページ下部の「戻る」を押してください。ご

使用のブラウザの「戻る」ボタンは使用できません。誤った操作をされた場合

は、P11「（１）申込み内容照会」に戻って再度支払い手続きをしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 決済が完了すると、e-kanagawa の「申込内容照会」画面に戻ります。「オン

ライン決済」欄に「お支払いが完了しています。」と表示されていることを確認し

てください。 
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・ 「申込内容照会」から納付情報をご確認の上、「SB ペイメントでお支払いされ

る方はこちら」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 【ＳＢペイメント】支払い方法選択画面が開きますので、ご希望の決済サービ

スを選択してください。 

 

  

～対応サービス～ 

【２次元バーコード決済】 

PayPay、メルペイネット決済 

※ 県電子納付では、LINE Payはサー

ビスを終了しました。 

 

【電子マネー決済】 

楽天 Edy、モバイル Suica 

【キャリア決済】 

ソフトバンク（ワイモバイル）まと

めて支払い、ｄ払い、au かんたん

決済 

 

【その他】 

Apple Pay 

※ 「Apple Pay」は対応している環境

（iPhone、Apple Watch、iPad 及び

Mac）でのみ利用できます。 

② スマートフォン決済 
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・ 選択した決済サービスの画面が表示されますので、支払いを行ってください。

（手順は決済サービスにより異なります。） 

 

［PayPay の画面例］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

［ソフトバンク（ワイモバイル）まとめて支払いの画面例］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

［ｄ払いの画面例］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【注意】 前のページに戻る場合は、

ページ下部の「戻る」を押してくだ

さい。ご使用のブラウザの「戻る」

ボタンは使用できません。 

誤った操作をされた場合は、P11

「（１）申込み内容照会」に戻って

支払い手続きをしてください。 
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［au かんたん決済の画面例］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

［楽天 Edy の画面例］ 

   （パソコンの場合）          （スマートフォンの場合）  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ スマートフォンでは「モバイル楽天 Edy（アプリ）」、パソコンでは「楽天 Edy カ

ード」を利用して支払いができます。パソコンで「楽天 Edy カード」を利用するた

めには、Felica ポート又は楽天 Edy リーダーが必要です。 

 

 

 

 

・ 決済が完了すると、e-kanagawa の「申込内容照会」画面に戻ります。「オン

ライン決済」欄に「お支払いが完了しています。」と表示されていることを確認し

てください。 

 

 

 

 

 

スマートフォンのメールアドレスを入力 

スマートフォンのメールアドレスを入力 
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・ 「申込内容照会」画面から「収納機関番号」欄の「インターネットバンクでお

支払いされる方はこちら」を押してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 このとき、次のような画面が出た場合は、ご利用のブラウザのポップアップ

画面を許可するようお願いします。 

 

③ Pay-easy（ペイジー）による 
インターネットバンキング決済 
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・ 「支払金融機関の選択」画面が開きますので、インターネットバンキングが利

用可能な金融機関を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 選択した金融機関の Pay-easy（ペイジー）画面が開きますので、ログインし

てから支払いを行ってください。 

［りそな銀行の画面例］ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用可能な金融機関は左記のと

おりです。 

 

 

【注意】 金融機関に対し、あらか

じめインターネットバンキング

の利用申込が必要です。 
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 ※ インターネットバンキングのログイン方法や支払手順は金融機関によって異なります。

ご不明な点がありましたら、支払金融機関へお問い合わせください。 

 

・ 決済が完了すると、e-kanagawa の「申込内容照会」画面に戻ります。「オン

ライン決済」欄に「お支払いが完了しています。」と表示されていることを確認し

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ ＡＴＭ操作に必要な以下４つの情報をお手元に控えてください。 

【 １．収納機関番号  ２．納付番号  ３．確認番号  ４．納付区分 】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ 銀行等にある Pay-easy（ペイジー）対応のＡＴＭの操作で支払いを行います。 

 ❶ ペイジーマークがついた「税金・各種料金払込」ボタンを押してください。 

❷ 現金又はキャッシュカード等の払込方法を選択してください。 

➌～➏ お手元に控えた４つの納付情報を入力してお支払いください。 

  （⇒次ページの画面例を参照） 

 

④ Pay-easy（ペイジー）の 
ＡＴＭ操作による決済 

この４つの情報を 

控えてください 
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［三菱ＵＦＪ銀行の Pay-easy（ペイジー）画面例］ 

❶  ❷  

➌  ➍  

➎  ➏  

 

 

・ e-kanagawa の「申込内容照会」画面を再度表示してください。「オンライン

決済」欄に「お支払いが完了しています。」と表示されていることを確認してくだ

さい。 
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 (1) 申請内容の確認 

・ 「申込内容照会」を押して、お手元に控えた（メールで届いた）整理番号とパ

スワードを入力し、申込内容を照会してください。 

・ 申請書の PDF を保存したい場合は、画面下にある「ＰＤＦファイルを出力す

る」を押します。（画面中ほどにある「申込内容印刷」ボタンは、押しても申請書

PDF は出てきません。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 申請内容に修正がある場合 

・ 一度、e-kanagawa で申請した内容は修正ができません。申請した内容の修正

を含め、令和７年神奈川県独自地域限定保育士試験に関するご不明点については、

以下の電話番号にお問い合わせください。 

日本電子計算株式会社 産業事業部 

（日本電子計算株式会社は神奈川県の地域限定保育士試験指定機関です） 

電話：03-6633-8985 

月曜日～土曜日の午前 9 時 00 分～午後 5 時 15 分（祝日を除く） 

 

５ 申請内容の確認・申請後の修正 

試験手数料のお支払い完了により、受験申請が完了となります。 

 

【注意】 必ず５月７日（水）までに手続きをすべて完了してくださ

い。期限を過ぎてしまうと、一切申請を受け付けることができませ

んのでご注意ください。 


