
　高齢福祉課（直通　045-210-4835）　局名 　福祉子どもみらい局 所属名 （単位　千円）

１　事業の概要
　○　ＤＶ、ひとり親、子ども・若者、ひきこもり、ケアラーの５つのＳＮＳ相談については、令和４年度より統合（窓口は別のま
    ま内部事務を統合）を行い、「ＳＮＳを活用した総合相談業務」として事業実施している。
　○　統合したことにより複合的な相談への対応精度の向上等効果は発現したが、①長期的な相談員の育成、②受託事業者の変更等
　　に伴うシステム移行時のトラブル防止といった課題が生じている。
　○　これら課題を踏まえ、令和６年４月１日から令和９年３月31日までの３年間、債務負担行為を設定することとした。
　○　また、令和６年度より新たに性的マイノリティの相談業務を追加する。

２　限度額と各年度の負担額の内訳
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