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業務で

訪問 

 

 

個人宅を訪問する業務に携わる事業者 

 

市 町 村  

※ 孤立死・孤独死のおそれのある世帯 
生命の危険が予見された世帯については

市町村に通報する(対応の流れ①～⑥)。 
ただし、緊急を要する場合は警察署、消

防署に直接通報する。 

①通 報 

②現地確認 

県と民間事業者との協定

締結を市町村へ通知 

県 

④地元警察署・消防

署に協力を要請 

協定締結 

※ 併せて、神奈川

県警や神奈川県消

防長会へ通知 

③個人宅に入室す

る必要がある場合 

個 人 宅 

各警察署・消防署 

⑤警察官・救急隊員

が個人宅に出動 

⑥ 市町村等が

協力して対応 
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