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発達・学習・不登校など教育全般についての相談

県立総合教育センター ■ 総合教育相談

家族などのお世話・介護・看病などについての相談

かながわケアラー電話相談

■ 発達教育相談
■ 不登校ほっとライン

水・金 10：00~20：00 / 日 10：00~16：00 / 祝休日・年末年始 休み

性犯罪や性暴力の被害についての相談 ［神奈川県くらし安全交通課］

かながわ性犯罪・性暴力被害者ワンストップ支援センター「かならいん」

男性及びLGBTs被害者のための専門相談ダイヤル 

毎日 8：45~16：45
年末年始 休み

ひきこもり・不登校・非行などの相談/どこに相談したらよいか分からないときは

［県立青少年センター］ 

（全国共通）

かながわ子ども・若者総合相談センター

いじめ・体罰をはじめとする子どもの困りごと全般の相談

24時間子どもＳＯＳダイヤル

火～日 9：00～12：00 / 13：00～16：00 / 月・年末年始 休み

神奈川県西部青少年サポート相談室
月～金 10：30～12：00 / 13：00～16：00 / 土・日・祝休日・年末年始 休み

24時間 365日

毎日24時間 休みなし

火 16：00～20：00 / 祝休日・年末年始 休み

0466-81-0185

045-242-8201

0465-35-9527
045-322-7379# 8 8 9 1

045-548-5666

0466-84-2210
0466-81-0185 045-212-0581

0120-0-78310
フリーダイヤル

 または

こころの健康に関わる相談 お住まいによって相談先が異なります

神奈川県こころの電話相談

教育費支援についての相談（就学援助・奨学金等）

毎日２４時間 / 毎年４月１日 0:00～9:00休み 

横浜市 こころの電話相談
月～金 17：00～21：30 / 土・日・祝休日 8：45～21：30 / 休みなし

川崎市 こころの電話相談
毎日 9：00～21：00 / 年末年始のみ  9：00～17：00 

相模原市 こころのホットライン
毎日 17：00～22：00（受付は21：30まで） / 年末年始を除く

0120-821-606

045-662-3522

044-246-6742

042-769-9819

フリーダイヤル

人権・子どもホットライン 　　子ども専用電話 

毎日 9：00～20：00 / 休みなし

こどもの人権110番 ［横浜地方法務局人権擁護課］
月～金 8：30～17：15 / 土・日・祝休日・年末年始 休み

月～金 8：30～17：15 / 土・日・祝休日・年末年始 休み

［神奈川県福祉子どもみらい局］　

非行・犯罪被害・いじめなどの相談
ユーステレホンコーナー  
［県警察少年相談･保護センター］　

０４６６-８４-１６１６

0120 -007-110

0120-45-7867
045-641-0045

フリーダイヤル

フリーダイヤル

横浜市、川崎市、相模原市、横須賀市にお住まいの方は、左の児童相談所にご相談ください。
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子ども家庭110番 ［神奈川県中央児童相談所］ 
毎日 9：00～20：00 / 休みなし

電話相談専用 ０４６６-８４-７０００

よこはま子ども虐待ホットライン［児童の虐待相談・通告］

川崎市児童虐待防止センター ［川崎市・児童相談所］
毎日２４時間 休みなし

0120-874-124

0120-805-240

相模原市児童相談所
月～金 8：30～17：00 / 土・日・祝休日・年末年始 休み

042-730-3500

横須賀市児童相談所 
月～金 8：30～17：00 / 土・日・祝休日・年末年始 休み

046-820-2323
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子どもに関わる相談 お住まいによって相談先が異なります
こ かか そう だん す そう だん さき こと

性別等問わず

子どもの人権に関わる相談

フリーダイヤル

フリーダイヤル

※ LINE相談も受付中｡ 詳しくは表紙のコードから確認してください。

詳しくは表紙のコードから

［はまっ子24時間］

相談窓口

編集・発行/神奈川県立青少年センター

神奈川県・神奈川県教育委員会・神奈川県警察本部
くわしくはこちら

2024

相談窓口
紹介カード紹介カード
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