
総合評価
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≪評価方法≫
サービス向上に向けた取組の実施状況、施設の利用状況、利用者満足度の状況、
収支状況、業務遂行能力の評価結果を基に表中の基準により評価してください。
なお、項目評価の結果は調書における評価項目（サービス向上に向けた取組の実
施状況、施設の利用状況、利用者満足度の状況、収支状況、業務遂行能力）の評
価結果（Ｓ、Ａ、Ｂ、Ｃ）を示しており、ＢＢＡＳＳなどの並びは問いません
（ＢＢＡＳＳもＢＢＳＳＡも差異はない）。

指定管理者制度による管理運営状況の総合評価の基準
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項目評価の結果


