
      

 

ご意見
い け ん

をいただきありがとうございます。ご意見
い け ん

に対
たい

する、神奈川県
か な が わ け ん

の考
かんが

えは次
つぎ

のとおりです。 

いただいたご意見 
いけん 

       

県の 考え方 
けん   かんが かた   ：実現に向けて取り組んでいきます     ：既に取り組んでいます     ：今後、取組みを考えるための参考にします 

 

「いじめのない学校
がっこう

づくりのために～小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

・高等
こうとう

学校
がっこう

・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

校
こう

種
しゅ

を超
こ

えたメッセージ～」（神奈川
か な が わ

県立
けんりつ

総合
そうごう

教育
きょういく

センター 平成
へいせい

26年
ねん

5

月
がつ

）によると、今日
こんにち

のいじめの発見
はっけん

のきっかけは、「いじめを受
う

けた人
ひと

が何
なん

らかの

形
かたち

で告発
こくはつ

する」、「周
まわ

りの人
ひと

が気
き

づく」が 考
かんが

えられることが分
わ

かった。いじめの

被害者
ひがいしゃ

が誰
だれ

かに相談
そうだん

するのはハードルが高
たか

い。先生
せんせい

が関与
かんよ

せずにいじめ解決
かいけつ

は

不可能
ふ か の う

なので、独自
ど く じ

に行
おこな

ったアンケートから読
よ

み取
と

れた、先生
せんせい

に相談
そうだん

するハード

ルを下
さ

げたい。先生
せんせい

に直接
ちょくせつ

メール相談
そうだん

などができる仕組
し く

みがあるとよい。 

先生
せんせい

に相談
そうだん

するのが難
むずか

しいときもありますよね。何
なに

か気
き

になることが

あれば、おうちの方
かた

から学校
がっこう

の先生
せんせい

に伝
つた

えてもらうこともできます。 

また、先生
せんせい

に相談
そうだん

できる仕組
し く

みの検討
けんとう

可否
か ひ

はそれぞれの学校
がっこう

の状 況
じょうきょう

によるところもあるため、直接
ちょくせつ

メール相談
そうだん

ができる仕組
し く

みを作
つく

っても

らうよう、学校
がっこう

に要望
ようぼう

を出
だ

してはどうでしょうか。 
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学校
がっこう

でいじめなど各種
かくしゅ

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の案内
あんない

が配
くば

られているにもかかわらず、

その存在
そんざい

を知
し

らない者
もの

が多
おお

い。相談
そうだん

窓口
まどぐち

の認知度
に ん ち ど

が低
ひく

いことについて何
なん

らかの対応
たいおう

が必要
ひつよう

ではないか。例
たと

えば、配
くば

る回数
かいすう

を増
ふ

やすと記憶
き お く

に残
のこ

り

やすいので良
よ

いのではないか。 

学校
がっこう

で相談
そうだん

窓口
まどぐち

の案内
あんない

が配
くば

られても、その時
とき

に必要
ひつよう

が無
な

いと、すぐ忘
わす

れ

てしまいますよね。常
つね

に携
けい

帯
たい

してもらえるように相談
そうだん

窓口
まどぐち

の案内
あんない

をカー

ドサイズにするなどの取組
とりくみ

は行
おこな

っていますが、みなさんに認知
に ん ち

していた

だけるよう引
ひ

き続
つづ

き取
と

り組
く

んでいきます。みなさんもいざという時
とき

に使
つか

えるように、例
たと

えば、配
くば

られた際
さい

に財布
さ い ふ

の中
なか

にしまったり、写真
しゃしん

を撮影
さつえい

し

ておくなどが考
かんが

えらえます。また、常
つね

に確認
かくにん

できるよう、校内
こうない

での掲示
け い じ

を学校
がっこう

に提案
ていあん

するなどしてみてはどうでしょうか。 
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相談室
そうだんしつ

のスクールカウンセラーへの相談
そうだん

は他言
た ご ん

無用
む よ う

のルールにもかかわ

らず、重
じゅう

大事態
だいじたい

の場合
ば あ い

、他
ほか

の者
もの

に伝
つた

えることができる事
こと

になっている。

担任
たんにん

の先生
せんせい

や当事者
と う じ し ゃ

に伝
つた

わってしまい、最悪
さいあく

いじめが加速
か そ く

する可能性
かのうせい

が

あると感
かん

じるため相談
そうだん

を敬遠
けいえん

してしまう。 

スクールカウンセラーが受
う

けた相談
そうだん

の内容
ないよう

が、相談者
そうだんしゃ

の生命
せいめい

や身体
しんたい

の

重大
じゅうだい

な被害
ひ が い

につながると判断
はんだん

された場合
ば あ い

は、相談者
そうだんしゃ

のために他
ほか

の人
ひと

に

伝
つた

える、という対応
たいおう

をする可能性
かのうせい

があります。相談
そうだん

を敬遠
けいえん

することは

本意
ほ ん い

ではないので、相談
そうだん

の際
さい

に、そのような心配事
しんぱいごと

もぜひ伝
つた

えてくださ

い。他
ほか

の先生
せんせい

に共有
きょうゆう

してほしい内容
ないよう

・共有
きょうゆう

してほしくない内容
ないよう

をメモに

して相談
そうだん

するなど工夫
く ふ う

してみてはどうでしょうか。 
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先生
せんせい

が忙
いそが

しそうにしていると相談
そうだん

しにくいかもしれませんが、先生
せんせい

は

生徒
せ い と

のみなさんが何
なに

に困
こま

っているのか、知
し

りたいと思
おも

っているはずで

す。心配事
しんぱいごと

があれば、担任
たんにん

の先生
せんせい

や学年
がくねん

の先生
せんせい

以外
い が い

でも、話
はな

しやすい

先生
せんせい

に相談
そうだん

してみましょう。 

学校
がっこう

において傍観者
ぼうかんしゃ

、加害者
かがいしゃ

、被害者
ひがいしゃ

でできるいじめの構造
こうぞう

を唯一
ゆいいつ

打
う

ち

破
やぶ

れるのは先生
せんせい

であるが、生徒
せ い と

一
ひと

人
り

一人
ひ と り

に寄
よ

り添
そ

うことは、今
いま

の教育
きょういく

の

体制
たいせい

では難
むずか

しい。そこで、教員
きょういん

の数
かず

が増
ふ

えれば、多
おお

くの先生
せんせい

の中
なか

から

生徒
せ い と

が話
はな

したいと思
おも

える先生
せんせい

をきっと見
み

つけられる。先生
せんせい

が忙
いそが

しそうに

していると相談
そうだん

しにくい。 
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＜関連情報＞ 

かんれんじょうほう 

 

 中 高 生
ちゅうこうせい

SNS相談
そうだん

＠かながわ 

相談
そうだん

できる場所
ば し ょ

として電話
で ん わ

よりもチャット相談
そうだん

を使用
し よ う

したことがある

人
ひと

が多
おお

い。スクールカウンセラーや保健室
ほけんしつ

の先生
せんせい

などの活用
かつよう

も積極的
せっきょくてき

に行
おこな

い、チャット式
しき

匿名
とくめい

相談
そうだん

システムの知名度
ち め い ど

をもっとあげる必要
ひつよう

が

ある。 

チャット式
しき

の相談
そうだん

システムだと、相談
そうだん

がしやすいですよね。県
けん

では、

「中高生
ちゅうこうせい

SNS相談
そうだん

＠かながわ」を実施
じ っ し

しており、学校
がっこう

を通
つう

じて相談
そうだん

窓口
まどぐち

カードが配付
は い ふ

されています。困
こま

ったことがあれば、ぜひ活用
かつよう

して

ください。 

 <カード見本
み ほ ん

> 

神奈川
か な が わ

県立
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