
資 料 神 奈 川 県 警 察特殊詐欺の現状と対策について

１ 特殊詐欺の発生状況

(1) 発生状況の推移

(2) 特殊詐欺の特徴について

令和４年４月末現在、県内の特殊詐欺の認知件数は、

516件、前年同期比＋137件（＋36％）と増加しており、特

、 「 」 、に 親族等を騙って現金等を騙し取る オレオレ詐欺 が

前年同期比＋140件（＋159％）と急増していますので、地

域住民の皆様へ注意喚起をお願いします。

２ 固定電話対策

県警察では、犯行グループからの電話を直

接受けないために、迷惑電話防止機能を有す

る機器の普及促進や留守番電話の常時設定な

ど、固定電話対策に力を入れています。

犯行グループは、自分の声を録音されるこ

とを嫌いますので、この対策は非常に効果的

です。

高齢者の貴重な財産を守るためにも、同機

器の購入費用の補助制度創設などを通じて、

積極的な固定電話対策に御協力をお願いします。

※ オレオレ詐欺

電話で息子や孫を装い 会社のお金を使い込んでしまった お、「 。」、「

金が入ったカバンを落としてしまった 「お金が必要だ。助けてほ。」、

しい 」等と言って、現金等を騙し取る手口。。

※ 平成30年以降は、キャッシュカード詐欺盗を含む



・「会社のお金を使い込んでしまった。」
・「お金が入ったカバンを落としてしまった。」
・「仕事で失敗してお金が必要だ。助けてほしい。」

だから、

お金が必要はサギ

オレオレ詐欺とは…
息子や孫などを装って、お金をだまし取る手口です。

危険
空き巣や強盗に狙われる可能性があります。

犯人は知っています！！
あなたが自宅に現金を保管していることを！！

サギの撃退には迷惑電話防止機能付電話機が有効です！！

神 奈 川 県 警 察



〇 詐欺の電話がかかってきましたか？

〇 被害防止の効果があると思いますか？

〇 防止機器があると安心ですか？

・・・ かかってきていない

・・・ あると思う

・・・ 安心できる

シーン・・・

~特殊詐欺被害ゼロを目指して~
○ 特殊詐欺の多くは、家の固定電話にかかってきます。

○ 被害者の約95％の人は、「自分は被害にあわない」と思っていた・・・

○ 県内では、令和３年中、約25億5,900万円（1日当たり約４件、約700万円）

もの被害が発生しています。

変更
この通話内容を
録音します

現在お持ちの固定電話機に取付けるタイプの機器もあります。

（神奈川県警察調べ）

（警察庁・神奈川県警察調べ）

Ｈ31.3.15

犯人が電話をしてくれば、
○ 呼出音を鳴らす前に、犯人に対し「この通話内容を録音
します」旨の警告と自動録音

○ 迷惑電話ブロック機能により、迷惑電話を自動判別して
通話をブロック！

など、犯人が嫌う機能等を有しています。（機器により異なります。）
購入は、町の電気屋さんや家電量販店等で。

犯人は、録音を嫌いますので、多くの被害を防げます！



まだ、「自分は大丈夫」と思っていませんか？そう思っている人
がだまされています。犯人から物理的に遮断することが大切です。
これらの対策をぜひ試してみてください！
※ わずかな負担で多くの資産を守れます。
（昨年の特殊詐欺の被害額は、1件当たり平均約180万円）

変更

犯人は、何らかの名簿を使い電話をかけてくるので、
固定電話を携帯電話に変えてしまえば、電話番号が変
わるので、だましの電話がかかってくることが、ほと
んど無くなります。

（携帯電話会社に応じて料金は変動します。）

転送

祖父母やご両親の家にかかってくる電話を息子さんなどの
携帯電話や自宅の電話に転送することによって、被害を防げ
ます。また、いつもかかってくる親戚や友人の電話は、事前
登録しておけば、転送しないサービスもあります。

息子等の家族

もしもし

祖父母・両親宅犯人

契約している電話会社に応じ
て料金は変動します。
詳しくは、契約している電話

会社にお問い合わせください。

固定電話の電話番号を変えることで、固定電話から携帯電話
に変更するのと同じ効果があります。 契約している電話会社に応じ

て料金は変動します。
詳しくは、契約している電話

会社にお問い合わせください。

常時留守番電話に設定しておけば、留守だと思って諦めたり、
声や会話を録音されることを嫌い、電話を切るので、だまされ
てしまう可能性が減ります。 ただいま留守に

しています


