
 

 

―基本的
き ほ ん て き

な考
かんが

え方
かた

― 

障害者
しょうがいしゃ

権利
け ん り

条約
じょうやく

では、「障害
しょうがい

」は、主
おも

に、障害者
しょうがいしゃ

の活動
かつどう

を制限
せいげん

し、社会
しゃかい

への参加
さ ん か

を制約
せいやく

している社会的
しゃかいてき

障壁
しょうへき

に

よって作
つ く

られているというとらえ方
かた

をしています。そこで、社会的
しゃかいてき

障壁
しょうへき

の排除
はいじょ

を進
すす

めるため、障害者
しょうがいしゃ

に配慮
はいり ょ

したまち

づくり、障害
しょうがい

特性
と くせい

に応
おう

じた意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

、防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

対策等
たい さ く と う

の推進
すいしん

、行政
ぎょうせい

機関等
き か ん と う

における配慮
はいり ょ

の充実等
じゅうじつとう

により、

ハード、ソフト両面
りょうめん

にわたるバリアフリー化
か

に取
と

り組
く

みます。 

 

１ 取組
と り く み

実績
じっせき

 

＜成果
せ い か

目標
もくひょう

の達成
たっせい

状況
じょうきょう

＞ 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

① グループホームの整備
せ い び

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 県内
けんない

のグループホームサービスの利用
り よ う

人数
にんずう

は、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

10,872人
にん

に対
たい

し実績
じっせき

は12,140人
にん

で、

達成率
たっせいりつ

は111.7％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（11,448人
にん

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、106％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

② 主要
し ゅ よ う

道路
ど う ろ

の信号機
し ん ご う き

の整備等
せ い び と う

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

県内
けんない

のグループホーム

サービスの利用
り よ う

人数
にんずう

（再掲
さいけい

）（人
にん

） 
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Ｈ30  8,748  ○グループホームの設置
せ っ ち

・運営
うんえい

を考
かんが

え

ている法人等
ほう じん と う

に設置
せ っ ち

・運営
うんえい

方法
ほうほう

の

助言等
じ ょ げん と う

を実施
じ っ し

した。【開設
かいせつ

説明会
せつめいかい

（５回
かい

、

延
の

べ参加
さ ん か

人数
にんずう

69名
めい

）、グループホーム

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

（9回
かい

、延
の

べ参加人
さ ん か じ ん

数
すう

234名
めい

）

電話
で ん わ

、メール等
と う

による個別
こ べ つ

相談
そうだん

53件
けん

】 

Ｒ１ 9,296 9,442 101.5% 

Ｒ２ 9,806 10,538 107.46% 

Ｒ３ 10,325 11,174 108.22% 

Ｒ４ 10,872 12,140 111.7％ 

Ｒ５ 11,448   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

視覚
し か く

障害者用
しょうがいしゃよう

付加
ふ か

装置等
そ う ち と う

の整備
せ い び

状況
じょうきょう

（箇所
か し ょ

） 

 

 

44 

Ｈ30  15  ○バリアフリー法
ほう

に基
も と

づき、市町村
し ちょ うそん

が

定
さだ

める重点
じゅうてん

整備地
せ い び ち

区内
く な い

の主要
し ゅ よ う

な生活
せいかつ

関連
かんれん

経路等
け い ろ と う

において、高齢者
こうれいしゃ

、

障害者等
しょうがいしゃとう

の道路
ど う ろ

横断時
お う だ ん じ

の安全
あんぜん

確保
か く ほ

に資
し

するバリアフリー対応型
たいおうがた

信号機
し ん ご う き

に

ついて、必要
ひつよう

な整備
せ い び

を実施
じ っ し

した。 

Ｒ１ 1 16 1,600% 

Ｒ２ 1 20 2,000% 

Ｒ３ 1 21 2,100% 

Ｒ４ 1 10 1,000% 

Ｒ５ 1   

３ 
障
しょう

がい者
しゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

を妨
さまた

げるあらゆる壁
かべ

、いかなる偏見
へんけん

や差別
さ べ つ

も排除
はいじょ

する取組
と り く

み 

（１）社会
しゃかい

参加
さ ん か

への環境
かんきょう

づくり 

かながわ障
しょう

がい者
しゃ

計画
けいかく

 点検
てんけん

評価
ひょうか

シート 



（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 視覚
し か く

障害者用
しょうがいしゃよう

付加
ふ か

装置等
そ う ち と う

の整備
せ い び

状況
じょうきょう

は、令和
れいかず

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

１か所
し ょ

以上
い じ ょ う

に対
たい

し、実績
じっせき

は10箇所
か し ょ

で、達成率
たっせいりつ

は1,000％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

③ ライトセンターにおける取組
と り く

み 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ ライトセンターの蔵書数
ぞ う し ょすう

（点字
て ん じ

図書
と し ょ

、録音
ろ くおん

図書
と し ょ

及
およ

び拡大
かくだい

図書
と し ょ

）が、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

36,281冊
さつ

に対
たい

し実績
じっせき

は

36,432冊
さつ

で、達成率
たっせいりつ

は100.4％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（36,821冊
さつ

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、98.9％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

④ 手話
し ゅ わ

の普及
ふきゅう

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

の実施
じ っ し

事業所数
じ ぎ ょ う し ょす う

の累計
るいけい

は、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

240事務所
じ む し ょ

に対
たい

し実績
じっせき

は222事務所
じ む し ょ

で、達成率
たっせいりつ

は92.5％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（270事務所
じ む し ょ

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、82.2％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

⑤ ウェブアクセシビリティの向上
こうじょう

 

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

ライトセンターの蔵書数
ぞ う し ょすう

（点字
て ん じ

図書
と し ょ

、録音
ろ くおん

図書
と し ょ

及
およ

び拡大
かくだい

図書
と し ょ

）（冊
さつ

） 
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Ｈ30  33,713  【製作
せいさく

】 点字
て ん じ

 デイジー 拡大
かくだい

 

タイトル 424 204 ３ 

巻
かん

 1,780 454 ８ 

【貸出
かしだし

】 点字
て ん じ

 デイジー テープ 

タイトル 1,616 36,363 244 

巻
かん

 6,496 38,101 1,807 
 

Ｒ１ 34,521 34,482 99.8% 

Ｒ２ 35,201 35,094 99.7% 

Ｒ３ 35,741 35,665 99.7% 

Ｒ４ 36,281 36,432 100.4% 

Ｒ５ 36,821   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

の実施
じ っ し

事業所数
じ ぎ ょ う し ょす う

の累計
るいけい

（事業所
じ ぎ ょ う し ょ

） 
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Ｈ30  133  ○手話
し ゅ わ

学習用
がくしゅうよう

冊子
さ っ し

及
およ

び手話
し ゅ わ

推進
すいしん

計画
けいかく

リーフレットを配布
は い ふ

した。 

○事業者
じ ぎ ょ う し ゃ

による手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

を実施
じ っ し

し

た。【25社
しゃ

31回
かい

開催
かいさい

】            

○市
し

町村
ちょうそん

と連携
れんけい

した県民向
け んみ ん む

け手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

を開催
かいさい

した。【10回
かい

５市
し

】 

Ｒ１ 150 173 115.3% 

Ｒ２ 180 179 99.4% 

Ｒ３ 210 191 90.9% 

Ｒ４ 240 222 92.5% 

Ｒ５ 270   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

公的
こうてき

機関
き か ん

のウェブサイトの

情報
じょうほう

アクセシビリティに関
かん

するJIS規格
き か く

への準拠率
じゅんきょりつ

（％）  

 

Ｈ30  93  ○県
けん

公式
こ う し き

ウェブサイト及
およ

び外部
が い ぶ

サイトの

ＪＩＳ規格
き か く

に基
も と

づく試験
し け ん

及
およ

び全
ぜん

ページ

一括
いっかつ

検証
けんしょう

を実施
じ っ し

した。【２回
かい

】 

○動画
ど う が

配信
はいしん

による研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

○音声
おんせい

読上
よ み あ

げソフトウエアを貸与
た い よ

した。 

Ｒ１ 96 98.4 102.5% 

Ｒ２ 98 97.4 99.3% 

Ｒ３ 100 97.4 97.4% 

Ｒ４ 100 97.9 97.9% 



 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 公的
こうてき

機関
き か ん

のウェブサイトの情報
じょうほう

アクセシビリティに関
かん

するJIS規格
き か く

への準拠率
じゅんきょりつ

が、令和
れ い わ

4年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

100％に

対
たい

し実績
じっせき

は97.9％で、達成率
たっせいりつ

は97.9％だった。 

 

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

⑥ 消費者
し ょ うひ しゃ

教育
きょういく

の推進
すいしん

 

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 障害者
しょうがいしゃ

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

を見守
み ま も

る人向
ひ と む

けの講座等
こ う ざ と う

の開催数
かいさいすう

は、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

24回
かい

に対
たい

し実績
じっせき

は20回
かい

で、

達成率
たっせいりつ

は83.3％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（30回
かい

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、66.7％だった。 

   

把握
は あ く

すべき状況
じょうきょう

⑦ 県
けん

における合理的
ご う り て き

配慮
はい り ょ

の徹底
てってい

 

 

（成果
せ い か

目標
もくひょう

の状況
じょうきょう

） 

○ 県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

が、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

1,296人
にん

に対
たい

し実績
じっせき

は1,375人
にん

で、達成率
たっせいりつ

は

106.1％、最終
さいしゅう

目標
もくひょう

（1,320人
にん

）に対
たい

する進捗率
しんちょくりつ

は、104.2％だった。 

※ 計画策
け いか く さ く

定時
て い じ

、目標値
も く ひ ょ う ち

の設定
せってい

にあたり参考
さん こ う

とした実績値
じ っ せ き ち

は平成
へいせい

29年度
ね ん ど

の1,200人
にん

であったが、令和元
れいわがん

年度
ね ん ど

の

実績
じっせき

が既
すで

に最終
さいしゅう

目標
もくひょう

を超
こ

えている。 
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成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

障害者
しょうがいしゃ

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

を見守
み ま も

る人向
ひ と む

けの講座等
こ う ざ と う

の

開催数
かいさいすう

（回
かい

・累計
るいけい

） 
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Ｈ30  ４  ○消費
し ょ う ひ

生活
せいかつ

に関
かん

する情報
じょうほう

や、悪質
あ く し つ

商法
しょうほう

などの消費者
し ょ う ひ しゃ

被害
ひ が い

に遭
あ

わないポ

イントを伝
つた

える講座
こ う ざ

に講師
こ う し

を派遣
は け ん

した。

【派遣
は け ん

：20回
かい

、受講者
じ ゅ こ う し ゃ

：624人
にん

】 

 

Ｒ１ 6 3 50.0% 

Ｒ２ 12 3 25.0% 

Ｒ３ 18 9 50.0% 

Ｒ４ 24 20 83.3% 

Ｒ５ 30   

成果
せ い か

目標
もくひょう

 年度
ね ん ど

 目標値
も く ひ ょ う ち

 実績値
じ っ せ き ち

 達成率
たっせいりつ

 主
おも

な取組
と り く み

による成果
せ い か

 

県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

（人
にん

） 
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Ｈ30  1,379  ○ 県職員
けんしょくいん

を対象
たいしょう

とした研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

・新採用
しんさいよう

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

【402名
めい

】 

・新任
しんにん

管理職研修
かんりしょくけんしゅう

【78名
めい

】 

・人権
じんけん

男女
だんじょ

主任者
しゅにんしゃ

研修
けんしゅう

【895名
めい

】 

Ｒ１ 1,224 1,325 108.2% 

Ｒ２ 1,248 937 75.0% 

Ｒ３ 1,272 1,042 81.9% 

Ｒ４ 1,296 1375 106.1% 

Ｒ５ 1,320   



＜その他
た

の取組
と り く み

による成果
せ い か

＞ 

 

安全
あんぜん

・安心
あんしん

な生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

 

○ 外出
がいしゅつ

する機会
き か い

の少
す く

ない障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

して社会
しゃかい

見学
けんがく

やレクリエーションを団体
だんたい

で行
おこな

うための移動
い ど う

支援
し え ん

として、

福祉
ふ く し

バス（車
くるま

いすリフト付
つ

きバス）を運行
う ん こ う

し、障害者間
しょうがいしゃかん

等
と う

の交流
こうりゅう

と社会
しゃかい

参加
さ ん か

推進
すいしん

を図
はか

った。【年間
ねんかん

運行
う ん こ う

日数
にっすう

：

114日
にち

、年間
ねんかん

運行
う ん こ う

回数
かいすう

：111回
かい

】  

○ 外見
がいけん

から分
わ

かりにくい内部
な い ぶ

障害等
しょうがいとう

、援助
えんじょ

や配慮
はいり ょ

を必要
ひつよう

としている方
かた

が援助
えんじょ

を得
え

やすくなるよう、ヘルプマーク

及
およ

び啓発
けいはつ

ポスター等
と う

を作成
さ くせい

し、普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

を実施
じ っ し

した。【ヘルプマーク配布数
は い ふ す う

：39400個
こ

】  

 

情報
じょうほう

アクセシビリティの向上
こうじょう

及
およ

び意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

○ 令和
れ い わ

３年
ねん

７月
がつ

から法令
ほうれい

に基
も と

づくサービスとしての提供
ていきょう

が開始
か い し

されたことから、県
けん

のホームページによる周知
し ゅ う ち

の

他
ほか

、県
けん

のたよりによる周知
し ゅ う ち

や、各種
か く し ゅ

関係
かんけい

機関
き か ん

・団体等
だんたいとう

への周知
し ゅ う ち

など、広
ひろ

く電話
で ん わ

リレーサービスの周知
し ゅ う ち

を行
おこな

った。 

○ 盲
も う

ろう者通訳
し ゃつうや く

・介助員
かいじょいん

を派遣
は け ん

し、盲
も う

ろう者
しゃ

の自立
じ り つ

した日常
にちじょう

生活又
せいかつまた

は社会
しゃかい

生活
せいかつ

を支援
し え ん

した。【派遣
は け ん

件数
けんすう

：2,460

件
けん

】  

○ 盲
も う

ろう者通訳
し ゃつうや く

・介助員
かいじょいん

を養成
ようせい

し、支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

った。【盲
も う

ろう者通訳
し ゃつうや く

・介助員
かいじょいん

養成
ようせい

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

：修了者
しゅうりょうしゃ

20

人
にん

、盲
も う

ろう者通訳
し ゃつうや く

・介助員
かいじょいん

新規
し ん き

登録
と う ろ く

：14人
にん

】  

 

暮
く

らしの安全
あんぜん

と安心
あんしん

 

○ 大規模
だ い き ぼ

災害
さいがい

発生時
は っ せ い じ

に、避難所等
ひ な ん じ ょ と う

に高齢者
こうれいしゃ

や障害者等
しょうがいしゃとう

への福祉的
ふ く し て き

支援
し え ん

を行
おこな

う介護
か い ご

職員等
しょくいんとう

を派遣
は け ん

するた

め、支援
し え ん

を行
おこな

う団体間
だんたいかん

の連携
れんけい

強化
きょうか

や人材
じんざい

育成
いくせい

を行
おこな

った。【連絡会
れんらくかい

開催
かいさい

：３回
かい

、研修
けんしゅう

開催
かいさい

：4回
かい

延
の

べ261人
にん

、

訓練
くんれん

の実施
じ っ し

：４回
かい

】  

○ 言語
げ ん ご

・聴覚
ちょうかく

に障害
しょうがい

のある方
かた

が事件
じ け ん

や事故等
じ こ と う

を目撃
も く げ き

したり被害
ひ が い

に遭
あ

った場合
ば あ い

に、スマートフォンなどから事案
じ あ ん

内容
ないよう

を通報
つうほう

できるよう、通信指
つうしんゆび

令室
れいしつ

に「１１０番
ばん

アプリシステム」を開設
かいせつ

し、急訴
きゅうそ

事案
じ あ ん

に対応
たいおう

した。【受理
じ ゅ り

343件
けん

（うち障害者
しょうがいしゃ

62件
けん

）】  

 

行政等
ぎょうせいとう

における配慮
はい り ょ

の充実
じゅうじつ

 

○ ろう者
しゃ

とろう者以外
し ゃ い が い

の者
もの

のコミュニケーション支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るため、県
けん

の出先
で さ き

機関等
き か ん と う

に二次元
に じ げ ん

バーコードを

配布
は い ふ

し、タブレット型
がた

端末等
たんまつとう

によるテレビ電話
で ん わ

機能
き の う

を活用
かつよう

した手話
し ゅ わ

通訳
つ うや く

サービスを提供
ていきょう

した。 

また、新型
しんがた

コロナウイルス感染症
かんせんしょう

に感染
かんせん

または、感染
かんせん

の疑
うたが

いのあるろう者
しゃ

が医療
い り ょ う

機関等
き か ん と う

を受診等
じ ゅ し ん と う

する際
さい

に、

二次元
に じ げ ん

バーコードを活用
かつよう

し、タブレット型
がた

端末等
たんまつとう

によるテレビ電話
で ん わ

機能
き の う

を活用
かつよう

した手話
し ゅ わ

通訳
つ うや く

サービスを提供
ていきょう

し

た。 

 

 

 

 

 



２ 一次
い ち じ

評価
ひょうか

 

＜点検
てんけん

・評価
ひょうか

の結果
け っ か

＞ 

概
おおむ

ね順 調
じゅんちょう

に推移
す い い

している 

（評価
ひょうか

の理由
り ゆ う

） 

○ 成果
せ い か

目標
もくひょう

については、７項目
こ う も く

中
ちゅう

４項目
こ う も く

で、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、達成率
たっせいりつ

が90％以上
い じ ょ う

は７項目
こ う も く

中
ちゅう

６

項目
こ う も く

だった。 

○ 本分野
ほんぶんや

では、障害者
しょうがいしゃ

に配慮
はいり ょ

したまちづくり、障害
しょうがい

特性
と くせい

に応
おう

じた意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

、防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

対策等
たい さ く と う

の推進
すいしん

、

行政
ぎょうせい

機関等
き か ん と う

における配慮
はいり ょ

の充実等
じゅうじつとう

に取
と

り組
く

むこととしている。 

○ 障害者
しょうがいしゃ

に配慮
はいり ょ

したまちづくりについては、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「県内
けんない

のグループホームサービスの利用
り よ う

人数
にんずう

」と「視覚
し か く

障害者用
しょうがいしゃよう

付加
ふ か

装置等
そ う ち と う

の整備
せ い び

状況
じょうきょう

」の２項目
こ う も く

とも令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

している。 

○ 障害
しょうがい

特性
と くせい

に応
おう

じた意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「ライトセンターの蔵書数
ぞ う し ょすう

」は令和
れ い わ

４

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、「手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

の実施
じ っ し

事業所数
じ ぎ ょ う し ょす う

」の達成率
たっせいりつ

は92.5%となっている。 

○ 防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

対策等
たい さ く と う

の推進
すいしん

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「障害者
しょうがいしゃ

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

を見守
み ま も

る人向
ひ と む

けの

講座等
こ う ざ と う

の開催数
かいさいすう

」が累計値
る い け い ち

の目標
もくひょう

であり、新型
しんがた

コロナウイルスの影響
えいきょう

を受
う

けて目標
もくひょう

を達成
たっせい

できていないが、

単年度
た ん ね ん ど

で考
かんが

えると令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

も目標
もくひょう

を達成
たっせい

している。また、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

には、「災害時
さ い が い じ

における要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

支援
し え ん

マニュアル作成
さ くせい

指針
し し ん

」を改訂
かいてい

するなど、取
と

り組
く

みを推進
すいしん

させている。 

○ 行政
ぎょうせい

機関等
き か ん と う

における配慮
はいり ょ

の充実
じゅうじつ

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

」

は令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、「公的
こうてき

機関
き か ん

のウェブサイトの情報
じょうほう

アクセシビリティに関
かん

するＪＩＳ規格
き か く

への準拠率
じゅんきょりつ

」

の達成率
たっせいりつ

は97.9％となっている。 

○ これらを総合的
そうご うてき

に判断
はんだん

し、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

については「概
おおむ

ね順調
じゅんちょう

に推移
す い い

している」と評価
ひょうか

した。 

 

＜今後
こ ん ご

の課題
か だ い

と対応
たいおう

＞ 

 

安全
あんぜん

・安心
あんしん

な生活
せいかつ

環境
かんきょう

の整備
せ い び

 

○ 障害者等
しょうがいしゃとう

の住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

の居住
きょじゅう

支援
し え ん

にあっては、不動産店
ふ ど う さ ん て ん

や居住
きょじゅう

支援
し え ん

団体等
だんたいとう

との連携
れんけい

や、住宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

と接
せっ

している市町村
し ちょ うそん

職員
しょくいん

による支援
し え ん

が不可欠
ふ か け つ

であるため、継続
けいぞ く

して「住
す

まいに関
かん

する横断的
おうだんてき

な

知識
ち し き

」の習得
しゅうとく

の場
ば

を設
も う

け、居住
きょじゅう

支援
し え ん

活動
かつどう

をとりまく周辺
しゅうへん

環境
かんきょう

整備
せ い び

を図
はか

る必要
ひつよう

がある。 

○ 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

の社会
しゃかい

参加
さ ん か

促進
そ く し ん

のため、バス運賃
うんちん

割引
わりびき

の導入
どうにゅう

について県
けん

バス協会
きょうかい

へ要請
ようせい

しているが、実現
じつげん

に

至
いた

っていない。引
ひ

き続
つづ

き要請
ようせい

を行
おこな

うとともに、国
く に

に対
たい

しても、関係
かんけい

機関
き か ん

に働
はたら

きかけるよう要望
よ う ぼう

していく。 

 

情報
じょうほう

アクセシビリティの向上
こうじょう

及
およ

び意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

○ 盲
も う

ろう者
しゃ

の自立
じ り つ

と社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促進
そ く し ん

するため、コミュニケーション支援
し え ん

及
およ

び移動時等
い ど う じ と う

の介助
かいじょ

を行
おこな

う盲
も う

ろう者向
し ゃ む

け通訳
つ うや く

・介助員
かいじょいん

を養成
ようせい

し、派遣
は け ん

しているが、利用
り よ う

登録者
と う ろ く し ゃ

が増
ふ

えていないため、市町村等
し ち ょ う そん と う

を通
とお

して周知
し ゅ う ち

をしてい

く。また、新
あら

たに通訳
つ うや く

・介助員
かいじょいん

となった者
もの

のスキルアップが必要
ひつよう

であるため、現任
げんにん

研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

、新人
しんじん

通訳
つ うや く

・



介助員
かいじょいん

のフォローをしていく。 

 

暮
く

らしの安全
あんぜん

と安心
あんしん

 

○ かながわ災害
さいがい

福祉
ふ く し

広域
こういき

支援
し え ん

ネットワークにおける取組
と り く み

について、福祉
ふ く し

関係
かんけい

団体等
だんたいとう

との連携
れんけい

を継続
けいぞ く

し、訓練
くんれん

を

重
かさ

ね、保健
ほ け ん

医療
い り ょ う

チームとの連携
れんけい

体制
たいせい

づくりを進
すす

めていく必要
ひつよう

がある。また、近隣
きんりん

自治体
じ ち た い

との顔
かお

の見
み

える関係
かんけい

づく

りも必要
ひつよう

である。 

○ 市町村
し ちょ うそん

における、災害時
さ い が い じ

における要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

支援
し え ん

マニュアル作成率
さ くせい り つ

を上
あ

げていく必要
ひつよう

があり、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

に

改訂
かいてい

した「災害時
さ い が い じ

における要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

支援
し え ん

マニュアル作成
さ くせい

指針
し し ん

」の活用
かつよう

について市町村
し ちょ うそん

に引
ひ

き続
つづ

き周知
し ゅ う ち

するとと

もに、課題
か だ い

について共有
きょうゆう

し、一層
いっそう

の支援
し え ん

を図
はか

っていく。 

 

 

３ 最終
さいしゅう

評価
ひょうか

 

 

＜最終
さいしゅう

評価
ひょうか

＞ 

概
おおむ

ね順 調
じゅんちょう

に推移
す い い

している 

（評価
ひょうか

の理由
り ゆ う

） 

○ 成果
せ い か

目標
もくひょう

については、７項目
こ う も く

中
ちゅう

４項目
こ う も く

で、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、達成率
たっせいりつ

が90％以上
い じ ょ う

は７項目
こ う も く

中
ちゅう

６

項目
こ う も く

だった。 

○ 本分野
ほんぶんや

では、障害者
しょうがいしゃ

に配慮
はいり ょ

したまちづくり、障害
しょうがい

特性
と くせい

に応
おう

じた意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

、防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

対策等
たい さ く と う

の推進
すいしん

、

行政
ぎょうせい

機関等
き か ん と う

における配慮
はいり ょ

の充実等
じゅうじつとう

に取
と

り組
く

むこととしている。 

○ 障害者
しょうがいしゃ

に配慮
はいり ょ

したまちづくりについては、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「県内
けんない

のグループホームサービスの利用
り よ う

人数
にんずう

」と「視覚
し か く

障害者用
しょうがいしゃよう

付加
ふ か

装置等
そ う ち と う

の整備
せ い び

状況
じょうきょう

」の２項目
こ う も く

とも令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

している。 

○ 障害
しょうがい

特性
と くせい

に応
おう

じた意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「ライトセンターの蔵書数
ぞ う し ょすう

」は令和
れ い わ

４

年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、「手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

の実施
じ っ し

事業所数
じ ぎ ょ う し ょす う

」の達成率
たっせいりつ

は92.5%となっている。 

○ 防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

対策等
たい さ く と う

の推進
すいしん

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「障害者
しょうがいしゃ

及
およ

び障害者
しょうがいしゃ

を見守
み ま も

る人向
ひ と む

けの

講座等
こ う ざ と う

の開催数
かいさいすう

」が累計値
る い け い ち

の目標
もくひょう

であり、新型
しんがた

コロナウイルスの影響
えいきょう

を受
う

けて目標
もくひょう

を達成
たっせい

できていないが、

単年度
た ん ね ん ど

で考
かんが

えると令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

も目標
もくひょう

を達成
たっせい

している。また、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

には、「災害時
さ い が い じ

における要配慮者
よ うはいり ょ し ゃ

支援
し え ん

マニュアル作成
さ くせい

指針
し し ん

」を改訂
かいてい

するなど、取
と

り組
く

みを推進
すいしん

させている。 

○ 行政
ぎょうせい

機関等
き か ん と う

における配慮
はいり ょ

の充実
じゅうじつ

については、関連
かんれん

する成果
せ い か

目標
もくひょう

である「県職員
けんしょくいん

に対
たい

する研修
けんしゅう

の受講者数
じ ゅ こ う しゃす う

」

は令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

の目標
もくひょう

を達成
たっせい

し、「公的
こうてき

機関
き か ん

のウェブサイトの情報
じょうほう

アクセシビリティに関
かん

するＪＩＳ規格
き か く

への

準拠率
じゅんきょりつ

」の達成率
たっせいりつ

は97.9％となっている。 

○ これらを総合的
そうご うてき

に判断
はんだん

し、令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

については「概
おおむ

ね順調
じゅんちょう

に推移
す い い

している」と評価
ひょうか

した。 

 

   Ａ 


