
    
 

平成 31 年 3 月 29 日 

住 宅 局  建 築 指 導 課 

 

「 ホテル又は旅館における高齢者、 障害者等の円滑な移動等に配慮し た 

建築設計標準（ 追補版） 」 の公表 

～多様なニーズに対応し た客室モデルのバリ エーショ ンの追加等～ 
 

 

 

 

 

1． 背景 

国土交通省では、 すべての建築物が利用者にと っ て使いやすいも のと し て整備さ れるこ と を目

的に、 設計者をはじ め、 利用者、 建築主、 審査者、 施設管理者に対し て、 適切な設計情報を 提供

するバリ アフ リ ー設計のガイ ド ラ イ ン と し て「 高齢者、 障害者等の円滑な移動等に配慮し た建築

設計標準」 を 策定し ています。  

2020 東京オリ ンピッ ク・ パラ リ ンピッ ク 競技大会の開催、我が国における急速な高齢化の進行、

障害者差別解消法の施行、 観光立国推進による訪日外国人旅行者の増加等を 受け、 ホテル又は旅

館を 含む建築物には、 より 一層のバリ アフ リ ー対応が求めら れています。  

 

2． 主な内容 

全国の建築物、 特にホテルや旅館の適切なバリ アフ リ ー化をよ り 一層進める ため、 ホテル又は

旅館における高齢者、 障害者等の円滑な移動等に配慮し た建築設計標準（ 追補版） を作成・ 公表

し まし た。 本ガイ ド ラ イ ンでは、 主に以下の項目について、 従来の建築設計標準から 記載の充実

等を 図っ ており ます。  
 

① 車椅子使用者用客室設置数の基準見直し の反映 

② 多様なニーズや宿泊施設の特徴に対応し た客室モデルのバリ エーショ ンの追加 

③ 各客室に共通する整備及びソ フ ト 面の工夫、 共用部分に関する配慮事項の追加 

④ 新築・ 改修、 ホテル・ 旅館、 水廻り の構成等の各特徴に応じ た、 多様な優良事例の追加 

 

3． 添付資料 

 ホテル又は旅館における高齢者、 障害者等の円滑な移動等に配慮し た建築設計標準（ 追補版） 概要※ 

 

※本文は、 以下のＵ Ｒ Ｌ に掲載し ており ます。  

ht t p: //www. ml i t . go. j p/j ut akukent i ku/j ut akukent i ku_ house_ f r _ 000049. html  

 

問い合わせ先  国土交通省住宅局建築指導課  企画専門官 髙木（ 内線 39-515）  

課長補佐  飯田（ 内線 39-516）  

代表： 03－5253－8111  直通： 03－5253－8513  FAX： 03－5253－1630 

 

国土交通省は、 ホテルや旅館の適切なバリ アフ リ ー化をより 一層進めるため、 本日、 バ

リ アフ リ ー設計のガイ ド ラ イ ンである「 ホテル又は旅館における高齢者、 障害者等の円

滑な移動等に配慮し た建築設計標準（ 追補版）」 を 作成・ 公表いたし まし た。  
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○
「
建

築
設

計
標

準
」
は

、
国

土
交

通
省

が
設

計
者

を
は

じ
め

、
利

用
者

、
建

築
主

、
審

査
者

、
施

設
管

理
者

に
対

し
て

、
適

切
な

設
計

情
報

や
配

慮
事

項
を

提
供

す
る

バ
リ
ア

フ
リ
ー

設
計

の
ガ

イ
ド

ラ
イ

ン
で

あ
り

、
ま

た
、

バ
リ
ア

フ
リ
ー

法
の

具
体

的
な

運
用

を
行

う
際

、
考

慮
す

べ
き

参
考

と
な

る
よ

う
な

ガ
イ

ド
ラ

イ
ン

で
あ

る
。

○
東

京
2

0
2

0
オ

リ
ン

ピ
ッ
ク

・
パ

ラ
リ
ン

ピ
ッ
ク

競
技

大
会

の
開

催
を

契
機

に
、

高
齢

者
、

障
害

者
等

が
よ

り
円

滑
に

ホ
テ

ル
又

は
旅

館
を

利
用

で
き

る
環

境
整

備
を

推
進

す
る

た
め

、
国

土
交

通
省

は
、

学
識

経
験

者
・
障

害
者

団
体

・
施

設
管

理
者

団
体

・
設

計
関

係
団

体
・
地

方
公

共
団

体
等

か
ら

構
成

さ
れ

る
検

討
会

を
設

置
し

て
検

討
を

行
い

、
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

設
置

の
基

準
見

直
し

の
反

映
、

客
室

モ
デ

ル
の

バ
リ
エ

ー
シ

ョ
ン

の
追

加
、

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
や

共
用

部
分

の
配

慮
事

項
の

追
加

等
を

主
な

改
正

内
容

と
す

る
「
高

齢
者

、
障

害
者

等
の

円
滑

な
移

動
等

に
配

慮
し

た
建

築
設

計
標

準
(追

補
版

)」
を

、
2

0
1

9
年

3
月

末
に

と
り

ま
と

め
ま

し
た

。

①
複

数
の

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
に

対
す

る
ニ

ー
ズ

②
Ｂ

Ｆ
客

室
の

稼
働

率
が

低
い

③
Ｂ

Ｆ
客

室
の

快
適

性
・
デ

ザ
イ

ン
性

等
、

設
計

上
の

配
慮

が
必

要

④
多

様
な

ニ
ー

ズ
（
広

さ
、

設
備

、
価

格
等

）
に

対
応

し
た

客
室

が
不

足

⑤
バ

リ
ア

フ
リ
ー

に
配

慮
し

た
一

般
客

室
が

少
な

い

⑥
段

差
解

消
な

ど
の

共
用

部
の

バ
リ
ア

フ
リ
ー

化
や

ソ
フ

ト
面

で
の

対
応

が
必

要

主
な

改
正

事
項

ホ
テ

ル
・
旅

館
の

バ
リ
ア

フ
リ
ー

化
に

向
け

た
建

築
計

画
の

手
順

・要
点

の
充

実

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
と

一
般

客
室

の
バ

リ
ア

フ
リ
ー

対
応

の
水

準
と

モ
デ

ル
例

の
見

直
し

客
室

内
又

は
共

用
廊

下
の

段
差

解
消

に
よ

る
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

の
改

修
モ

デ
ル

の
追

加

開
き

戸
又

は
引

き
戸

の
有

効
幅

員
等

の
解

説
の

追
加

３
．

各
客

室
に

共
通

す
る

整
備

及
び

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
、

共
用

部
分

に
関

す
る

配
慮

事
項

の
追

加

４
．

新
築

・
改

修
、

ﾎ
ﾃ
ﾙ
・
旅

館
、

水
廻

り
の

構
成

等
の

各
特

徴
に

応
じ

た
、

多
様

な
優

良
事

例
の

追
加

各
客

室
に

共
通

す
る

整
備

及
び

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
に

関
す

る
配

慮
事

項
の

追
加

ホ
テ

ル
・旅

館
に

お
け

る
共

用
部

分
の

配
慮

事
項

の
追

加

床
面

積
2

,0
0

0
ｍ

２
以

上
か

つ
客

室
総

数
5

0
室

以
上

の
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

を
建

築
す

る
場

合
に

必
要

な

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
の

設
置

数
を

「
1

室
以

上
」か

ら
「
建

築
す

る
客

室
総

数
の

１
％

以
上

」
に

改
正

ホ
テ

ル
・旅

館
の

優
れ

た
設

計
事

例
を

選
定

し
、

幅
広

い
設

計
情

報
等

の
提

供

（
積

極
的

な
バ

リア
フ
リー

対
応

の
取

組
方

法
、

き
め

細
や

か
な

設
計

上
の

配
慮

事
項

、
魅

力
あ

る
施

設
づ

くり

に
つ

な
が

る
バ

リ
ア

フ
リ
ー

改
修

、
既

存
建

物
か

ら
の

用
途

変
更

に
伴

う
バ

リ
ア

フ
リ
ー

改
修

等
）

ソ
フ

ト
面

も
含

め
た

バ
リ
ア

フ
リ
ー

対
応

が
充

実
さ

れ
て

い
る

事
例

紹
介

（
情

報
伝

達
手

段
、

貸
し

出
し

等
）

現
状

の
課

題

ホ
テ

ル
又

は
旅

館
に

お
け

る
高

齢
者

、
障

害
者

等
の

円
滑

な
移

動
等

に
配

慮
し

た
建

築
設

計
標

準
（追

補
版

）の
概

要

1

２
．

多
様

な
ニ

ー
ズ

や
宿

泊
施

設
の

特
徴

に
対

応
し

た
客

室
モ

デ
ル

の
バ

リ
エ

ー
シ

ョ
ン

の
追

加

１
．

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
設

置
数

の
基

準
見

直
し

（
2

0
1

8
.1

0
.1

9
公

布
、

2
0

1
9

.9
.1

施
行

）
の

反
映

1 2 3 4
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１
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

設
置

数
の

基
準

見
直

し
(2

0
1

8
.1

0
.1

9
公

布
、

2
0

1
9

.9
.1

施
行

)
の

反
映

○
東

京
2
0
2
0
オ

リ
ン

ピ
ッ

ク
・
パ

ラ
リ
ン

ピ
ッ

ク
競

技
大

会
の

開
催

、
急

速
な

高
齢

化
の

進
行

、
障

害
者

差
別

解
消

法
の

施
行

、
観

光
立

国
推

進
に

よ
る

訪
日

外
国

人
旅

行
者

の
増

加
等

を
受

け
、

ホ
テ

ル
又

は
旅

館
を

含
む

建
築

物
の

一
層

の
バ

リ
ア

フ
リ
ー

化
が

求
め

ら
れ

て
い

る
。

○
こ

れ
ら

を
踏

ま
え

、
床

面
積

2
,0

0
0
㎡

以
上

か
つ

客
室

総
数

5
0
室

以
上

の
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

を
建

築
に

す
る

場
合

に
必

要
な

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
の

設
置

数
を

「
1
室

以
上

」
か

ら
「
建

築
す

る
客

室
総

数
の

１
％

以
上

」
に

改
正

し
て

お
り
、

こ
の

基
準

見
直

し
を

追
補

版
に

反
映

し
た

。

【
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

の
設

置
数

（義
務

基
準

）】
○

床
面

積
2
,0

0
0
㎡

以
上

か
つ

客
室

総
数

5
0
室

以
上

の
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

を
建

築
※

１
す

る
場

合
は

、
１

室
以

上
の

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
を

設
け

る
。

改
正

後

客
室

総
数

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
数

0
1
0
0

2
0
0

246

3
0
0

4
0
0

135

5
0

客
室

総
数

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
数

義
務

基
準

誘
導

基
準

（
望

ま
し

い
整

備
）

0
1
0
0

2
0
0

246

3
0
0

4
0
0

135

5
0

客
室

総
数

ｘ
1
％

以
上

5
0
室

以
上

の
場

合
：
1
以

上

誘
導

基
準

（
望

ま
し

い
整

備
）

現
行

義
務

基
準

【
政

令
改

正
後

（
２

０
１

９
年

９
月

１
日

施
行

）
】

【
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

の
設

置
数

（
義

務
基

準
）
】

○
床

面
積

2
,0

0
0
㎡

以
上

か
つ

客
室

総
数

5
0
室

以
上

の
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

を
建

築
※

１
す

る
場

合
は

、
建

築
す

る
客

室
総

数
の

１
％

以
上

※
２
の

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
を

設
け

る
。

※
１

：
建

築
と

は
新

築
、

増
築

、
改

築
又

は
用

途
変

更
を

い
う

。
※

２
：
1
未

満
の

端
数

が
あ

る
と

き
は

、
そ

の
端

数
を

切
り

上
げ

た
数

※
１

：
建

築
と

は
新

築
、

増
築

、
改

築
又

は
用

途
変

更
を

い
う

。

※
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

の
基

準
の

主
な

内
容

・
便

所
、

浴
室

又
は

シ
ャ

ワ
ー

室
（

浴
室

等
）

を
含

む
出

入
口

幅
を

8
0

c
m

以
上

と
す

る
こ

と
・
戸

を
設

け
る

場
合

に
は

、
そ

の
前

後
に

段
差

が
無

い
こ

と
・
車

椅
子

使
用

者
用

浴
室

等
及

び
車

椅
子

使
用

者
用

便
房

に
つ

い
て

は
、

手
す

り
等

を
適

切
に

配
置

し
、

車
椅

子
使

用
者

が
円

滑
に

利
用

す
る

こ
と

が
で

き
る

よ
う

十
分

な
空

間
が

確
保

さ
れ

て
い

る
こ

と

2

1
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多
様

な
ニ

ー
ズ

や
宿

泊
施

設
の

特
徴

に
対

応
し

た
客

室
モ

デ
ル

の
バ

リ
エ

ー
シ

ョ
ン

の
追

加
2 建

築
計

画
の

考
慮

す
べ

き
ポ

イ
ン

ト
の

充
実

施
設

全
体

○
施

設
の

種
類

（
ホ

テ
ル

/旅
館

）
、

利
用

目
的

（
観

光
/滞

在
/ビ

ジ
ネ

ス
等

）
、

立
地

条
件

（
都

市
/観

光
地

）
、

規
模

、
工

事
の

内
容

（
新

築
/改

修
）

等
の

条
件

を
考

慮
す

る
こ

と

車
椅

子
使

用
者

用
客

室

○
バ

リ
ア

フ
リ
ー

対
応

に
加

え
、

快
適

性
や

デ
ザ

イ
ン

性
に

配
慮

し
た

設
計

上
の

工
夫

を
行

う
こ

と

○
便

所
、

浴
室

等
、

水
廻

り
空

間
の

バ
リ
ア

フ
リ
ー

対
応

の
充

実
（

特
に

車
椅

子
対

応
）

を
図

る
こ

と

一
般

客
室

○
車

椅
子

使
用

者
や

視
覚

障
害

者
、

聴
覚

障
害

者
等

、
多

様
な

利
用

者
に

配
慮

し
た

一
般

客
室

の
整

備
を

行
う

こ
と

共
用

部
分

○
客

室
の

バ
リ
ア

フ
リ
ー

化
と

同
時

に
、

こ
れ

に
伴

い

共
用

部
分

の
適

切
な

バ
リ
ア

フ
リ
ー

整
備

（
段

差

解
消

等
）

を
行

う
こ

と

ソ
フ

ト
面

で
の

対
応

○
多

様
な

利
用

者
が

円
滑

に
施

設
を

利
用

で
き

る

よ
う

、
施

設
管

理
者

側
が

バ
リ
ア

フ
リ
ー

に
関

す
る

情
報

提
供

や
人

的
対

応
・
避

難
誘

導
等

の
ソ

フ
ト

面
で

の
対

応
を

行
う

こ
と

を
考

慮
し

た
計

画
と

す
る

改
善

・
改

修

○
高

齢
者

、
障

害
者

等
が

利
用

し
や

す
い

客
室

と

す
る

た
め

の
段

差
解

消
の

方
法

や
運

営
し

な
が

ら

の
改

修
実

施
の

方
法

等
を

検
討

す
る

こ
と

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
モ

デ
ル

例

一
般

客
室

モ
デ

ル
例

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
改

修
モ

デ
ル

例

○
浴

槽
・
洗

面
所

・
便

所
一

体
ﾀ

ｲ
ﾌ

ﾟ

3

改
修

等
、

困
難

な
場

合
を

除
き

原
則

、
7

5
c
m

以
上

車
椅

子
使

用
者

の
利

用
に

支
障

の
な

い
、

必
要

な
有

効
幅

員
を

確
保

す
る

。
な

お
、

便
所

・
浴

室
等

に
至

る
経

路
が

直
角

路
と

な
る

場
合

に
は

、
便

所
・
浴

室
等

の
出

入
口

付
近

に
お

け
る

通
路

の
有

効
幅

員
は

1
0

0
c
m

以
上

と
す

る
。

車
椅

子
使

用
者

が
円

滑
に

利
用

で
き

る
よ

う
、

十
分

な
有

効
幅

員
を

確
保

す
る

。
な

お
、

便
所

・
浴

室
等

に
至

る
経

路
が

直
角

路
と

な
る

場
合

に
は

、
便

所
・
浴

室
等

の
出

入
口

付
近

に
お

け
る

通
路

の
有

効
幅

員
は

1
0

0
c
m

以
上

と
す

る
。

手
す

り
を

適
切

に
設

置

手
す

り
を

適
切

に
設

置

【
浴

室
又

は
シ

ャ
ワ

ー
室

の
例

】

【
便

所
・
浴

室
又

は
シ

ャ
ワ

ー
室

の
バ

リ
エ

ー
シ

ョ
ン

例
】

○
シ

ャ
ワ

ー
室

・
洗

面
所

・
便

所
一

体
ﾀ

ｲ
ﾌ

ﾟ

車
椅

子
使

用
者

が
3

6
0

°
回

転
又

は
1

8
0

°
回

転
（

方
向

転
換

）
す

る
た

め
に

必
要

な
ス

ペ
ー

ス
（

直
径

1
5

0
c
m

以
上

又
は

1
4

0
c
m

以
上

x
1

4
0

c
m

以
上

）

：
主

な
改

正
内

容
（

追
加

・
見

直
し

）

施
設

全
体

車
椅

子
使

用
者

用
客

室

一
般

客
室

共
用

部
分

ソ
フ

ト
面

で
の

対
応

改
善

・
改

修

○
洗

い
場

付
き

浴
室

タ
イ

プ

〇
シ

ャ
ワ

ー
室

〇
浴

室

●
客

室
内

に
傾

斜
路

を
設

置
し

、
客

室
全

体
の

床
を

高
く
す

る
●

客
室

内
の

便
所

・
浴

室
又

は
シ

ャ
ワ

ー
室

手
前

に
傾

斜
路

を
設

置
す

る
【
改

善
前

】
段

差
あ

り
【
改

善
後

】
●

客
室

外
の

廊
下

に
傾

斜
路

を
設

置
し

、
客

室
全

体
の

床
を

高
く
す

る

壁
排

水

○
シ

ャ
ワ

ー
室

独
立

タ
イ

プ
○

シ
ャ

ワ
ー

室
・
便

房
一

体
ﾀ

ｲ
ﾌ

ﾟ
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各
客

室
に

共
通

す
る

整
備

及
び

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
、

共
用

部
分

に
関

す
る

配
慮

事
項

の
追

加
３ 主

な
改

正
内

容
：

整
備

対
象

と
な

る
客

室
の

明
確

化
、

施
設

管
理

者
、

設
計

者
が

知
っ

て
お

く
べ

き
ソ

フ
ト

面
の

工
夫

や
実

例
紹

介
の

充
実

①
各

客
室

に
共

通
す

る
整

備
整

備
対

象
:全

て
の

客
室

③
‐1

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
（

情
報

提
供

と
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

）

②
ﾊー

ﾄ
ﾞ
・
ｿ
ﾌ
ﾄ
の

両
面

に
よ

る
情

報
伝

達
設

備
貸

し
出

し
対

象
:全

て
の

客
室

③
‐2

ソ
フ

ト
面

の
工

夫
（

備
品

の
対

応
、

貸
し

出
し

）

・
数

字
と

背
景

の
色

の
組

み
合

わ
せ

を
工

夫
し

た
、

浮
き

文
字

に
よ

る
室

番
号

表
示

●
浮

き
彫

り
文

字
の

室
名

表
示

等

字
幕

ボ
タ

ン

テ
レ

ビ
リ
モ

コ
ン

の
字

幕
ボ

タ
ン

例

●
字

幕
表

示
が

可
能

な
テ

レ
ビ

の
リ

モ
コ

ン

 

緊
急

ニ
ュ

ー
ス

を
お

知
ら

せ
し

ま
す

 〇
〇

 
n

e
w

s 

字
幕

放
送

の
イ

メ
ー

ジ

対
象

者
必

要
な

人
的

配
置

情
報

提
供

と
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

方
法

の
望

ま
し

い
例

共
通

・
利

用
者

特
性

や
ニ

ー
ズ

を
十

分
に

理
解

す
る

・
積

極
的

な
声

か
け

に
よ

り
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

を
図

る

・
ﾋﾞ

ｭ
ｯﾌ

ｪ
式

(食
事

)の
場

合
、

食
べ

物
の

提
供

ｻ
ﾎ゚

ﾄー
等

高
齢

者
、

肢
体

不
自

由
者

等
・
貸

し
出

し
車

椅
子

の
用

意
、

貸
し

出
し

車
椅

子
の

全
幅

、
客

室
の

各
出

入
口

の
有

効
幅

員
の

把
握

等

視
覚

・聴
覚

障
害

者
等

共
通

・
停

電
・
非

常
時

の
対

応
策

、
情

報
伝

達
手

段
及

び
避

難
誘

導
に

つ
い

て
の

事
前

説
明

等

視
覚

障
害

者
等

・
点

字
に

よ
る

利
用

案
内

等

聴
覚

障
害

者
等

・
筆

談
ボ

ー
ド

等
で

の
コ

ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョン
対

応
等

知
的

・発
達

・
精

神
障

害
者

等

・
筆

談
ボ

ー
ド

の
ほ

か
、

絵
(図

)記
号

等
に

よ
る

支
援

ボ
ー

ド
等

で
の

コ
ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

対
応

・
食

事
の

提
供

は
、

部
屋

食
又

は
個

室
対

応
も

配
慮

等

（
貸

し
出

し
備

品
）

文
字

又
は

絵
の

表
示

（
貸

し
出

し
備

品
）

客
室

の
戸

の
ノ

ッ
ク

音
又

は
呼

出
音

♪

火
災

報
知

器
（

感
知

音
）

♪

電
話

、
フ

ァ
ク

シ
ミ
リ
、

メ
ー

ル
（

着
信

音
）

♪
カ

サ
イ

‼

フ
ラ

ッ
シ

ュ
（

貸
し

出
し

備
品

）

振
動

（
貸

し
出

し
備

品
）

音
セ

ン
サ

ー
(発

信
機

）

ペ
ア

リ
ン

グ
さ

れ
た

受
信

機

情
報

伝
達

（
貸

し
出

し
備

品
）

（
貸

し
出

し
備

品
）

フ
ラ

ッ
シ

ュ
（

施
設

整
備

:壁
等

に
設

置
）

客
室

の
呼

出
ボ

タ
ン

、
火

災
報

知
器

♪
※

客
室

を
聴

覚
障

害
者

モ
ー

ド
に

切
替

え
る

（
施

設
整

備
で

常
設

す
る

場
合

）施
設

整
備

の
発

信
か

ら
備

品
で

情
報

伝
達

送
信

信
号

送
信

聴
覚

障
害

者
等

客
室

ド
ア

の
ノ

ッ
ク

又
は

呼
出

し
や

火
災

報
知

器
、

電
話

・
携

帯
メ

ー
ル

等
の

各
箇

所
に

発
信

機
を

設
置

し
、

感
知

し
た

情
報

を
受

信
機

が
受

け
取

り
、

フ
ラ

ッ
シ

ュ
光

・
文

字
又

は
絵

表
示

等

の
視

覚
情

報
や

振
動

等
の

体
感

情
報

に
よ

り
情

報
伝

達
す

る
。

④
情

報
提

供
の

実
施

と
利

用
者

ニ
ー

ズ
の

蓄
積

・
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

の
バ

リ
ア

フ
リ
ー

化
に

は
、

施
設

等
に

つ
い

て
の

ハ
ー

ド
面

の
整

備
の

み
な

ら
ず

、
施

設
管

理
者

が
利

用
者

に
対

し
て

必
要

な
情

報
を

適
切

に
提

供
す

る
こ

と
が

必
要

で
あ

る
。

●
特

に
重

点
的

に
情

報
提

供
を

す
る

こ
と

が
望

ま
し

い
項

目

・予
約

時
の

サ
ー

ビ
ス

・情
報

提
供

（
ﾊ゙

ﾘ
ｱ
ﾌ
ﾘ
ｰ
の

施
設

情
報

、
W

e
b

予
約

シ
ス

テ
ム

、
複

数
の

連
絡

手
段

等
）

・車
椅

子
使

用
者

用
客

室
・
一

般
客

室
の

部
屋

数
、

室
面

積
、

間
取

り
図

、
出

入
口

幅

・貸
し

出
し

備
品

（
車

椅
子

、
入

浴
備

品
、

情
報

伝
達

設
備

等
）

、
非

常
時

の
避

難
関

連

・従
業

員
の

コ
ミ
ュ

ニ
ケ

ー
シ

ョ
ン

手
段

（
外

国
語

対
応

、
筆

談
・
手

話
対

応
、

メ
ー

ル
対

応
等

）

・
段

差
解

消
の

た
め

の
据

置
き

ス
ロ

ー
プ

・
入

浴
用

椅
子

・
入

浴
台

、
滑

り
止

め
マ

ッ
ト

4

【
設

置
前

】
【
設

置
後

】
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設
計

事
例

集

新
築

・
改

修
、

ﾎ
ﾃﾙ

・
旅

館
、

水
廻

り
の

構
成

等
の

各
特

徴
に

応
じ

た
、

多
様

な
優

良
事

例
の

追
加

４

ハ
ー

ド
面

と
ソ

フ
ト

面
（

貸
し

出
し

、
有

資
格

者
の

配
置

等
）

を
兼

ね
備

え
た

ユ
ニ

バ
ー

サ
ル

サ
ー

ビ
ス

の
充

実
を

図
っ

た
、

京
都

駅
直

結
型

シ
テ

ィ
ホ

テ
ル

【
ホ

テ
ル

グ
ラ

ン
ヴ

ィ
ア

京
都

（
1

9
9

7
年

竣
工

・
2

0
0

7
～

9
年

改
修

・2
0

1
7

年
～

2
0

年
改

修
）

】

○
建

築
主

や
設

計
者

等
が

個
々

の
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
の

企
画

・
設

計
・
施

設
管

理
を

ま
と

め
る

に
あ

た
り

、
設

計
事

例
を

参
考

に
活

用
で

き
る

よ
う

、
様

々
な

特

徴
あ

る
ホ

テ
ル

又
は

旅
館

に
つ

い
て

事
例

調
査

を
行

い
、

建
築

物
全

体
と

し
て

バ
リ
ア

フ
リ
ー

対
応

の
優

れ
た

事
例

を
選

定
し

、
バ

リ
ア

フ
リ
ー

対
応

の
取

組

方
法

、
き

め
細

や
か

な
設

計
上

の
配

慮
事

項
、

魅
力

あ
る

施
設

づ
く
り

に
つ

な
が

る
バ

リ
ア

フ
リ
ー

改
修

等
に

つ
い

て
、

「
設

計
事

例
集

」
に

と
り

ま
と

め
た

。

○
建

築
物

の
一

部
分

の
バ

リ
ア

フ
リ
ー

対
応

が
な

さ
れ

て
い

る
設

計
事

例
は

、
設

計
標

準
の

各
項

目
に

お
い

て
掲

載
し

て
い

る
。

複
数

回
に

わ
た

る
改

修
に

よ
り

、
客

室
及

び
共

用
部

の
バ

リ
ア

フ
リ

ー
化

を
図

っ
た

和
風

旅
館

【
ホ

テ
ル

は
つ

は
な

（
1
9
9
3
年

竣
工

→
2
0
0
5
年

等
改

修
】

フ
ロ

ン
ト

・
カ

ウ
ン

タ
ー

移
乗

台
・
手

す
り
が

あ
る

浴
室

（
ひ

の
き

風
呂

付
和

洋
室

客
室

）
ビ

ュ
ー

バ
ス

付
き

和
洋

室
客

室

貸
出

し
備

品
（

バ
ス

ボ
ー

ド
、

シ
ャ

ワ
ー

チ
ェ
ア

、
屋

内
信

号
装

置
等

）

P
1
3

フ
ラ

ッ
シ

ュ

バ
リ

ア
フ

リ
ー

対
応

の
共

用
空

間
や

洗
練

さ
れ

、
落

ち
着

き
の

あ
る

デ
ザ

イ
ン

の
ア

ク
セ

シ
ブ

ル
ル

ー
ム

（
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

）
を

提
供

す
る

ホ
テ

ル
【
ダ

イ
ワ

ロ
イ

ネ
ッ
ト

ホ
テ

ル
銀

座
（

2
0

1
5

年
新

築
）

】

既
存

事
務

所
ﾋ
ﾞ
ﾙ
か

ら
の

用
途

変
更

に
伴

い
、
車

椅
子

使
用

者
客

室
を

整
備

し
た

ホ
テ

ル
【
R

A
K

U
R

O
京

都
（

1
9

8
6

年
・
1

9
9

0
年

竣
工

→
2

0
1

8
年

改
修

）
】

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
内

部
便

所
・
浴

室
一

体
タ

イ
プ

（
壁

仕
上

:タ
イ

ル
張

り
）

図
面

共
用

廊
下

の
ス

ロ
ー

プ
設

置
に

よ
り

段
差

解
消

（
車

椅
子

使
用

者
用

客
室

内
の

フ
ラ

ッ
ト

化
）

洗
い

場
付

き
浴

室
タ

イ
プ

（
便

房
・
脱

衣
室

内
で

回
転

ス
ペ

ー
ス

確
保

）

車
椅

子
使

用
者

用
客

室

洗
い

場
付

浴
室

傾
斜

路

5

第
3

回
検

討
会

資
料

２
P
７

上
段

右
の

写
真

を
入

れ
て

く
だ

さ
い

第
3

回
検

討
会

資
料

２
P
6

下
段

左
の

写
真

を
入

れ
て

く
だ

さ
い

車
椅

子
使

用
者

用
客

室
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