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懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

 
・業

ぎょう

務
む

上
じょう

のミ
み

ス
す

が多
おお

いことを理
り

由
ゆう

に、懲
ちょう

戒
かい

処
しょ

分
ぶん

を受
う

けてしまった。 

・遅
ち

刻
こく

や無
む

断
だん

欠
けっ

勤
きん

が多
おお

いことを理
り

由
ゆう

に減
げん

給
きゅう

されてしまった。 

 
１ まずは確認

かくにん

を 

  懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

をするには、就 業
しゅうぎょう

規則
き そ く

の懲戒
ちょうかい

規定
き て い

が必要
ひつよう

です。また相当
そうとう

の理由
り ゆ う

がなければなりません。 

  懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

を受
う

けた場合
ば あ い

、なぜ懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

を受
う

けなければいけないのかを確認
かくにん

しましょう。 

  使用者
しようしゃ

から処分
しょぶん

の理
り

由
ゆう

を言
い

われたら、その理由
り ゆ う

を書面
しょめん

にしてもらいましょう。 

  また、処分
しょぶん

に対
たい

し不
ふ

服
ふく

があるときは、速
すみ

やかに処分
しょぶん

の撤
てっ

回
かい

を求
もと

めましょう。 

  なお、懲戒
ちょうかい

解雇
か い こ

処分
しょぶん

を通告
つうこく

されてもその処分
しょぶん

に納得
なっとく

がいかない場合
ば あ い

は、職場
しょくば

放棄
ほ う き

とみなされないために、

これまでどおり出勤
しゅっきん

し、就
しゅう

労
ろう

の意
い

思
し

を示
しめ

して懲戒
ちょうかい

解雇
か い こ

処分
しょぶん

の撤回
てっかい

を求
もと

めましょう。 

  会
かい

社
しゃ

の一
いっ

方
ぽう

的
てき

な説
せつ

明
めい

だけでなく、就
しゅう

業
ぎょう

規
き

則
そく

など客
きゃっ

観
かん

的
てき

な情
じょう

報
ほう

を手
て

に入
い

れるように努
つと

め、疑
ぎ

問
もん

点
てん

があれ

ばしっかり確
かく

認
にん

することも大
たい

切
せつ

です。 

 

２ 懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

が無効
む こ う

となる場合
ば あ い

とは 

  懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

が、その懲戒
ちょうかい

に係
かかわ

る労働者
ろうどうしゃ

の行為
こ う い

の性質
せいしつ

及
およ

び態様
たいよう

その他
た

の事情
じじょう

に照
て

らして、客観的
きゃっかんてき

に合理的
ごうりてき

な

理由
り ゆ う

を欠
か

き、社会
しゃかい

通念上
つうねんじょう

相当
そうとう

であると認
みと

められない場合
ば あ い

は、その権利
け ん り

を濫用
らんよう

したものとして、当該
とうがい

懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

は無効
む こ う

となります。 

  使用者
しようしゃ

は懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

を行
おこな

うためには次
つぎ

の５
いつ

つの要
よう

件
けん

を満
み

たすことが必
ひつ

要
よう

です。 

①懲戒
ちょうかい

の根拠
こんきょ

があること 

 懲戒
ちょうかい

規定
き て い

（懲戒
ちょうかい

事由
じ ゆ う

と懲戒
ちょうかい

手段
しゅだん

）が就
しゅう

業
ぎょう

規
き

則
そく

等
など

に定
さだ

められていることが最
さい

低
てい

限
げん

必
ひつ

要
よう

です。 

②懲戒
ちょうかい

事由
じ ゆ う

・懲戒
ちょうかい

手段
しゅだん

が合理的
ごうりてき

であること 

 懲戒
ちょうかい

の対
たい

象
しょう

となる行
こう

為
い

、制
せい

裁
さい

の与
あた

え方
かた

が常
じょう

識
しき

的
てき

、合
ごう

理
り

的
てき

であることが必要
ひつよう

です。更
さら

に、実
じっ

際
さい

の処
しょ

分
ぶん

に当
あ

たっては、次
つぎ

の３原
げん

則
そく

を満
み

たす必
ひつ

要
よう

があります。 

③相当性
そうとうせい

の原則
げんそく

 

 処分
しょぶん

理由
り ゆ う

となった服務
ふ く む

規程
き て い

違反
い は ん

行為
こ う い

は、そうした程度
て い ど

の処分
しょぶん

をするのに値
あたい

するものでなければなりませ

ん。懲
ちょう

戒
かい

処
しょ

分
ぶん

には、軽
かる

いものから、戒
かい

告
こく

、譴
けん

責
せき

、減
げん

給
きゅう

、降
こう

格
かく

、出勤
しゅっきん

停止
て い し

、停職
ていしょく

、諭旨
ゆ し

解雇
か い こ

、懲戒
ちょうかい

解雇
か い こ

と

いったものがあり、それほど重
じゅう

大
だい

でない違
い

反
はん

行
こう

為
い

に厳
きび

しい処分
しょぶん

で当
あ

たることは許
ゆる

されません。日本
に ほ ん

では、

欠勤
けっきん

や遅刻
ち こ く

、早退
そうたい

、職務
しょくむ

規律
き り つ

違反
い は ん

に厳
きび

しく対
たい

処
しょ

する傾
けい

向
こう

があります。就
しゅう

業
ぎょう

規
き

則
そく

や契
けい

約
やく

をきちんと守
まも

りまし

ょう。 

④平
びょう

等
どう

取
とり

扱
あつか

いの原
げん

則
そく

 

 特別
とくべつ

な理由
り ゆ う

もないのに、人
ひと

によりあるいは会社内
かいしゃない

の地位
ち い

によって処分
しょぶん

の重
おも

さを変
か

えたり、先
せん

例
れい

に反
はん

した仕
し

方
かた

をしてはいけません。 

⑤適
てき

正
せい

手
て

続
つづ

きの原
げん

則
そく

 

 処
しょ

分
ぶん

手
て

続
つづ

きは、適
てき

正
せい

かつ公
こう

平
へい

なものでなければなりません。 

 処分
しょぶん

しようとする時
とき

は、本
ほん

人
にん

に弁
べん

明
めい

の機
き

会
かい

を与
あた

えるとか、理由
り ゆ う

をはっきりさせその証
しょう

拠
こ

を明
あき

らかにする

とか、処分
しょぶん

に対
たい

する不服
ふ ふ く

があればそれを公正
こうせい

に検討
けんとう

するといった手
て

続
つづ

きが必
ひつ

要
よう

です。 

 

３ 会
かい

社
しゃ

に撤
てっ

回
かい

要
よう

求
きゅう

をしたが応
おう

じてくれない 

 疑
ぎ

問
もん

な点
てん

はそのままにせず、神
か

奈
な

川
がわ

県
けん

の外
がい

国
こく

人
じん

労
ろう

働
どう

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

へ電
でん

話
わ

か来
らい

所
しょ

してご相
そう

談
だん

ください。 

 窓
まど

口
ぐち

では、通
つう

訳
やく

者
しゃ

を介
かい

して対
たい

処
しょ

方
ほう

法
ほう

の助
じょ

言
げん

をしたり、場合
ば あ い

によっては、会
かい

社
しゃ

に連
れん

絡
らく

して事
じ

実
じつ

を確
かく

認
にん

するな

ど、当
とう

事
じ

者
しゃ

間
かん

の自
じ

主
しゅ

的
てき

な解
かい

決
けつ

に向
む

けたお手
て

伝
つだ

いもしています。 

 
確
たし

かめましょう 

□ 懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

の理由
り ゆ う

は、はっきりしていますか。 

□ 懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

を受
う

ける以前
い ぜ ん

に使用者
しようしゃ

から注意
ちゅうい

や指導
し ど う

を受
う

けましたか。 

□ 減
げん

給
きゅう

が、欠
けっ

勤
きん

分
ぶん

のカ
か

ッ
っ

ト
と

か減
げん

給
きゅう

処
しょ

分
ぶん

なのか確
たし

かめましょう。 

□ 契
けい

約
やく

内
ない

容
よう

や就
しゅう

業
ぎょう

規
き

則
そく

、上
じょう

司
し

の指
し

示
じ

を守
まも

っていれば懲戒
ちょうかい

処分
しょぶん

はされません。 

 

 

外国人
がいこくじん

労働
ろうどう

問題
もんだい

対
たい

処ノウハウ集
し ょ の う は う し ゅ う

 ６ 

 


