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賃
ちん

  金
ぎん

 
・支払日

しはらいび

になっても、 給 料
きゅうりょう

が支
し

払
はら

われない。 

・退 職
たいしょく

したが、最後
さいご

の 給 料
きゅうりょう

を支
し

払
はら

わないと言
い

われた。 

 

１ まずは請求
せいきゅう

を 

   賃金
ちんぎん

が支
し

払
はら

われない場
ば

合
あい

には、いろいろなケース
け ー す

が考
かんが

えられますが、どのようなケース
け ー す

であれ労働者
ろうどうしゃ

本人
ほんにん

が請求
せいきゅう

することから第
だい

一
いっ

歩
ぽ

が始
はじ

まります。時間
じ か ん

が経過
け い か

してしまうと、事実
じ じ つ

関係
かんけい

があいまいになったり、証拠
しょうこ

も散逸
さんいつ

しがちになります、また、賃金
ちんぎん

一般
いっぱん

は２年間
ねんかん

請求
せいきゅう

しないと時効
じ こ う

になってしまいますので、速
すみ

やかに

対応
たいおう

しましょう。法律
ほうりつ

の改正
かいせい

により、賃金
ちんぎん

の時効
じ こ う

は当分
とうぶん

の間
あいだ

３年
ねん

になりました。ただし、令和
れ い わ

２年
ねん

３月
がつ

31

までに支払
しはらい

日
び

が到来
とうらい

した賃金
ちんぎん

の時効
じ こ う

は２年
ねん

です。 

   一度
い ち ど

も請求
せいきゅう

や確認
かくにん

をしていない場合
ば あ い

は、まず、口頭
こうとう

で請求
せいきゅう

し、なぜ支
し

払
はら

われないのか、支
し

払
はら

うというこ

となら、いつ支
し

払
はら

われるのか、また、不
ふ

払
ばら

いの金額
きんがく

も確認
かくにん

してください。この場合
ば あ い

、払
はら

うという方向
ほうこう

で話
はなし

が

進
すす

むようであれば、不
ふ

払
ばら

いの金額
きんがく

、支払
しはらい

期日
き じ つ

を会社
かいしゃ

に文書
ぶんしょ

にしてもらいましょう。 

   また、労働
ろうどう

契約書
けいやくしょ

、就 業
しゅうぎょう

規則
き そ く

、賃金
ちんぎん

規定
き て い

、タイムカード
た い む か ー ど

などの請求
せいきゅう

の根拠
こんきょ

となる書類
しょるい

を入手
にゅうしゅ

しておき

ましょう。 

 

２ 不
ふ

払
ばら

いの理由
り ゆ う

を言
い

われたら 

   勝手
か っ て

に出社
しゅっしゃ

しなくなったから、辞
や

め方
かた

が悪
わる

かったからなどの理由
り ゆ う

で賃金
ちんぎん

を支
し

払
はら

わないことは許
ゆる

されませ

ん。実際
じっさい

に働
はたら

いた部
ぶ

分
ぶん

の賃金
ちんぎん

は支
し

払
はら

われなければなりません。会社
かいしゃ

に損害
そんがい

を与
あた

えた賠
ばい

償
しょう

金
きん

として、使用者
しようしゃ

が一方的
いっぽうてき

に賃金
ちんぎん

と相殺
そうさい

することもできません。 

   また、払
はら

いたくても払
はら

えないという経営
けいえい

状 況
じょうきょう

の場合
ば あ い

もあるでしょう。しかし、だからといって払
はら

わなく

てよい理由
り ゆ う

にはなりません。 

 

３ 約束
やくそく

よりも低
ひく

い 賃
ちんぎん

金だったら  

   基本給
きほんきゅう

が採用時
さいようじ

の約束
やくそく

より低
ひく

いといった場合
ば あ い

にも、まずは、当初
とうしょ

の契約
けいやく

内容
ないよう

を使用者
しようしゃ

に確認
かくにん

してください。

この場合
ば あ い

、採用
さいよう

の際
さい

に賃金額
ちんぎんがく

を記載
き さ い

した労働
ろうどう

条件
じょうけん

通知書
つうちしょ

を書面
しょめん

で交付
こ う ふ

するよう要求
ようきゅう

しましょう。 

   職 業
しょくぎょう

安定所
あんていじょ

の求人票
きゅうじんひょう

、求人
きゅうじん

広告
こうこく

の写
うつ

しなども保管
ほ か ん

しておくとよいでしょう。当初
とうしょ

の契約
けいやく

の賃金額
ちんぎんがく

が

明確
めいかく

でないと対応
たいおう

が難
むずか

しくなってしまいます。 

 

４ 会社
かいしゃ

に請求
せいきゅう

したけど払
はら

ってくれない 

   疑問
ぎ も ん

な点
てん

はそのままにせず、神奈川県
か な が わ け ん

の外国人
がいこくじん

労働
ろうどう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

へ電話
で ん わ

か来所
らいしょ

してご相
そう

談
だん

ください。 

   窓口
まどぐち

では、通訳者
つうやくしゃ

を介
かい

して対
たい

処
しょ

方
ほう

法
ほう

の助言
じょげん

をしたり、場合
ば あ い

によっては、会社
かいしゃ

に連絡
れんらく

して事実
じ じ つ

を確認
かくにん

するな

ど、当事者間
とうじしゃかん

の自主的
じしゅてき

な解決
かいけつ

に向
む

けたお手
て

伝
つだ

いもしています。 

会社
かいしゃ

が話
はな

し合
あ

いを避
さ

ける、何
なん

の説明
せつめい

も得
え

られない、あるいは、話
はな

し合
あ

いが平行線
へいこうせん

などの際
さい

には内容
ないよう

証明
しょうめい

郵便
ゆうびん

で賃金
ちんぎん

の支
し

払
はら

いを請求
せいきゅう

することが効果的
こうかてき

な場合
ば あ い

があります。内容
ないよう

証明
しょうめい

郵便
ゆうびん

には、支払
しはらい

期日
き じ つ

とともに、

支
し

払
はら

いがない場合
ば あ い

には法的
ほうてき

手段
しゅだん

を取
と

ることを明記
め い き

することがよく行
おこな

われています。こうした内容
ないよう

証明
しょうめい

郵便
ゆうびん

の控
ひか

えなど、請求
せいきゅう

したのに支
し

払
はら

われないことを証明
しょうめい

する書類
しょるい

を整
ととの

えたり、不
ふ

払
ばら

いの額
がく

を確定
かくてい

しておくこと

をお勧
すす

めします。 

 

確
たし

かめましょう 

□ 会社
かいしゃ

に請求
せいきゅう

しましたか。 

□ 会社
かいしゃ

は不
ふ

払
ばら

いの理由
り ゆ う

を説明
せつめい

しましたか。 

□ 不
ふ

払
ばら

いの金額
きんがく

や計算
けいさん

方法
ほうほう

、支払日
しはらいび

などは明確
めいかく

ですか。 

□ 時効
じ こ う

になっていませんか。 

□ 今
いま

までの給 料
きゅうりょう

明細
めいさい

はありますか。 

□ 契約書
けいやくしょ

、就 業
しゅうぎょう

規則
き そ く

はありますか。 

 

 

 

 

外国人
がいこくじん

労働
ろうどう

問題
もんだい

対処
たいしょ

ノウハウ集
の う は う し ゅ う

 ２ 

 


