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人労働者と労働法ࠃ֎

　使用者は、ࠃ੶౳をཧ༝として労働৚݅౳についてࠩผ的औѻいをして
はならないことになって͓り（労働ج४法ୈ̏৚）、労働関܎法令について
は、֎ࠃ人労働者にも೔ຊ人とಉ༷にద用されます。
ଇݪ）間ظशߨされるࢪ౰ॳに࣮ࠃ人ٕೳ࣮श生（˞）についてもೖࠃ֎　
̍か݄間）をআ͖、労働ج४法౳の労働関܎法令がద用されます（Ұ෦は
ೖ࣌ࠃからద用される場合もあります）。
　ۙ೥、わがࠃでब労する֎ࠃ人労働者਺は૿Ճしていますが、そのब労
ঢ়گをΈると、ޏ用が不安ఆであること、社会อݥのະՃೖがଟいことな
どの問題がある΄か、労働ࢢ場に悪Өڹを及΅す不法ब労もґવとしてଟ
いঢ়گにあります。このようなঢ়گのվળに޲けて、ް生労働লでは、֎
。（਑౳ࢦ用؅ཧޏ人ࠃ֎）ຊϧʔϧを੔උしていますجる܎用にޏ人ࠃ
また、労働ࡦࢪ૯合ਪਐ法ୈ��৚ୈ߲̍は、事業ओに対し、֎ࠃ人労働者

のޏೖれ及ͼ཭職のࡍには、֎ࠃ人ޏ用ঢ়گのಧग़（ࢿཹࡏ、໊ࢯ格、ࡏ
ཹΧʔυ൪߸౳）をެڞ職業安ఆॴに行うことを義務෇けています。
　な͓、֎ࠃ人が、わがࠃに͓いてब労で͖るか൱かはその༗するࢿཹࡏ
格によってఆまって͓り、ࢿ格֎の׆ಈڐՄを受けている場合をআいて、
そのࢿཹࡏ格にఆめられた׆ಈҎ֎の׆ಈを行うことはで͖ません。
ཝ、ཱྀ݊（パスϙʔト）にԡさࡌه格ࢿཹࡏΧʔυのཹࡏ、格はࢿཹࡏ　
れた上཮ڐՄূҹ౳により֬認することがで͖ます。また、ब労が認めら
れている׆ಈの಺༰をূするものとして、ຊ人がਃ੥した場合にަ෇され
る「ब労ࢿ格ূ໌ॻ」もあります。

˞ٕೳ࣮श੍౓については、ಉ࣮शに୅わる「ҭ成ब労੍౓」を૑ઃするվਖ਼ೖ؅
法とվਖ਼ٕೳ࣮शదਖ਼化法が令࿨̒೥݄̒��೔にՄܾ成ཱしました。ࢪ行は令࿨
̕೥（����೥）݄̐̍೔です。
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格ผのब労のՄ൱ࢿཹࡏ

ʲब࿑のՄ൱のཝのຌྫʳ
˓ɿ֨͝ࢿཹࡏとに定ΊらΕたൣғͰब࿑͕ೝΊらΕる΋の
˕ɿब࿑に੍ݶのない΋の
˚ɿब࿑のՄ൱は、ݸʑのڐՄ಺༰にΑる΋の
ʷɿݪଇとしてब࿑͕ೝΊらΕない΋の

ʢ「ཹֶ」ٴͼ「Ո଒଺ࡏ」なͲについては、׆֎֨ࢿ動のڐՄをड͚Ε͹̍ि��࣌ؒまͰब࿑Ͱ͖る
　なͲのྫ֎͕あります。


ಈの許Մ等にؔする໰߹せは׆֎格ࢿ、ؒظཹࡏ、格ࢿཹࡏ

֨　ࢿ　ཹ　ࡏ ब࿑のՄ൱

֎ ަ ˓
ެ ༻ ˓
ڭ त ˓
ܳ ज़ ˓
फ ڭ ˓
ใ ಓ ˓
ߴ 度 ઐ ໳ ৬ ˓
ܦ Ӧ ɾ ؅ ཧ ˓
法 ཯ ɾ ձ ܭ ۀ ຿ ˓
ҩ ྍ ˓
ݚ ڀ ˓
ڭ ҭ ˓
ٕज़ŋ人จ஌ࣝŋۀࡍࠃ຿ ˓
ا ۀ ಺ స ۈ ˓
հ ޢ ˓

֨　ࢿ　ཹ　ࡏ ब࿑のՄ൱

ڵ ߦ ˓
ٕ ೳ ˓
ಛ 定 ٕ ೳ ̍ ߸ ˓
ಛ 定 ٕ ೳ ̎ ߸ ˓
ٕ ೳ ࣮ श ˓
จ Խ ׆ 動 ʷ
୹ ظ ଺ ࡏ ʷ
ཹ ֶ ʷ
ݚ म ʷ
Ո ଒ ଺ ࡏ ʷ
ಛ 定 ׆ 動 ˚
Ӭ ॅ ऀ ˕
೔ ຊ 人 の ഑ ۮ ऀ ౳ ˕
Ӭ ॅ ऀ の ഑ ۮ ऀ ౳ ˕
定 ॅ ऀ ˕

�૯߹ΠンϑΥメʔγϣンηンλʔཹࡏ人ࠃ֎˓ ί� 0570ô01ú904
　　　　　　　　　　　　　*1ి࿩、1)4、ւ֎͔Βは� ί� 0úô579ýô711ù
˓౦ژग़ೖ؅ཹࡏࠃཧہԣ඿ہࢧ� ί� 0570ô045ôù59
　　　　　　　　（ॴଐ෦ॺ൪߸）� ब労ɾӬॅ৹ࠪ෦໳ɿù0
� ཹ ɾֶݚम৹ࠪ෦໳ɿú0
ಉԣ඿ߓ分ࣨཹࡏ૬ஊ （ࣨ:ô'03"）� ί��045ôýÿ0ô1ýù0（༧約ઐ用）
（対໘によるཹࡏ૬ஊɾཁࣄલ༧約）
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　োがい者のޏ用については、「ো害者のޏ用のଅਐ౳に関する法཯」（ো
害者ޏ用ଅਐ法）でఆめられて͓り、す΂ͯのۀࣄओには、法ఆޏ用཰Ҏ
上のׂ߹でো͕い者（਎ମো͕い者、஌的ো͕い者、ਫ਼ਆো͕い者）をޏ
用する義務͕͋Γます。

ओ۠分ۀࣄ
๏ఆޏ༻཰

ྩ࿨�೥�݄�೔ΑΓ ྩ࿨�೥�݄�೔ΑΓ
ຽؒۀا ���ˋ 2.7％
ମ౳ஂڞɺ஍ํެࠃ ���ˋ 3.0％
౎ಓ෎ݝ౳のڭҭҕһձ ���ˋ 2.9％

　ৗ࣌��人Ҏ上（令࿨̔೥݄̓̍೔からは����人Ҏ上）の労働者をޏ用して
いるຽ間企業の事業ओは、োがい者を̍人Ҏ上ޏ用しなければなりません。

ఆにあたっては、ॏࢉ用཰のޏ　
౓਎ମোがい者またはॏ౓知的ো
がい者は̍人につ͖̎人とΧ΢ン
トします。また、ৗ用労働者及ͼ
用োがい者には、िॴఆ労働࣌ޏ
間が��࣌間Ҏ上��࣌間ະຬの୹࣌
間労働者が含まれ、ݪଇ̍人につ
͖���人とΧ΢ントします。な͓、
ఆํ法は、োがいのछผや労働࣌間਺によって、ӈදのとࢉ用োがい者のޏ
͓りఆめられています（ଠ࿮಺は令࿨̒೥݄̐よりద用）。
　ো害者ޏ用ଅਐ法では、োがい者ޏ用に関する事業ओの社会連ଳ責任の
履行を֬อするため、ো害者ޏ用ೲ෇੍ۚ౓をఆめて͓り、法ఆޏ用཰を
ୡ੒ͯ͠いないۀاの͏ͪৗ用労働者਺͕100人を௒͑る͔ۀاΒೲ෇ۚ
を௃ऩするҰํ、法ఆޏ用཰を上ճるۀا΁のॿ੒等͕行Θれます。
　な͓、ೲ෇ۚのࢧ෷いによって、ޏ用義務を໔れるものではありません
ので、ཹ意してください。

ো͕い者ޏ用と労働法

िॴఆ
࿑ಇ࣌ؒ ��࣌ؒҎ্ ��࣌ؒҎ্

��࣌ؒະຬ
��࣌ؒҎ্
��࣌ؒະຬ

਎ମো͕いऀ ̍人 ���人 �
ॏ度 ̎人 ̍人 ���人

஌的ো͕いऀ ̍人 ���人 �
ॏ度 ̎人 ̍人 ���人

ਫ਼ਆো͕いऀ ̍人 ̍人˞ ���人
˞ ౰෼のؒのાஔとして、ਫ਼ਆো͕いऀͰある୹࣌ؒ࿑ಇ

ऀは、ޏೖΕの೔͔らのؒظ౳に͔͔Θらͣ、 人̍を΋ͬ
て 人̍とΈなすこととしています。
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ো͕い者に対するࠩผのࢭېと߹ཧ的配慮のఏڙ義務にͭいͯ

　ো害者ޏ用ଅਐ法では、事業ॴのن໛ɾ業छに関わらͣ、す΂ての事業
ओに対して、ޏ用の分໺でのো͕い者ࠩผを͠ࢭې、ো͕い者͕職場で働
くに͋ͨͬͯのࢧোをվળするͨΊのાஔ（߹ཧ的配慮のఏڙ）をͣߨる
͜とを義務෇͚ͯいます。

ʤᶃࠩผのओな۩ମྫʥ

ʤᶄ߹ཧ的配慮のओな۩ମྫʥ

　また、事業ओに、োがい者からの相ஊに対Ԡするମ੍の੔උを義務෇け、
োがい者である労働者からの苦৘を自ओ的にղܾすることを౒力義務とし
ています。

ো͕い者のޏ用ɾब労にؔする૬ஊɾ໰߹せは
˓ਆಸ઒ݝো害者ޏ用ଅਐηンλʔ ί� 045ôýúúôý110
˓ਆಸ઒ো害者職ۀηンλʔ� ί� 04ùô745ôú1ú1
（রࢀ14úϖʔδ）安ఆॴۀ職ڞެ֤˓

ื ू ɾ ࠾ ༻
の ػ ձ 　

˓ ਎ମো͕い、஌的ো͕い、ਫ਼ਆো͕い、ंいすのར༻、人ثٵݺ޻
の࢖༻なͲをཧ༝として࠾༻をڋ൱すること　　なͲ

௞ ۚ の ܾ 定 、
、ࢪ࿅の࣮܇ҭڭ
෱རްੜࢪઃの
ར༻なͲ

ো͕いऀͰあることをཧ༝として、࣍のΑ͏な不౰なࠩผ的औѻいを͏ߦこと
˓ ௞ۚをҾ͖Լ͛ること、௿い௞ۚをઃ定すること、ঢڅを͞せないこと
৔࣮शをड͚͞せないことݱ、मݚ˓
˓৯ಊやࣨܜٳのར༻をೝΊないこと　　なͲ

ื ू ɾ ࠾ ༻
の ഑ ྀ 　

˓໰୊༻ࢴを఺༁ɾԻ༁すること、ݧࢼなͲͰ֦େಡॻثをར༻Ͱ͖る
Α͏にすること、ݧࢼのճ౴࣌ؒをԆ௕することɾճ౴ํ法を޻෉す
ること　　なͲ

ࢪ ઃ の ੔ උ 、
ԉॿをऀ͏ߦの
഑ஔなͲ　　

˓ ं いすをར༻する人に߹Θせて、صやۀ࡞୆の͞ߴをௐ੔すること
˓ จ͚ͩࣈͰな͘ޱ಄Ͱのઆ໌を͏ߦこと、ޱ಄͚ͩͰな͘Θ͔りやすい

จॻɾֆਤを༻いてઆ໌すること、චஊ͕Ͱ͖るΑ͏にすること
˓ ख࿩௨༁ऀɾཁ໿චऀهを഑ஔɾ೿ݣすること、ޏ༻ओとのؒͰௐ੔す

る૬ஊһをஔ͘こと
˓ ௨࣌ۈのラογϡをආ͚るたΊۈ຿࣌ؒをมߋすること　　なͲ

༻
ޏ
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೥ྸ者と労働法ߴ

˘　ఆ೥をఆΊる場߹には、ý0ࡀをԼճる͜と͕で͖ない（ୈ̔৚）。

用を֬อするͨޏまでのࡀະຬのఆ೥をఆめている事業ओは、ý5ࡀ��　˘
Ί、次のા置（ߴ೥ྸ者ޏ用֬อા置）のいͣれかをߨじなければなら
ない（ୈ̕৚）。ʻ義務ʼ
　ᾇ�ý5ࡀまでのఆ೥のҾ上͛
　ᾈر�๬するߴ೥ྸ労働者は全һܧଓޏ用の対৅とする੍౓のಋೖ（˞）
　ᾉ�ఆ೥のఆΊのഇࢭ

�˞ฏ成��೥݄̏��೔までにܧଓޏ用੍౓の対৅者のج४を労使ڠఆでఆめている場合は、
Ҏ上の対৅者に対して令࿨̓ࡀ�� （����）೥݄̏��೔まで、そのج४をద用することが
で͖ましたが、令࿨̓೥݄̐̍೔Ҏ߱はݪଇとしてر๬者全һを対৅としなければなり
ません。

ޏଓܧまでのࡀ��ະຬのఆ೥をఆめている事業ओまたはࡀ��Ҏ上ࡀ��　�˘
用੍౓をಋೖしている事業ओは、次のા置（ߴ೥ྸ者ब業֬อા置）の
いͣれかをߨじることにより、ý5͔ࡀΒ70ࡀまでの安ఆͨ͠ޏ用の֬อ
やबۀの֬อに౒Ίな͚れ͹なΒない。ʻ౒ྗ義務ʼ
　ᾇࡀ���までのఆ೥のҾ上͛
　ᾈࡀ���までのܧଓޏ用੍౓౳のಋೖ
　ᾉ�ఆ೥のఆめのഇࢭ
　ᾊ� �૑業ࢧԉ౳ા置（ࡀ��までܧଓ的に業務ҕୗ契約をక݁する੍౓や

社会ݙߩ事業にै事で͖る੍౓を労働者のա൒਺୅ද者౳のಉ意を
ಘてಋೖ）

˘�　労働者のืू及ͼ࠾用にあたって、೥ྸ੍限をすると͖は、ٻ職者に
対し、ཧ༝をࣔさなければならない（ୈ��৚）。

　わがࠃは、ੈքでもྫをݟないগྸߴࢠ化がٸ଎にਐ行しています。こ
のようなதで、わがࠃの׆ࡁܦ力をҡ࣋するためには、意ཉとೳ力のある
手とし͑ࢧ社会のࡁܦ、を生かしݧܦ೥ྸ者が、௕೥ഓって͖た知ࣝやߴ
て働͖ଓけることがで͖る環境੔උがඞཁです。ߴ೥ྸ者の労ࡂ๷ࢭのため
のࢦ਑が令࿨̔೥݄̎にࡦఆされ、݄̐̍೔よりࢪ行されています。
　このようなഎܠを౿ま͑、「ߴ೥ྸ者౳のޏ用の安ఆ౳に関する法཯」（ߴ
೥ྸ者ޏ用安ఆ法）には、次のنఆがあります。
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のࢦ਑が令࿨̔೥݄̎にࡦఆされ、݄̐̍೔よりࢪ行されています。
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（ୡまで౸ࡀΒý5͔ࡀý0）෇څଓܧ用ޏ೥ྸߴ

ý5ࡀҎ上のޏ用อݥՃೖ

。のద用の対৅となりますݥ用อޏ、として「者ݥ೥ྸ被อߴ」Ҏ上の労働者もࡀ��
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手౰೔ֹ（���ϖʔδࢀর）をҰ࣌ۚで受څで͖ます。

ඃอؒظऀݥ ̍೥ະຬ ̍೥Ҏ্
෇ۚڅ৬ऀٻ೥ྸߴ ��೔෼ ��೔෼

ᾇ�ෳ਺のۀࣄॴにޏ用されるý5ࡀҎ上の労働者
ᾈ� �̎ つの事業ॴ（̍事業ॴに͓ける̍ि間のॴఆ労働࣌間が̑࣌間Ҏ上��࣌間ະຬ）の
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ᾉ�̎つの事業ॴのそれͧれのޏ用ࠐݟΈ͕ú1೔Ҏ上
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（���ϖʔδࢀর）に͓問い合わせください。

　また、「ޏ用อݥϚϧνδϣϒϗϧμʔ੍౓」では、次のいͣれのཁ݅もຬたす
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のݮগをิてんするものとして、ޏ用อ੍ݥ౓によるߴ೥ྸޏ用ܧଓجຊڅ෇ۚま
たはߴ೥ྸ࠶ब職څ෇ۚがあります。
ݥະຬのҰൠ被อࡀ��Ҏ上ࡀ��間が̑೥Ҏ上あるظ者であったݥの被อݥ用อޏ

者を対৅として、ݪଇとしてࡀ��Ҏ߱の֤݄にࢧ෷われる௞ۚがࡀ��౸ୡ࣌఺の௞
ֹ݄ۚにൺ΂て、���ະຬに௿Լしたঢ়ଶで働͖ଓける場合に、ཁ݅をຬたせば、��
。されますڅࢧにୡする݄までࡀ��ଇとしてݪ、େ��ˋが࠷の֤݄の௞ۚのޙҎࡀ
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労働૊߹とは

　令࿨̓೥のௐࠪによると、神ಸ઒ݝ಺には�
���の労働૊合と���
���人の૊合
һが、ޏ用の֬อや労働৚݅のҡ࣋ɾվળを໨ࢦして׆ಈしています。
ݖ法͕อোするஂ݁ݑ˗
　労働者は「ޏわれる」というऑいཱ場にあり、労働者ݸ人では使用者と対౳な
ཱ場になることはࠔ೉です。そこで、労働者はまとまる（ஂ݁する）͜とで、使
用者と࣮࣭的に対等なཱ場になることがඞཁになって͖ます。
　このためにݑ法では、労働者が対౳なཱ場で使用者とަবすることがで͖るよ
うに、労働者͕労働૊߹を݁੒͠、ަবとஂମ行ಈ（ストラΠΩ等）するݖར（労
働ݖࡾ）をอোしています（ݑ法ୈ��৚）。また、ݑ法でఆめられた権利を۩ମ
的にอোする໨的で、労働૊合法が੍ఆされています。

˗労働૊߹法でஂ݁ݖを۩ମ的にอো
労働૊߹は、労働者͕ࣗओ的にͭくる΋ので͋Γ、労働者͕２人Ҏ上ूまれ͹

ࣗ༝にͭくる͜と͕で͖ます。労働૊߹の݁੒に͋ͨΓ׭ிやձࣾにಧग़をͨ͠
Γ、ঝೝをಘるඞཁは͋Γません。（労働૊߹の「ࣗ༝ઃཱओ義」）
　わがࠃでは、企業のै業һで૊৫する企業ผ労働૊合がத৺となりますが、職
業ผや࢈業ผで݁ͼ෇いているܗଶもあります。また、̍人でもՃೖで͖る労働
૊合として合ಉ労૊（˞）があります。

　労働૊合を݁成するには、まͣ、労働者のԿ人かがूまって૊合をつくるため
の४උҕһ（発ى人）会をઃ置して、Լ४උを行うことがଟいようです。このҕ
һ会に͓いて、૊合ઃཱझࢫに͖ͮج、૊合ن約Ҋやӡಈํ਑Ҋ（ཁٻҊ（˞）含
Ή）、༧ࢉҊ（૊合අ）、໾һબग़のํ法౳を࡞成し、૊合݁成େ会でܾఆすれば、
労働૊合の݁成となります。
˞�ཁٻҊは݁成झࢫのத৺ともい͑ます。࣮ݱしやすいཁٻも含めて、݁成してྑかっ
たと͑ࢥる಺༰にしましΐう。
な͓、Ҏޙの労使ަবをԁ׈にਐΊるͨΊには、使用者に対ͯ͠、૊߹݁੒の
なͲを௨஌する͜と͕๬まれます（���ϖʔ໊ࢯ૊߹һのൣғ、୅ද者の、࣮ࣄ
δの「労働૊合݁成௨知ॻ」のྫも͝ࢀরください）。

૊労ಉ߹�˞ とは、Ұఆの஍Ҭ౳で企業の࿮をӽ͑、ओとして企業಺に労働૊合がないதখ
企業のै業һや、契約社һ、パʔト、ΞϧόΠトなど「ඇਖ਼ޏن用」や֎ࠃ੶の人などが、
相ஊɾՃೖで͖る૊৫で、ϢχΦン、஍Ҭ合ಉ労૊౳の໊শが使用されています。
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労働૊߹法上の労働૊߹のཁ݅

　労働૊合の݁成は自༝ですが、労働૊߹法上の労働૊߹とͯ͠のݖར、อޢをड
͚るのにඞཁなཁ͕݅͋Γます。
　労働૊合法では、次のᶃʙᶇのཁ݅（ୈ̎৚）をॆたすஂମを労働૊合とఆめ、
使用者の「不౰労働行為」（���ϖʔδ）をࢭېしたり、労働૊合のਖ਼౰な「૪ٞ行為」
（���ϖʔδ）に対するܐ事上、ຽ事上の໔責を໌ࣔするなどのอޢを༩͑ることと
しています。

ᶃ 上޲Ґ஍的ܦࡁଞのͦળվ࣋ҡの݅条働労、に的ओࣗͯͬなとମओ）͕˞（者働労�
をਤる͜とをओたる໨的としていること
ᶄ�໾һ、人事権を࣋った上؅ڃཧ職、労務ɾ人事෦ॺの؅ཧ職౳、社௕ൿॻ、ܯඋ
୲౰のकӴ౳（使用者の利ӹを୅දする者）のࢀՃをڐさないこと
ᶅ使用者によるஂମのӡӦのためのܦཧ上のԉॿを受けないこと
　ただし、次の場合はྫ֎としてڐされます。
　ɾ労働࣌間தに௞ۚをࣦうことなく、使用者とٞڠまたはަবすること
　ɾ使用者から෱利ް生౳のためのۚجへのد෇を受けること
　ɾ࠷খ限の޿さの事務ॴを༩͑られること
ᶆࡁڞ事業その他෱利事業のΈを໨的とするものでないこと
ᶇओとして੓࣏ӡಈまたは社会ӡಈを໨的とするものでないこと

　な͓、ᶃのཁ݅のΈをຬたし、࢒りのཁ݅をຬたさない૊合は、「ݑ法૊合」「法
֎૊合」とݺばれますが、ݑ法૊合もݑ法上のอܐ）ޢ事上ɾຽ事上の໔責、不利
ӹऔѻいの࢘法ࡁٹ）は受けられるとされています。

˗労働૊߹法͕労働૊߹ن約に求Ίる๬ま͠い߲໨
૊合ن約は૊合һの自ओ的な൑அによってܾめられる΂͖ものですが、労働૊合法

のอޢɾࡁٹ౳を受けるためには、労働૊合のຽओ的ӡӦを֬อするものとして、ಉ
法ୈ̑৚に͛ܝる߲̕໨（���ϖʔδࢀর）の಺༰を૊合ن約にఆめることがඞཁです。

者働労の上法߹૊働労�˞ とは、௞ۚ、څྉその他これに४ͣるऩೖで生׆する者（ୈ̏৚）
をいい、企業౗࢈౳含めࣦ業した労働者も含まれるとともに、いわゆるϑϦʔランス、
ΪάワʔΧʔや੥負契約౳で働く者でも、その働͖ํによってはຊ৚の労働者に֘౰す
る場合もあり、労働૊合法上の権利が認められます（労働ج४法上の労働者よΓ対৅は
。（いとされています޿
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ஂମަবと労働ڠ約

˗ஂମަবとは
　労働૊合の༷ʑな׆ಈのதでもॏཁなことは、労働者の労働৚݅をվળするた
め、労働૊߹とい͏ஂ݁のྗをഎܠとͯ͠使用者とަবする「ஂମަব」です。
　ஂମަবはҰൠ的には労働૊合のଆは૊合໾һがあたりますが、ަবを他の人
（上෦ஂମやห࢜ޢ౳）にҕ任することもで͖ます。使用者ଆは、会社の୅ද者（社
௕౳）の΄か、୅ཧ人（労務୲౰໾һ、ห࢜ޢ౳）の場合には、労૊ଆとಉ༷、
ަব（ଥ݁）権限を࣋つ者でなければなりません。

˗労働ڠ約のҙ義と༗ޮؒظ、ޮྗのϧʔϧ
　ஂମަবなどで߹ҙͨ͠಺༰をจॻにͨ͠΋の͕「労働ڠ約」です。労使関܎
の安ఆのためにも、ަবޙは労働ڠ約をక݁して͓くことがॏཁです。
　労働ڠ約には、労働૊合と使用者の྆౰事者がॺ໊するか໊هԡҹすることが
ඞཁです（労働૊合法ୈ��৚）。労働ڠ約に༗ޮظ間をఆめる場合は̏೥Ҏ಺と
ܾめられて͓り、それを௒͑るظ間をఆめても̏೥とΈなされます。ఆめのない
と͖は、労働૊合、使用者のどちらからでも、গなくとも��೔લにॺ໊またはه
໊ԡҹしたจॻで༧ࠂしてղ約することがで͖ます（労働૊合法ୈ��৚）。
労働ڠ約でఆΊΒれͨ労働条݅なͲと労働契約やबنۀଇの಺༰に૬違͕͋

る場߹には、労働ڠ約の಺༰͕༏ઌ͠ます（労働ڠ約のൣن的ޮྗ）（労働૊合
法ୈ��৚）。
　労働ڠ約のうち、૊合һの労働৚݅をఆめた෦分はݪଇとして౰֘૊合の૊合
һにのΈద用されます。ただし、Ұ事業場でಉछの労働者の̐分の̏Ҏ上の਺の
労働者にద用される労働ڠ約は、その事業場の他のಉछの労働者（ඇ૊合һ）に
も、このڠ約が֦ுしてద用されます（労働૊合法ୈ��৚）。

ʤҰൠ的な労働ڠ約の߲໨ʥ
˓௞ۚ、労働࣌間౳労働৚݅に関すること　
˓ඇ૊合һの範囲に関すること（ඞਢではない）　˓૊合׆ಈに関すること　
˓�ϢχΦンɾγϣοϓ੍（会社にब職したらその会社の労働者のա൒਺で૊৫する労働૊合
にඞͣՃೖしなければならないという੍౓）に関すること（క݁合意した場合のΈ࡞成）
˓ஂମަবに関すること　˓ฏ࿨義務（ڠ約༗ޮظ間தの૪ٞ行為ࢭې౳）に関すること
˓苦৘ॲཧに関すること　˓労使ٞڠに関すること

໿（߲໨͝ͱɺ·たڠผݸ໿（基ຊత߲໨΍૯ׅత಺༰）ͱڠ໿のछྨͱͯ͠ɺแׅڠˎ
͸ަব͝ͱに࡞੒）͕͋Γ·͢ɻ
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ʤҰൠ的な労働ڠ約の߲໨ʥ
˓௞ۚ、労働࣌間౳労働৚݅に関すること　
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໿（߲໨͝ͱɺ·たڠผݸ໿（基ຊత߲໨΍૯ׅత಺༰）ͱڠ໿のछྨͱͯ͠ɺแׅڠˎ
͸ަব͝ͱに࡞੒）͕͋Γ·͢ɻ
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˗労働૊߹݁੒௨஌ॻとஂମަবਃೖॻのྫ

労働૊合݁成௨知ॻ
˓೥�˓݄�˓೔

会社ࣜג˓˓
　୅දऔక໾�˓˓˓˓�఼
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　˓˓˓労働૊合
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　執行ҕһ௕�˓˓˓˓
会社で働く労働者は、˓೥�˓݄�˓೔、˓˓˓労働૊合を݁成しましࣜג˓˓たちࢲ　
たので、Լهのと͓り໾һの໊ࢯをఴ͑、͝௨知いたします。

ه
　　　　執行ҕһ௕�˓˓˓˓�　　　　　　　　執行ҕһ�˓˓˓˓
　　　　෭執行ҕһ௕�˓˓˓˓　　　　　　　�執行ҕһ�˓˓˓˓
　　　　ॻ　ه　௕�˓˓˓˓�　　　　　　　　執行ҕһ�˓˓˓˓

ˎԼه、ஂަਃೖॻとあわせてఏग़するのがҰൠ的です。

ஂମަবਃೖॻ
˓೥�˓݄�˓೔

　（あてઌ、໊義は、݁成௨知ॻにಉじ）
　Լهのと͓りஂମަবをਃしೖれますので、˓೥�˓݄�˓೔までに୚൱を͝ճ౴Լ
さい。

ه
̍ɽ೔　࣌　�˓ ೥�˓݄�˓೔�˓࣌�または、˓೥�˓݄�˓೔から�˓݄�˓೔までのٳ೔

をআくظ間தに͓いて、労使૒ํが合意しಘる೔࣌（̎࣌間ఔ౓）
̎ɽ場　ॴ　会社会ٞࣨ
̏ɽग़੮者　૊合�執行ҕһ௕、෭執行ҕһ௕、ॻه௕、執行ҕһ�˓人
　　　　　　及ͼ会社໾һ
̐ɽަব事߲

。ɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾ）̍（�
。ɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾ）̎（�
。ɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾɾ）̏（�

ˎཁٻ౳಺༰を؆ܿにՕ৚ॻ͖でهすか、ผ్ৄしいཁٻॻをఏग़するํ法もあります。
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不౰労働行為とは

　労働૊合法ୈ̓৚では、労働૊合のஂ݁やਖ਼౰な׆ಈを๦͛るような使
用者の行為を「不౰労働行為」としてېじ、労使関܎のجຊ的なϧʔϧを
อোしています。
　௨ৗ、不౰労働行為とは、次の̑つの行為をࢦします。

ᶃ労働者が労働૊合の૊合һであること、労働૊合にՃೖし、もしくは、
労働૊合を݁成しようとしたこと、または労働૊合のਖ਼౰な行為を行っ
たことをཧ༝としてղޏその他の不རӹऔѻいをすること
ᶄ労働者が労働૊合にՃೖしないこと、もしくは労働૊合から脱ୀするこ
とをޏ用৚݅とすること（ԫݘ契約）
ᶅޏ用する労働者の୅ද者とஂମަবする͜とをਖ਼౰なཧ༝͕なくڋ൱す
ること（˞ӈϖʔδࢀর）
ᶆ労働૊合の݁成、もしくはӡӦに対するࢧ配հೖまたはܦඅԉॿを行う
こと
ᶇ労働者が労働ҕһ会に対して、不౰労働行為のࡁٹਃཱてをしたこと౳
をཧ༝としてղޏその他の不རӹऔѻいをすること

　不౰労働行為のࡁٹ
　不౰労働行為が行われたと͖は、労働者ɾ労働૊合は、労働ҕһձ（���
ϖʔδࢀর）にࡁٹをਃしཱてることがで͖ます。
ਃཱてがあった場合、労働ҕһ会は不౰労働行為の事࣮の༗ແを৹ࡁٹ　
ࠪし、不౰労働行為に֘౰すると൑அすれば、命令をग़してࡁٹを図ります。
不౰労働行為のࡁٹਃཱ͕ͯで͖るのは、不౰労働行為͕͋ͬͨとされ

る೔（ܧଓする行為ではͦのޙ࠷の೔）͔Β１೥Ҏ಺です。労働૊合は、
労働૊合法のࢿ格ཁ݅をඋ͑ていることをূ໌するためのॻྨもඞཁです。
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˞「ਖ਼౰なཧ༝」の༗ແは、ஂମަবの۩ମ的事৘により൑அされ
ますが、ྫ͑ば、次のような場合、ਖ਼౰なཧ༝͕ないஂମަবڋ൱
にあたります。

˓૊合ଆのཁٻがաେである、ܦӦঢ়ଶがྑくない౳のཧ༝でஂମ
ަবをڋ൱する場合
˓違法ɾ不౰な৚݅を෇けて、それをຬたさなければԠじないとす
る場合
˓૊合のަবҕһのࢿ格の༗ແを問題としてڋ൱する場合
˓།Ұަবஂମ約׺（会社が、この૊合を社಺で།Ұのަবஂମと
して認め、他のいかなるஂମともஂମަবは行わないとしたऔܾ
め）や૊合һがগ਺であるというཧ༝でڋ൱する場合
˓ஂମަবにはԠじたが、ཁٻに反対するだけでそのࠜڌや反対ఏ
Ҋをग़さないなど、Έせかけのަবにす͗ない場合
˓ஂମަবのਐ行をނ意にҾ͖Ԇばしたり、合意が成ཱしてもจॻ
化をڋ൱したりする場合

　また、૊合のަবਃೖれをແࢹしてݸผの労働者と直接ަবする
ことは、Ұൠ的にはࢧ配հೖ（ࠨϖʔδのᶆ）にあたります。
　な͓、൑ྫによると、直接のޏ用ओではないݩ੥会社などがԼ੥
会社の労働者のجຊ的な労働৚݅を࣮ݱ的かつ۩ମ的にࢧ配、ܾఆ
することがで͖る場合には、ஂମަবにԠじなければならないとし
たものがあります。また、೿ݣઌは、労働者೿ݣ法上೿ݣઌが責任
を負っている෦分౳については、೿ݣ労働者がՃೖする労働૊合か
らのஂମަবはڋ൱で͖ない場合もあると͑ߟられています。
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111

૪ٞ行為とは

　労働૊合は、使用者とஂମަবをੵΈॏͶて労働৚݅౳の問題のղܾを
図ることがجຊですが、労使の意ݟがなかなかҰகしない場合に、ओுを
認めさせる手ஈとして૪ٞ行為を行うことがで͖ます。
　૪ٞ行為には、労働૊合の౷੍のԼに、労働力のఏڙをڋ൱するストラ
ΠΩ（ಉໍඁ業）や労働ೳ཰を௿ԼさせるαϘλʔδϡ（ଵ業）などがあり
ます（「労使関܎の手Ҿ͖」よりࢀর）。

˗ਖ਼౰な૪ٞ行為に対する民ࣄ໔責、刑ࣄ໔責（労働૊合法ୈ̍৚、ୈ̔৚）
　ਖ਼౰な૪ٞ行為に対して、使用者は損害賠償を੥ٻすることはで͖ませ
ん（民ࣄ໔責）し、൜ࡑとしてേせられることもありません（刑ࣄ໔責）。
しかし、૪ٞ行為に൐う暴力の行使は、どのような場合でもڐされません。
　な͓、ਖ਼౰な૪ٞ行為をཧ༝として૊合һに対し不利ӹऔѻいをするこ
とは、不౰労働行為（���ϖʔδࢀর）となります。
˗૪ٞ行為の࠷௿ݶの੍ݶ（労働関܎ௐ੔法ୈ��৚）
　૪ٞ行為にもいくつかの੍限があります。ストதでも、事業ॴ಺の人命
の安全やӴ生อ࣋のためにඞཁなࢪઃは、௨ৗとಉじようにҡ࣋されなけ
ればなりません。
˗ެӹۀࣄに͓͚る૪ٞ༧ࠂ௨஌（労働関܎ௐ੔法ୈ��৚）
　ిंやόス、පӃ、ి気、Ψス会社など೔ৗ生׆に不Մܽなެӹ事業で
૪ٞ行為を行う場合は、૪ٞ行為を։࢝する೔の��೔લまで（௨知をఏग़
した೔のཌ೔から૪ٞ行為の։࢝೔のલ೔までのظ間が��೔Ҏ上ඞཁ（౔
೔含Ή））にあらかじめ౎ಓ෎ݝ知事（またはް生労働େਉ）と౎ಓ෎ݝ労
働ҕһ会（またはதԝ労働ҕһ会）に௨知をしなければなりません。
˗૪ٞ行為のಧग़（労働関܎ௐ੔法ୈ̕৚）
知事または労働ҕһݝに૪ٞ行為を行った場合は、ただちに౎ಓ෎ࡍ࣮　
会にそのࢫをಧけग़ることもඞཁです（ޱ಄あるいはి࿩౳によることも
Մ）。
　また、神ಸ઒ݝ಺の૪ٞ行為の࣮ࢪঢ়گについて、かながわ労働センλʔ
及ͼ労働ҕһ会から問い合わせをしますので、͝ڠ力ください。

どうめい ͻ ΐ͗う たい ΐ͗う
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ެӹۀࣄに͓͚る૪ٞ行為༧ࠂ௨஌のྫ

૪ٞߦҝ༧ࠂ௨஌ॻ
  ˓˓೥˓݄˓೔

ਆಸ઒ݝ࿑ಇҕһձձ௕　఼
ொ˓˓൪஍˓˓ࢢ˓˓

˓˓˓˓˓࿑ಇ૊߹
˓˓˓˓　ҕһ௕ߦࣥ

　࿑ಇؔ܎ௐ੔法ୈ��৚のن定にΑり࣍のと͓り௨஌します。
̍　૪ٞߦҝの໨的
　 　௞ۚҾ্͛、݄̐෼Ҏ߱૊߹һ̍人ฏۉʷʷʷԁʢ定ঢผʣ֫

ಘのたΊ
̎　૪ٞߦҝの೔࣌
　　˓݄˓೔Ҏ߱໰୊ղܾの೔まͰ
̏　૪ٞߦҝの৔ॴ
ொ˓˓൪஍　˓˓පӃのશ৬৔˓˓ࢢ˓˓　　
̐　૪ٞߦҝの֓ཁ
　 　લ߲に͛ܝる৔ॴに͓いて、શ໘的または෦෼的に࿈ଓまたは

அଓ的にۀ຿をఀࢭする。たͩし、อ҆ཁһए໊ׯは֬อする。
̑　૪ٞߦҝ࣮ࢪにࢸるまͰのܦա
　 　˓݄˓೔Ҏ߱਺ճにΘたりஂମަবをॏͶた͕、いまͩ۩ମ的な

ֹ͕ࣔ͞Εͣ、˓ ݄˓೔૊߹େձの݁Ռ、スト֬ݖ ʢཱʷˋʣ、લهの
。をܾ定したࢪ࣮࢖ߦపのたΊ࣮ྗ؏ٻཁ、ؒظ

ʢ஫ʣਆಸ઒ݝ஌ࣄあてに΋ಉ一จをఏग़すること͕ඞཁͰす。
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労働ҕһձのࣄ࢓

労働ҕһձは、౎ಓ෎͝ݝとにઃけられているಠཱして権限を行使する
、労働૪ٞのௐ੔（あっせん、ௐఀ、ࡁٹ関で、不౰労働行為の৹ࠪɾػ
஥ࡋ）、労働૊合のࢿ格৹ࠪなどの࢓事をしています。
˗不౰労働行為の৹ࠪɾྩ໋ࡁٹ
　労働૊合から「会社が૊合һに対して嫌がらせや脱ୀק঑を行った」な
どと、不౰労働行為（���ϖʔδࢀর）のࡁٹਃཱてがあった場合、労働ҕ
һ会は不౰労働行為の事࣮の༗ແを৹ࠪし、不౰労働行為に֘౰すると൑
அすれば、命令をग़してࡁٹを図ります。
不౰労働行為のࡁٹਃཱ͕ͯで͖るのは、不౰労働行為͕͋ͬͨとされ

る೔（ܧଓする行為ではͦのޙ࠷の೔）͔Β１೥Ҏ಺です。
˗労働૪ٞのௐ੔
　労働૪ٞが発生し、自ओ的なղܾがࠔ೉な場合には、࿩し合いによるղ
ܾのためのԉॿとして、あっせんなどのௐ੔をすることもあります。
˗労働૊߹のࢿ格৹ࠪ
不౰労働行為のࡁٹਃཱてや、労働૊合が法人ొهの手ଓをする場合な

どに、労働૊合法のࢿ格ཁ݅をඋ͑ているかどうかの৹ࠪをしています（ӈ
ϖʔδࢀর）。労働૊合は、労働૊合法のࢿ格ཁ݅をඋ͑ていることをূ໌
するためのॻྨの用意がඞཁです。

˓�労働૪ٞのௐ੔（あっせんなど）については、労働者ݸ人のਃ੥はで͖
ません。ただし、ݸ人の問題でも労働૊合がऔり上͛、ਃ੥した場合には、
औりѻうことがで͖ます。
˓�神ಸ઒ݝ労働ҕһ会では、ݸผ労働関܎ฆ૪（ݸʑの労働者と事業ओと
の間の労働৚݅その他の労働関܎に関するฆ૪）のあっせんも行ってい
ます。この場合のあっせんのਃ੥は労働センλʔで受け෇けます。

ˎҎ上のৄࡉは、「͔な͕Θ労働ҕһձハンυϒοΫ」（3����վగ൛）を͝ཡください。
ਆಸ઒ݝ࿑ಇҕһձϗʔϜϖʔδ�https://www.pref.kanagawa.jp/docs/an8/roui/indeY.html
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　労働૪ٞが発生し、自ओ的なղܾがࠔ೉な場合には、࿩し合いによるղ
ܾのためのԉॿとして、あっせんなどのௐ੔をすることもあります。
˗労働૊߹のࢿ格৹ࠪ
不౰労働行為のࡁٹਃཱてや、労働૊合が法人ొهの手ଓをする場合な

どに、労働૊合法のࢿ格ཁ݅をඋ͑ているかどうかの৹ࠪをしています（ӈ
ϖʔδࢀর）。労働૊合は、労働૊合法のࢿ格ཁ݅をඋ͑ていることをূ໌
するためのॻྨの用意がඞཁです。

˓�労働૪ٞのௐ੔（あっせんなど）については、労働者ݸ人のਃ੥はで͖
ません。ただし、ݸ人の問題でも労働૊合がऔり上͛、ਃ੥した場合には、
औりѻうことがで͖ます。
˓�神ಸ઒ݝ労働ҕһ会では、ݸผ労働関܎ฆ૪（ݸʑの労働者と事業ओと
の間の労働৚݅その他の労働関܎に関するฆ૪）のあっせんも行ってい
ます。この場合のあっせんのਃ੥は労働センλʔで受け෇けます。

ˎҎ上のৄࡉは、「͔な͕Θ労働ҕһձハンυϒοΫ」（3����վగ൛）を͝ཡください。
ਆಸ઒ݝ࿑ಇҕһձϗʔϜϖʔδ�https://www.pref.kanagawa.jp/docs/an8/roui/indeY.html
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૊߹ن約にఆΊる͜と͕求ΊΒれる߲໨（労働૊合法ୈ̑৚ୈ߲̎）

　労働૊合法では、労働૊合のຽओੑɾ自ओੑを֬อするため૊合ن約に
උ͑なければならない࠷খ限のものとして̕つの߲໨をあ͛、これらの߲
໨をඋ͑ていないと、不౰労働行為のࡁٹਃཱてなど、法཯上にఆめる手ଓ
͖がで͖ないとしています。
　そのため、労働ҕһձによるࢿ格৹ࠪでは、૊߹ن約に࣍のఆΊ͕͋る
͔Ͳ͏͔͕֬ೝされます。

ᶃ૊合の໊শ
ᶄओたる事務ॴのॴࡏ஍
ᶅ૊合һは૊合のす΂ての問題にࢀՃすることがで͖、また、ฏ౳なऔѻい
を受ける権利があること
ᶆどんな人でもあらゆる場合に、その人の人छ、फڭ、ੑ ผ、໳஍または਎
分をཧ༝に૊合һのࢿ格をୣわれないこと
ᶇ૊合の໾һは、૊合һ（または୅ٞһ（連合ஂମである労働૊合౳の場
合））の直接ແ໊ه౤ථでબڍすること
ᶈ૯会（େ会）はຖ೥̍ճҎ上։くこと
ᶉす΂てのݯࡒとその使్、ओなدෟ者の໊ࢯฒͼにࡏݱのܦཧঢ়گをࣔ
す会ܭใࠂをຖ೥̍ճҎ上૊合һにެදすること、そのࡍには૊合һに
よってҕ৤された「職業として、会؂ࠪܭをすることがで͖る人」の「こ
の会ܭใࠂはਖ਼֬である」というূ໌ॻをఴ͑なければならないこと
ᶊಉໍඁ業（ストラΠΩ）は、૊合һ（または୅ٞһ（連合ஂମである労働
૊合౳の場合））の直接ແ໊ه౤ථにより༗ޮ౤ථ਺のա൒਺がࢍ成しな
ければ։࢝しないこと
ᶋ૊合ن約のվਖ਼には、直接ແ໊ه౤ථによる૊合һ（または୅ٞһ（連合
ஂମである労働૊合౳の場合））全һのա൒਺のࢍ成がඞཁなこと
な͓、労働૊合法上の労働૊合のཁ݅（労働૊合法ୈ̎৚）について、���ϖʔδ

もあわせて͝ࢀরください。
　労働૊合については、「労使関܎の手Ҿ （͖令࿨̒೥վగ൛）」を͝ཡください
（IUUQT���XXX�QSFG�LBOBHBXB�KQ�EPDVNFOUT������S�SPVTIJLBOLFJ�QEG）。
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労働者の安全と݈߁をकるͨΊに

ࡦ΂͖労働安全Ӵੜ法に͓͚るओな安全Ӵੜ対ͣߨ者͕ۀࣄ

　安全な職場環境は、௞ۚや労働࣌間とฒͿॏཁな労働৚݅です。
　まͣ、労働契約法ୈ̑৚に͓いて、使用者は、労働者のੜ໋、਎ମ等の安全を
֬อͭͭ͠労働する͜と͕で͖るよ͏配慮す΂͖義務（安全配慮義務）をෛ͏と
。ఆしていますن
　また、職場に͓ける労働者の安全と݈߁を֬อするとともに、շదな職場環境
のܗ成を໨的として「労働安全Ӵ生法」が੍ఆされています。さらに、この法཯
にͮجいた労働安全Ӵ生نଇ౳によって、۩ମ的なج४がنఆされています。
ج௿࠷するͨΊに、労働安全Ӵੜ法でఆΊΒれͨࢭ害を๷ࡂ者は、労働ۀࣄ　
४をकる͚ͩでなく、շదな職場ڥ؀をͭくΓ、労働条݅をվળする͜とで、労
働者の安全と݈߁をकΒな͚れ͹なΓません。
　ಉ༷に、労働者も労働ࡂ害を๷ࢭするためにඞཁな事߲をकり、事業者౳が࣮
。力するように౒めなければなりませんڠのા置にࢭ害๷ࡂする労働ࢪ

˗安全Ӵੜ؅ཧମ੍のཱ֬（ୈ��৚ʙୈ��৚の̎）
˓Ұఆن໛Ҏ上の事業場౳では૯ׅ安全Ӵੜ؅ཧ者、安全؅ཧ者、Ӵੜ؅ཧ者、
安全Ӵੜਪਐ者、ۀ࢈ҩ౳をબ任するとともに安全Ӵੜҕһձ౳をઃ置するな
どにより、事業場಺の安全Ӵੜ؅ཧମ੍をཱ֬しなければなりません。
೔労働࣌間が̍か݄あٳ業ҩに対し、࣌間֎ɾ࢈、業ҩをબ任した事業者は࢈˓
たり��࣌間を௒͑た労働者の໊ࢯɾ౰֘労働者に܎る౰֘௒͑た࣌間に関する
৘ใなど、࢈業ҩが労働者の݈؅߁ཧ౳をద੾に行うためにඞཁな৘ใをఏڙ
しなければなりません。
˗労働者のݥةまͨは݈߁ো害を๷ࢭするͨΊのાஔ（ୈ��৚ʙୈ��৚）
˓事業者は労働者のݥةまたは݈߁ো害を๷ࢭするためにඞཁなા置をߨじなければ
ならͣ 、さらに労働者をब業させるݐઃ෺その他の࡞業場のอ全ฒͼに׵気、ޫ࠾、র
໌、อԹ౳、労働者の݈߁、෩ل及ͼ生命のอ࣋のためにඞཁなા置をߨじなければ
なりません。
　な͓、このા置のҰ෦（๷ಟϚスクண用などの༗害෺暴࿐๷ࢭ及ͼݥةな場ॴへの
ཱೖࢭې౳）はいわゆる「ϑϦʔランス（ݸ人事業ओ、Ұ人਌ํ౳）」にもద用されます。
ˎ社会ঢ়گのม化を౿ま͑、令࿨̏೥��݄に事務ॴӴ生ج४نଇ及ͼ労働安全Ӵ生نଇがվਖ਼
され、೥ྸ、ੑผ、ো害の༗ແなどଟ༷な労働者にとって働͖やすい環境を੔උするため、র
౓やԹ౓のج४、ศॴのઃ置ج४やٳཆॴ౳のઃඋについてݟ直されています。また、令࿨̓೥
݄̒に職場に͓ける೤த঱対ࡦのڧ化が੝りこまれています。
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労働者の安全と݈߁をकるͨΊに
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˓Ұఆن໛Ҏ上の事業場౳では૯ׅ安全Ӵੜ؅ཧ者、安全؅ཧ者、Ӵੜ؅ཧ者、
安全Ӵੜਪਐ者、ۀ࢈ҩ౳をબ任するとともに安全Ӵੜҕһձ౳をઃ置するな
どにより、事業場಺の安全Ӵੜ؅ཧମ੍をཱ֬しなければなりません。
೔労働࣌間が̍か݄あٳ業ҩに対し、࣌間֎ɾ࢈、業ҩをબ任した事業者は࢈˓
たり��࣌間を௒͑た労働者の໊ࢯɾ౰֘労働者に܎る౰֘௒͑た࣌間に関する
৘ใなど、࢈業ҩが労働者の݈؅߁ཧ౳をద੾に行うためにඞཁな৘ใをఏڙ
しなければなりません。
˗労働者のݥةまͨは݈߁ো害を๷ࢭするͨΊのાஔ（ୈ��৚ʙୈ��৚）
˓事業者は労働者のݥةまたは݈߁ো害を๷ࢭするためにඞཁなા置をߨじなければ
ならͣ 、さらに労働者をब業させるݐઃ෺その他の࡞業場のอ全ฒͼに׵気、ޫ࠾、র
໌、อԹ౳、労働者の݈߁、෩ل及ͼ生命のอ࣋のためにඞཁなા置をߨじなければ
なりません。
　な͓、このા置のҰ෦（๷ಟϚスクண用などの༗害෺暴࿐๷ࢭ及ͼݥةな場ॴへの
ཱೖࢭې౳）はいわゆる「ϑϦʔランス（ݸ人事業ओ、Ұ人਌ํ౳）」にもద用されます。
ˎ社会ঢ়گのม化を౿ま͑、令࿨̏೥��݄に事務ॴӴ生ج४نଇ及ͼ労働安全Ӵ生نଇがվਖ਼
され、೥ྸ、ੑผ、ো害の༗ແなどଟ༷な労働者にとって働͖やすい環境を੔උするため、র
౓やԹ౓のج४、ศॴのઃ置ج४やٳཆॴ౳のઃඋについてݟ直されています。また、令࿨̓೥
݄̒に職場に͓ける೤த঱対ࡦのڧ化が੝りこまれています。 ˎメンλϧϔϧス（こころの݈߁）に関する相ஊ૭ޱは、���ϖʔδを͝ࢀরください。

˗労働者のबۀに͋ͨͬͯのાஔ（ୈ��৚ʙୈ��৚）
˓事業者は、労働者をޏいೖれたと͖または労働者の࡞業಺༰をมߋしたと͖に
は安全Ӵ生ڭҭを行わなければなりません。
˓クϨʔンӡసなどҰఆの業務については、໔ڐを受けた者、Ұఆのٕೳߨशを
मྃした者౳でなければब業させてはなりません。

˓தߴ೥ྸ者などब業にあたってಛに配慮をඞཁとする者については、దਖ਼な配
置をするように౒めなければなりません。
˗労働者の݈߁のอ࣋૿ਐのͨΊのાஔ（ୈ��৚ʙୈ��৚）
ʻ݈߁਍அʼ
˓事業者は、労働者をޏいೖれると͖やܧଓޏ用すると͖などには、݈߁਍அを
行わなければなりません。事業場の業務が༗害な業務である場合は、ಛผな
者についݟを行わなければなりません。また、༗ॴ（਍அ߁ಛघ݈）਍அ߁݈
ては、݈߁อ࣋のためにඞཁなા置についてҩࢣ౳の意ݟをௌ͖、労働者の
࣮৘をߟ慮してద੾なા置をߨじなければなりません。

ʻडಈ٤Ԏ๷ࢭʼ
˓事業者は、ࣨ಺またはこれに४ͣる環境に͓ける労働者のडಈ٤Ԏ（݈૿߁ਐ
法にنఆする΋の）を๷ࢭするため、事業者及ͼ事業場の࣮৘にԠじద੾なા
置をߨじるように౒めなければなりません。
＜参照＞職場における受動喫煙防止のためのガイドライン（令和元年７月１日基発0701第１号）
https://www.mhlw.go.jp/content/000524718.pdf

ʻストϨスνΣοΫ੍౓ʼ
˓事業者は、ৗ࣌使用する労働者に対して、ҩࢣ、อ݈ࢣ等による৺ཧ的なෛ୲
のఔ౓を೺ѲするͨΊのࠪݕ（ストϨスνΣοΫ）をຖ೥１ճ࣮͠ࢪな͚れ͹
なΓません（労働者਺��人ະຬの事業場は、౰分の間౒力義務でしたが労働安
全Ӵ生法のվਖ਼により、令࿨��೥౓から義務化となります。）。

˓ストϨスνΣοク੍౓をಋೖするに౰たっては、あらかじめ、࣮ࢪମ੍の構ங
と労働者のݸ人৘ใがద੾にอޢされる࢓૊Έ࡞りがඞཁです。
、の݁Ռ、Ұఆのཁ݅に֘౰する労働者からਃग़があった場合、事業者はࠪݕ˓
ҩࢣによる໘接ࢦಋを࣮ࢪし、その݁Ռに͖ͮج、ҩࢣの意ݟをௌ͖、ඞཁに
Ԡじ࡞業のస׵、労働࣌間の୹ॖ౳のब業上のા置をߨじなければなりませ
ん。な͓、ҩࢣ౳は݁ࠪݕՌをຊ人のಉ意なく、事業者にఏڙすることはで͖
ません。また、事業者は労働者に対して、໘接ࢦಋのਃग़౳をཧ༝とする不利
ӹなऔѻいをしてはいけません。
＜参照＞ストレスチェック制度導入マニュアル）
https://www.mhlw.go.jp/bunya/roudoukijun/anzeneisei12/pdf/150709-1.pdf
小規模事業場ストレスチェック制度実施マニュアル（令和８年２月）
https://www.mhlw.go.jp/content/11303000/001646587.pdf

τ
ϯ
ϝ
ε
ϥ
ϋ
、
ੜ
Ӵ
શ
҆

11�

τ
ϯ
ϝ
ε
ϥ
ϋ
ɺੜ
Ӵ
શ
҆

11� 11�



労働者の安全と݈߁をकるͨΊに

˗労働者の݈߁のอ࣋૿ਐのͨΊのાஔ（લϖʔδよΓ͖ͭͮ）
ʻ࣏ྍとबۀのཱ྆ࢧԉʼ
に、Կらかの࣬පܠ೥ྸ者のब労૿Ճ౳をഎߴ、化社会の౸དྷに൐いྸߴ˓
を๊͑て働く労働者のׂ合が೥ʑ上ঢして͓り、࣏ྍを受けながら働くこ
とがで͖る職場環境の੔උがٻめられていることから、労働ࡦࢪ૯合ਪਐ
法が令࿨̓೥݄̒にվਖ਼され、「࣏ྍとब業のཱ྆ࢧԉ」への対Ԡがྩ࿨
̔೥݄̐１೔͔Βۀࣄओに౒ྗ義務となΓࢦ਑͕ࡦఆされまͨ͠。
˓事業ओが࣬පを๊͑る労働者をब業させると൑அした場合は、ब業により
࣬පが૿悪しないよう、࣏ྍとब業のཱ྆のためにඞཁとなるҰఆのब業
上のા置及ͼ࣏ྍに対する配慮を行わなければならͣ、労働者の݈֬߁อ
対ࡦ౳がඞཁとなります。

˓࣏ྍとब業のཱ྆ࢧԉにࡍしては、ब業によって、࣬පの૿悪や࠶発、労
働ࡂ害が生じないよう、ब業場ॴのม࡞、ߋ業のస׵、労働࣌間の୹ॖ、
ਂ໷業のճ਺のݮগ౳のద੾なब業上のા置及ͼ࣏ྍに対する配慮を行う
ことがब業のલఏとなり、業務のൟ๩౳をཧ༝にඞཁなब業上のા置及ͼ
࣏ྍに対する配慮を行わないことはで͖ません。

ʻ௕࣌ؒ労働者に対する໘઀ࢦಋ等ʼ
˓事業者は、࣌間֎ɾٳ೔労働࣌間が̍か݄あたり��࣌間を௒͑た労働者に
対し、଎やかに౰֘௒͑た࣌間に関する৘ใを௨知しなければなりません。

˓事業者は、࣌間֎ɾٳ೔労働࣌間が̍か݄あたり��࣌間を௒͑、かつർ労
の஝ੵが認められる労働者がਃग़をした場合は、ҩࢣによる໘接ࢦಋを行
わなければなりません。
˓事業者は、࣌間֎ɾٳ೔労働࣌間が̍か݄あたり���࣌間を௒͑るڀݚ։発
業務にै事する労働者に対し、労働者のਃग़なしにҩࢣによる໘接ࢦಋを
行わなければなりません。

˓上هの໘接ࢦಋを࣮ࢪするため、事業者は、λΠϜΧʔυやパιίン౳の
使用࣌間のه࿥౳の؍٬的なํ法その他のద੾なํ法により、労働者（労
働ج४法ୈ��৚にఆめる者及ͼΈなし労働࣌間੍がద用される労働者を含
Ή）の労働࣌間のঢ়گを೺Ѳしなければなりません。
についても事業者は（রࢀ��ϖʔδ）౓ϓϩϑΣογϣφϧ੍౓ద用者ߴ˓
؅ཧ࣌間が��࣌間を௒͑た場߁؅ཧ࣌間を೺Ѳし、̍ि間あたりの݈߁݈
合に͓ける、その௒͑た࣌間が̍か݄あたり���࣌間を௒͑るద用労働者に
対し、ҩࢣによる໘接ࢦಋを行わなければなりません。
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　ա労ࢮ等と労ࡂೝఆج४のվਖ਼
　ۙ೥、わがࠃではա労ࢮ౳がଟ発してେ͖な社会問題となっています。ա労
。౳は、ຊ人やそのՈ଒だけでなく、社会にとってもେ͖な損ࣦですࢮ
　੓෎はա労ࢮ等๷ࢭ対ࡦਪਐ法に͖ͮج、ա労ࢮ౳のない社会の࣮ݱを໨ࢦし
ているところですが、この法཯では「ա労ࢮ౳」をҎԼのと り͓ఆ義ͮけています。

ʲա労ࢮ౳๷ࢭ対ࡦਪਐ法に͓ける「ա労ࢮ౳」r
ɾ業務に͓けるաॏなෛՙによる೴݂ױ؅࣬ɾ৺ଁ࣬ױをݪҼとするࢮ๢
ɾ業務に͓けるڧい৺ཧ的ෛՙによるਫ਼ਆো害をݪҼとするࣗࡴによるࢮ๢
ɾࢮ๢にはࢸらないが、これらの೴݂ױ؅࣬ɾ৺ଁ࣬ױ、精神࣬ױ

　௕࣌間にわたるաॏな労働は、ർ労の஝ੵをもたらす࠷もॏཁなཁҼと͑ߟ
られ、さらには೴ɾ৺ଁ࣬ױとの関連ੑがڧいというҩֶ的知ݟがಘられてい
ます。
　೴ɾ৺ଁ࣬ױにかかる労ࡂอݥのద用については、「݂؅පม等をஶ͠く૿
ѱさせるۀ務による೴݂ٴױ؅࣬ͼੑ݂ڏ৺࣬ױ等のೝఆج४」（令࿨̏೥̕
݄��೔ج発����ୈ̍߸）により൑அされますが、࣌間֎労働がいわゆるա労ࢮ
ラΠン（˞）にୡしていなくても、労働࣌間Ҏ֎の負ՙཁҼもߟ慮されます。

　また、ա労や業務上のストϨスにより発঱する精神ো害（うつපなど）の
労ࡂ認ఆについては、「৺ཧ的ෛՙによるਫ਼ਆো害のೝఆج४」（令࿨̑೥̕
݄̍೔ج発����ୈ̎߸）により、
　ᶃ認ఆج४の対৅となる精神ো害を発පしていること
　ᶄ認ఆج४の対৅となる精神ো害の発පલ͓͓ΉͶ̒か݄の間に、業務に
よるڧい৺ཧ的負ՙが認められること

　ᶅ業務Ҏ֎の৺ཧ的負ՙやݸମଆཁҼにより発පしたとは認められないこと
のいͣれのཁ݅もຬたす場合に、認ఆされます。
　ᶄの「業務によるڧい৺ཧ的負ՙ」については、認ఆج४に͓ける「ۀ務
による৺ཧ的ෛՙධՁද」により૯合的に൑அされます。
　৺ཧ的負ՙの評価対৅としては、パワʔハラスメントにՃ͑、令࿨̑೥̕
݄の認ఆج४վਖ਼により、いわゆるΧスλϚʔハラスメント（���ϖʔδࢀ
র）や、ײછ঱౳のϦスクのߴい業務にै事すること、またੑ的޲ࢤɾੑ自
認に関する精神的ܸ߈౳も含まれることが໌هされました。

˞ա労ࢮラΠンとは
ප気やࢮ๢、自ࡴにࢸるϦスクが௕࣌間労働にىҼするものだと認ఆするج४のことを
いい、「ൃ঱લ１͔݄ؒに͓͓ΉͶ100࣌ؒ」あるいは「ൃ঱લ２ʙ͔݄̒ؒにΘͨͬͯ
１͔݄౰ͨΓ͓͓ΉͶÿ0࣌ؒ」を௒͑る࣌間֎労働がある場合は、業務と発঱との関܎
ੑがڧいとされています。
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職場のハラスメントは許されません　法的責任と対処法

　職場のいじめ、嫌がらせや、いわゆるセクハラ、パワハラなど、「職場のハラ
スメント」が社会的な問題となっています。

　相手を傷つける意図がある場合はもちろん、意図（悪気）がなくても場合によ
りハラスメントとなります。また、直接的な相手だけでなく、自分のまわりにい
る人、間接的な相手も含まれます。
「職場のハラスメント」は、働く人の尊厳や人格を侵害する許されない行為です。
ハラスメントの行為者は、職場環境を悪化させたことで懲戒処分を受けたり、

さらに、被害者から不法行為として損害賠償請求を受ける場合があります。暴力
や脅迫については刑法上の責任を追及されることもあります。
　また、企業（使用者）が問題を知りながら放置していた場合などは、次のよう
な法的責任を問われることがあります。

１　使用者の不法行為による損害賠償責任（民法第709条）
　使用者の行為がその権限（業務命令権、人事権など）の範囲を逸脱し、また、
濫用と評価され、労働者の権利の侵害と損害の発生（人格権の侵害、精神的苦痛
など）が認められれば、不法行為として使用者の責任を問われることがあります。
２　使用者等の責任（民法第715条）
　労働者間の行為が使用者の事業の執行に関連して行われたもので、他の労働者
への不法行為を構成すると認められれば、その不法行為について使用者の責任を
問われることがあります。
３　債務不履行責任（安全配慮義務違反）（労働契約法第５条、民法第415条）
　使用者がハラスメントを放置したり、黙認したりしていると、使用者が労働者
に対して労働契約上負っている債務の不履行責任（安全配慮義務違反）により損
害賠償責任を問われることがあります。

一般的にハラスメントとは
　　自分の意図に関係なく、
　　　人に対して、不快感を与えたり、困らせたりする言動や態度のこと

＊「ハラスメント」について、法的な定義はありません。
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問われることがあります。
３　債務不履行責任（安全配慮義務違反）（労働契約法第５条、民法第415条）
　使用者がハラスメントを放置したり、黙認したりしていると、使用者が労働者
に対して労働契約上負っている債務の不履行責任（安全配慮義務違反）により損
害賠償責任を問われることがあります。

一般的にハラスメントとは
　　自分の意図に関係なく、
　　　人に対して、不快感を与えたり、困らせたりする言動や態度のこと

＊「ハラスメント」について、法的な定義はありません。

のͨΊのાஔ義務͕͋Γますࢭओにはハラスメント๷ۀࣄ　
　ۙ事業ओはޏ用するす΂ての労働者౳に対し、職場に͓けるハラスメントに
ついて、ޏ用؅ཧ上ඞཁなા置౳（���ϖʔδࢀর）をߨじるඞཁがあります。
　セクγϡΞϧハラスメント（���ϖʔδ）、೛৷ɾग़࢈ɾҭٳࣇ業౳に関するハ
ラスメント（���ϖʔδ）、パワʔハラスメント（���ϖʔδ）について、ద੾なા
置をߨじない事業ओに対しては、それͧれの法཯にࠃ、͖ͮجから行੓ࢦಋの対
৅とされる場合があります。また、トラϒϧのૣظղܾのためには、౎ಓ෎ݝ労
働ہを௨じて「ฆ૪ղܾԉॿ」や「ௐఀ」の੍౓を利用で͖る場合もあります。

ࣗΒのޏ用する労働者Ҏ֎に΋、ඃ害者をग़さないͨΊに
　事業ओは、職場に͓ける֤छハラスメントを行ってはならないࢫのํ਑の໌֬
化౳（���ϖʔδࢀর）を行うࡍに、౰֘事業ओがޏ用する労働者Ҏ֎の者（他
の事業主が雇用する労働者、ब職׆ಈதのֶ生౳の求職者及ͼ労働者Ҏ֎の者
（ྫ͑ば個人事業主等のフリーランス、インターンシップ生、教育実習生等））に
対するݴಈについても、ಉ༷のํ਑をซせてࣔすことが๬ましいとされています。
　また、これらの者から相ஊがあった場合には、その಺༰を౿ま͑て、ඞཁにԠ
じてద੾な対Ԡを行うように౒めましΐう。

職場のハラスメントに͋ͬͨΒ　ͻとΓで೰まͣに、まͣは૬ஊを
දࣔをするࢥ൱のҙڋ˗
　嫌なことは嫌だと༐気を࣋って、はっ͖りと相手に఻͑ることがେ੾です。
˗૬ख͔Βされͨ͜と、ݴΘれͨ͜とのه࿥を࢒す
　自分がྫྷ੩に൑அしたり、ୈࡾ者にཧղしてもらうためにはハラスメントの事
࣮関܎をメϞなどにより、೔࣌ɾ場ॴɾ相手の໊ࢯɾ಺༰など؍٬的な事࣮につ
いて、で͖るだけஸೡにه࿥することがେ੾です。
˗ಉ྅や上࢘に૬ஊする
　職場のಉ྅や上࢘などで、਎ۙな৴པで͖る人に相ஊしましΐう。
˗ࣾ಺の૬ஊ૭ޱなͲをར用する
　प囲の人への相ஊではղܾが೉しい場合は、社಺の相ஊ૭ޱの利用をݕ౼しま
す。また、社಺に労働૊合があれば、労働者のཱ場からղܾをαϙʔトしてもら
͑る場合もあります。
˗͔な͕Θ労働ηンλʔに͝૬ஊくͩさい
　社಺の相ஊ૭ޱでは相ஊしͮらかったり、相ஊ૭ޱがないこともあります。ݝ
಺̐かॴの「かながわ労働センλʔ」で相ஊを͓受けしています。
˗この΄か法的ղܾを図るために、労働৹൑౳を利用するํ法があります。
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ηΫγϡΞϧハラスメント

৬৔に͓͚ΔηΫγϡΞϧハラスメントʢηΫハラʣとは
৬৔に͓いてߦΘΕる、࿑ಇऀのҙに൓する
ੑతなݴಈに対する࿑ಇऀの対ԠにΑり、ͦの࿑ಇऀ͕࿑ಇ৚݅について
不རӹをड͚たり、ੑతなݴಈにΑりब͞֐͕ڥ؀ۀΕΔ͜ͱ

「職場」とは労働者が業務を਱行する場ॴをࢦし、औҾઌやग़ுઌ、業務で使用す
るंதなども含まれます。「労働者」とはいわゆるඇਖ਼ن労働者を含Ή、事業ओがޏ
用するす΂ての労働者をいいます。೿ݣ労働者については、೿ݩݣだけではなく、
೿ݣઌもા置をߨじるඞཁがあります。
「ੑ的なݴಈ」には、ੑ的な発ݴ（ྫɿੑ的な事࣮関܎をਘͶる、৘ใのྲྀ෍）
や、ੑ的な行ಈ（ྫɿੑ的な関܎のڧཁ、਎ମへの不ඞཁな接৮）があります。ಉ
ੑ間やੑ自認ɾੑ的޲ࢦを問わͣ、これらの「ੑ的なݴಈ」はセクγϡΞϧハラスメ
ントに֘౰し、「ੑ的なݴಈ」を行͏行為者は、ۀࣄओ、上࢘、ಉ྅にݶΒͣ、औҾ
ઌ等のଞのۀࣄओまͨはͦのޏ用する労働者、ױ、٬ސ者まͨはͦのՈ଒、ֶߍに
͓͚るੜె等も含まれます。

ʲηΫγϡΞϧハラスメントのྨܕʳ
対Ձܕɿੑ的ݴಈへのڋ൱や఍߅によってղޏ、߱格、څݮなどの不利ӹを受ける

場合。
、が生じるなどڹにॏେな悪Өشಈによりब業環境が害され、ೳ力発ݴɿੑ的ܕڥ؀

ब業する上で؃աで͖ないࢧোが生じる場合。

職場でηΫγϡΞϧハラスメン、͖ͮج等法第��条にۉձػ用ޏओは、உঁۀࣄ
ト͕ൃੜ͠ないよ͏、૬ஊ૭ޱの੔උなͲのద੾なޏ用؅ཧાஔを͡ߨる義務͕͋
Γます。労働者͕૬ஊͨ͜͠とをཧ༝にղͦޏのଞ不རӹなऔΓѻいをする͜とは
。されͯいますࢭې

ࣾ֎にؔΘるηΫγϡΞϧハラスメント΁の対Ԡ
　他社の労働者౳から自社の労働者がセクγϡΞϧハラスメントを受けた場合、事
業ओは他社に事࣮֬認や࠶発๷ࢭをٻめるなど対Ԡを行うඞཁがあります。
　自社の労働者が他社の労働者にセクγϡΞϧハラスメントを行い、他社が࣮ࢪす
る事࣮֬認౳のޏ用؅ཧ上のા置へのڠ力をٻめられた場合、これにԠじるよう౒
めるඞཁがあります。

　令࿨̔೥��݄̍೔Ҏ߱、ٻ職者に対するセクγϡΞϧハラスメント๷ࢭા置が企業の義務
となります（���ϖʔδࢀর）。
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೛৷ɾग़࢈ɾҭۀٳࣇ等にؔするハラスメント

৬৬৔に͓͚Δ೛৷ɾग़࢈ɾҭۀٳࣇ౳に関͢Δハラスメントʢ͍ΘΏΔϚλ
χςΟハラスメントɾύλχςΟハラスメントɾέΞハラスメントʣとは

৬৔に͓いてߦΘΕる্࢘ɾಉ྅͔らの
೛৷ɾग़ͨ͜͠࢈ͱɺҭࣇɾհۀٳޢ౳のར༻に関͢ΔݴಈにΑり、
೛৷ɾग़࢈したঁੑ࿑ಇऀやҭࣇɾհۀٳޢ౳をਃग़ɾऔಘしたஉঁ࿑ಇ
ऀのब͞֐͕ڥ؀ۀΕΔ͜ͱ

ʲϚλχςΟハラスメントなͲに͓͚るྨܕʳ
˗੍౓等のར用΁の͕ݏΒせܕ
　ᶃ対৅となる੍౓またはા置
　　 ಈにݴ業౳の利用に関するٳޢ業、հٳࣇ؅ཧા置、ҭ߁業、฼ੑ݈ٳલ࢈
よりब業環境が害されるものをいいます。

　ᶄ๷ࢭા置がඞཁとなるハラスメント
　　ɾղޏその他不利ӹなऔѻいをࣔࠦするもの
　　ɾ੍౓౳の利用の੥ٻ౳または੍౓౳の利用を્害するもの
　　ɾ੍౓౳を利用したことにより嫌がらせなどをするもの
˗ঢ়ଶ΁の͕ݏΒせܕ
　ᶃ対৅となる事༝
　　　ঁੑ労働者が೛৷ɾग़࢈したこと、ٳޙ࢈業をऔಘしたことなどに関するݴ
ಈによりब業環境が害されるものをいいます。

　ᶄ๷ࢭા置がඞཁとなるハラスメント
　　ɾղޏその他不利ӹなऔѻいをࣔࠦするもの
　　ɾ೛৷౳をしたことにより嫌がらせなどをするもの

　な͓、業務分୲や安全配慮౳の؍఺から、؍٬的にΈて、業務上のඞཁੑにͮج
くݴಈによるものはハラスメントには֘౰しません。
　உঁޏ用ػ会ۉ౳法ୈ��৚の̏及ͼҭࣇɾհٳޢ業法ୈ��৚に͖ͮج、事業ओは
「職場に͓͚る೛৷ɾग़࢈ɾҭۀٳࣇ等にؔするハラスメント」͕ないよ͏、労働者
͔Βの૬ஊにԠ͡、ద੾に対ԠするͨΊにඞཁなମ੍の੔උͦのଞのޏ用؅ཧ上ඞ
ཁなાஔを͡ߨな͚れ͹なΓません。
　労働者がϚλχςΟハラスメントなどに関して事業ओに相ஊしたことなどをཧ༝と
したղͦޏのଞ不རӹなऔѻいはࢭېされています。

೛৷ɾग़ とͯ͠不རӹऔѻいを行ͬͨ場߹は、ྫ֎に֘ػ༝を契ࣄ等のۀٳࣇɾҭ࢈
౰する場合をআ͖、ݪଇとͯ͠法違反となります。ৄࡉは��ϖʔδをࢀরしてください。
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ύϫʔハラスメント

ᶃ「༏ӽ的なؔ܎をഎܠとͨ͠」ݴಈとは、౰֘事業ओの業務を਱行するにあたって、౰֘
い関ߴઈすることがで͖ない֖વੑがڋまたは߅ಈを受ける労働者が行為者に対して఍ݴ
ྫ、しࢦとして行われるものをܠをഎ܎ ͑ば、次のものなどが含まれます。
˓職務上の஍Ґが上Ґの者によるݴಈ
˓ಉ྅または෦Լによるݴಈで、౰֘ݴಈを行う者が業務上ඞཁな知ࣝや๛෋なݧܦを༗
して͓り、౰֘者のڠ力をಘなければ業務のԁ׈な਱行を行うことがࠔ೉であるもの
˓ಉ྅または෦Լからのूஂによる行為で、これに఍߅またはڋઈすることがࠔ೉であるもの
ᶄ「ۀ務上ඞཁ͔ͭ૬౰なൣғを௒͑ͨ」ݴಈとは、社会௨೦にরらし、౰֘ݴಈが໌らか
に౰֘事業ओの業務上ඞཁੑがない、またはそのଶ༷が相౰でないものをࢦします。
ᶅ「労働者のब͕ڥ؀ۀ害される」とは、౰֘ݴಈにより労働者が਎ମ的または精神的に苦
痛を༩͑られ、労働者のब業環境が不շなものとなったため、ೳ力の発شにॏେな悪Өڹ
が生じるなど౰֘労働者がब業する上で؃աで͖ないఔ౓のࢧোが生じることをࢦしま
す。この൑அにあたっては、「ฏۉ的な労働者のײじํ」、すなわち、ಉ༷のঢ়گで౰֘ݴಈ
を受けた場合に、社会Ұൠの労働者が、ब業する上で؃աで͖ないఔ౓のࢧোが生じたと
。४とすることがద౰ですجಈであるかどうかをݴじるようなײ

ผの事Ҋについて、その֘౰ੑを൑அするにあたっては、౰֘事Ҋに͓ける༷ʑなཁૉݸ˗
（໨的、ܦҢやঢ়گ、業छɾ業ଶ、業務の಺༰ɾੑ࣭、౰֘ݴಈのଶ༷ɾස౓ɾܧଓੑ、
労働者のଐੑや৺਎のঢ়گ、行為者の関ੑ܎、౰֘ݴಈにより労働者が受ける਎ମ的また
は精神的な苦痛のఔ౓౳）を૯合的にߟ慮して൑அすることがඞཁです。
˗൑அにࡍしては、相ஊ૭ޱの୲౰者౳が相ஊ者の৺਎のঢ়گや受けࢭめなどその認ࣝにも
配慮しながら、相ஊ者及ͼ行為者の૒ํからஸೡに事࣮֬認౳を行うこともॏཁです。
˗労働者に対する঎඼のങऔりڧཁ౳（いわゆる「自രӦ業」）も上هのᶃʙᶅまでのཁ
ૉをす΂てຬたすものはパワʔハラスメントに֘౰します。

　労働ࡦࢪ૯合ਪਐ法ୈ��৚の̎に͖ͮج、தখ企業を含Ήす΂ての事業ओは「職場に͓
͚るύϫʔハラスメント」͕ ないよ͏、労働者͔Βの૬ஊにԠ͡、ద੾に対ԠするͨΊにඞ
ཁなମ੍の੔උͦのଞのޏ用؅ཧ上ඞཁなાஔを͡ߨな͚れ͹なΓません。
　労働者がパワʔハラスメントについての相ஊを行ったことやޏ用؅ཧ上のા置にڠ力し
て事࣮をड़΂たことをཧ༝としたղͦޏのଞ不རӹなऔѻいはࢭېされています。

৬৔に͓͚Δύϫʔハラスメントʢύϫハラʣとは
　　৬৔に͓いてߦΘΕる、ᶃ༏ӽతな関係Λഎܠͱͨ͠ݴಈͰあͬて、
　　ᶄۀ຿্ඞཁ͔ͭ૬౰なൣғΛ௒͑ͨ΋のにΑり、ᶅ࿑ಇऀのब͕ڥ؀ۀ
ɹɹ͞֐ΕΔ΋のͰあり、ᶃʙᶅ·ͰのཁૉΛ͢΂ͯຬͨ͢΋の
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ྫ、しࢦとして行われるものをܠをഎ܎ ͑ば、次のものなどが含まれます。
˓職務上の஍Ґが上Ґの者によるݴಈ
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　労働者がパワʔハラスメントについての相ஊを行ったことやޏ用؅ཧ上のા置にڠ力し
て事࣮をड़΂たことをཧ༝としたղͦޏのଞ不རӹなऔѻいはࢭېされています。
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職場に͓͚るύϫハラに֘౰すると͑ߟΒれるྫʗ֘౰͠ないと͑ߟΒれるྫ

୅ද的な言動のྨܕ ֘౰するとߟえらΕるྫ ֘౰しないとߟえらΕるྫ

ᾇ ਎ମ的なܸ߈
ʢ๫ߦɾই֐ʣ

ɾԥଧ、଍ऽりを͏ߦ
ɾ૬खに෺を౤͛つ͚る

ɾͬޡてͿつ͔る

ᾈ ਫ਼ਆ的なܸ߈
ʢڴഭɾ໊༪غ
ଛɾ෠ৱɾͻͲ
い๫言ʣ

ɾ 人֨を൱定するΑ͏な言動をߦ ʢ͏૬खのੑ
的޲ࢦɾੑ ࣗೝにؔする෠ৱ的な言動をؚΉʣ

ɾ ۀ຿の਱ߦにؔするඞཁҎ্に௕࣌ؒにΘ
たるݫしいࣤ੹を܁りฦし͏ߦ

ɾ ଞの࿑ಇऀの໘લに͓͚るେ੠ͰのҖѹ的
なࣤ੹を܁りฦし͏ߦ

ɾ ૬खのೳྗを൱定し、ഃ౗するΑ͏な಺༰の
メʔϧなͲを౰֘૬खをؚΉෳ਺の࿑ࢠి
ಇऀѼてにૹ৴する

ɾ ஗ࠁなͲࣾձ的ϧʔϧをܽいた言動͕ݟら
Ε、ࡾ࠶஫ҙして΋ͦΕ͕վળ͞Εない࿑ಇ
ऀに対して一定ఔ度͘ڧ஫ҙをする

ɾ ͦ のۀاのۀ຿の಺༰やੑ࣭౳にরらして
ॏେな໰୊ߦ動をͬߦた࿑ಇऀに対して、一
定ఔ度͘ڧ஫ҙをする

ᾉ 人͔ؒؔ܎ら
の੾り཭しʢִ
཭ɾ஥ؒ֎しɾ
ແࢹʣ

ɾ ࣗ ਎のҙにԊΘない࿑ಇऀに対して、ࣄ࢓を
֎し、௕ؒظにΘたり、ผࣨにִ཭したり、ࣗ
୐ݚम͞せたりする

ɾ 一人の࿑ಇऀに対してಉ྅͕ूஂͰແࢹを
し、৬৔Ͱཱ͞ݽせる

ɾ ৽نに࠾༻した࿑ಇऀをҭ੒するたΊに୹
すࢪҭを࣮ڭम౳のݚத的にผࣨͰूؒظ
る

ɾ ௄ռن定に͖ͮجॲ෼をड͚た࿑ಇऀに対
し、௨ৗのۀ຿に෮͞ؼせるたΊに、ͦ のલ
に、一࣌的にผࣨͰඞཁなݚमをड͚͞せる

ᾊ աେなཁٻʢۀ
຿্໌ら͔に
不ཁなことや
਱ߦ不Մೳな
こ と の ڧ ੍ɾ
ʣ֐の๦ࣄ࢓

ɾ ௕ؒظにΘたる、೑ମ的ۤ௧を൐͏աࠅな؀
を໋ͣるۀ࡞のない܎຿に௚઀ؔۈԼͰのڥ

ɾ ৽ଔ࠾༻ऀに対し、ඞཁなڭҭをߦΘないま
ま౸ఈ対ԠͰ͖ないϨϕϧのۀ੷໨ඪを՝
し、ୡ੒Ͱ͖な͔ͬたことに対しݫしࣤ͘੹
する

ɾ ࿑ಇऀにۀ຿とはؔ܎のないࢲ的なࡶ༻の
ॲཧを੍ڧ的にߦΘせる

ɾ ࿑ಇऀをҭ੒するたΊにݱঢ়Αり΋গしߴ
いϨϕϧのۀ຿を೚せる

ɾ ۀ຿のൟ๩ظに、ۀ຿্のඞཁੑ͔ら、౰֘
຿の୲౰ऀに௨ৗ࣌Αり΋一定ఔ度ଟいۀ
຿のॲཧを೚せるۀ

ᾋ աখなཁٻʢۀ
຿্の߹ཧੑ
な͘ೳྗやܦ
と͔͚཭Εݧ
たఔ度の௿い
を໋͡るࣄ࢓
ことやࣄ࢓を
与えないことʣ

ɾ ؅ཧ৬Ͱある࿑ಇऀをୀ৬͞せるたΊ、୭Ͱ
΋਱ߦՄೳなۀ຿をߦΘせる

ɾ ؾにいらない࿑ಇऀに対して͕ݏらせのた
Ίにࣄ࢓を与えない

ɾ ࿑ಇऀのೳྗにԠ͡て、一定ఔ度ۀ຿಺༰や
するݮ຿ྔをܰۀ

ᾌ ݸの৵֐ʢࢲ的
なことにա度
にཱͪೖるこ
とʣ

ɾ ࿑ಇऀを৬৔֎Ͱ΋ܧଓ的にࢹ؂したり、ࢲ
෺のࣸਅࡱӨをしたりする

ɾ ࿑ಇऀのੑ的޲ࢦɾੑࣗೝやපྺ、不೛࣏ྍ
౳のػඍなݸ人৘ใについて、౰֘࿑ಇऀの
ྃղをಘͣにଞの࿑ಇऀに๫࿐するʢ˞ʣ

ɾ ࿑ಇऀ΁の഑ྀを໨的として、࿑ಇऀのՈ଒
のঢ়گ౳についてώΞϦンάを͏ߦ

ɾ ࿑ಇऀのྃղをಘて、౰֘࿑ಇऀのػඍなݸ
人৘ใについて、ඞཁなൣғͰ人ࣄ࿑຿෦໳
の୲౰ऀに఻ୡし、഑ྀをଅす

˞ ϓラΠόγʔอޢの؍఺͔ら、ػඍなݸ人৘ใを๫࿐することのないΑ͏に࿑ಇऀにप஌ɾൃܒするなͲのા
ஔを͡ߨること͕ඞཁͰす。

τ
ϯ
ϝ
ε
ϥ
ϋ
ɺੜ
Ӵ
શ
҆

1�� 1��



ΧスλϚʔハラスメント

利用するՄೳੑがޙࠓ、に঎඼ɾαʔϏスを利用した者だけでなくࡍ࣮、には「٬౳ސ」　
あるજࡏ的な٬ސや、औҾઌも含Έます。

˗ΧスλϚʔハラスメントにؔͯ͠求ΊΒれるऔ૊
　労働ࡦࢪ૯合ਪਐ法のվਖ਼により、令࿨̔೥��݄̍೔Ҏ߱は、ΧスλϚʔハラスメント๷
。が企業に義務෇けられますࡦ対ࢭ
　事業ओにޏ用؅ཧ上ඞཁなા置が義務෇けられ、ΧスλϚʔハラスメントにىҼする問題
に対する事業ओ及ͼ労働者の責務が໌֬化されます。
　また、自社の労働者がऔҾઌ౳の他社の労働者にΧスλϚʔハラスメントを行い、他社が
められた場合、これにԠじるよう౒めٻ力をڠ用؅ཧ上のા置へのޏする事࣮֬認౳のࢪ࣮
るඞཁがあります。

˓相ஊにԠじ、ద੾に対Ԡするためにඞཁなମ੍の੔උ
˓被害者への配慮のためのऔ૊Έ（メンλϧϔϧス不ௐへの相ஊ対Ԡ、行為者に対して̍人
で対Ԡさせないなど）
˓被害๷ࢭのためのऔ૊Έ（ϚχϡΞϧ࡞成やݚमの࣮ࢪ౳、業छɾ業ଶ౳のঢ়گにԠじた
औ૊Έ）

ʻࢀরʼ
ް生労働ল「事業ओが職場に͓ける٬ސ౳のݴಈにىҼする問題に関してޏ用؅ཧ上ͣߨ΂͖

ા置౳についてのࢦ਑」（令࿨̔೥ް生労働লࣔࠂୈ��߸）
　　IUUQT���XXX�NIMX�HP�KQ�DPOUFOU��������������������QEG

神ಸ઒ݝ「企業や労働者に͓けるΧスλϚʔハラスメント対ࡦ
　　（4501ʂΧスハラʂʂかながわએݴ）」
　　IUUQT���XXX�QSFG�LBOBHBXB�KQ�EPDT�[�S�DOU�LBTVIBSB�IUNM

ΧスλϚʔハラスメントʢΧスハラʣͱ͸
৬৔に͓いてߦΘΕるᶃ٬ސ౳のݴಈͰあͬてᶄͦのޏ༻͢Δ࿑ಇऀ͕
༰͞ΕΔൣғڐ৘にরΒͯࣾ͠ձ௨೦্ࣄ຿のੑ࣭ͦのଞのۀΔ͢ࣄै
Λ௒͑ͨ΋のにΑり、ᶅ࿑ಇऀのब͞֐͕ڥ؀ۀΕΔ΋の
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΂͖ાஔͣߨओ͕ۀࣄ

　職場に͓けるハラスメント๷ࢭા置について、֤ハラスメントࢦ਑౳に͖ͮج੔ཧすると
ҎԼのと͓りです（ΧスλϚʔハラスメントとٻ職者へのセクγϡΞϧハラスメントは令࿨
̔೥��݄̍೔Ҏ߱義務化）。

１��ํ਑の໌֬Խɾप஌ɾൃܒ
　ɾハラスメントのࢭېɾํ਑を໌֬化し、労働者へप知ɾܒ発すること。
　ɾ行為者へのݫਖ਼な対ॲ಺༰をब業نଇ౳にنఆし、प知ɾܒ発すること。
　ɾٻ職׆ಈ࣌౳に͓けるϧʔϧについてもํ਑を໌ࣔし、प知すること。
　ɾΧスλϚʔハラスメントの場合には、労働者をอޢするࢫのํ਑を໌֬化すること。ま

た職場に͓けるΧスλϚʔハラスメントの۩ମ的な಺༰及ͼあらかじめఆめた対ॲ಺
༰を労働者にप知すること。

２��૬ஊମ੍の੔උ
　ɾ相ஊ૭ޱをઃけ、労働者ɾٻ職者へप知すること。
　ɾ૭ޱ୲౰者がద੾に対Ԡで͖るようにし、෯޿い相ஊに対ԠՄೳとすること。

３��ਝ଎͔ͭద੾なޙࣄ対Ԡ
　　事࣮関܎をਖ਼֬に֬認し、被害者のอޢ、行為者への対Ԡ、࠶発๷ࢭをਝ଎に࣮ࢪ。

̐��ハラスメントのݪҼやഎܠとなるཁҼをղফするͨΊのાஔ
　　業務ମ੍੔උなど、ハラスメントのഎܠやཁҼ対ࡦを事業ओの࣮৘にԠじͣߨること。

５��ΧスλϚʔハラスメント཈ࢭのͨΊのાஔ
　　悪࣭なέʔスへの対ॲํ਑を໌֬化し、対ԠՄೳなମ੍を構ஙɾप知すること。

̒��ϓラΠόγʔอޢɾ不རӹऔѻい๷ࢭ
相ஊ者や関܎者のϓラΠόγʔอޢ、不利ӹなऔѻい๷ࢭのા置をߨじ、労働者にप知ɾ
。発することܒ
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