
OLÁ
KANAGAWA
Província de Kanagawa, Japão (ポルトガル語)

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k2w/mlt/f4010/p11922.html

Olá Kanagawa é um boletim de informações 
para a vida cotidiana fornecido pela Província de 
Kanagawa aos residentes estrangeiros

こんにちは神奈川

こんにちは神奈川　　検索

神奈川県が提供する外国籍県民向け生活情報紙
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* Se você tiver algum problema na vida cotidiana, não hesite em entrar em contato.
■ Das 9h às 12h e das 13h às 17h15
■ Seg., qua., qui. e sex.

(Visite o nosso site para obter as informações 
mais recentes.)

Site: https://kifjp.org/kmlc
Centro de Apoio Multilíngue de Kanagawa
Tel: 045-316-2770 

Português

Português
OLÁ KANAGAWA

＊生
せい

活
かつ

でこまったことがあったら、
　気

き
軽
がる

に問
とい

合
あわ

せてください。
9 時

じ
～ 12 時

じ
,13 時

じ
～ 17 時

じ
15 分

ふん
　

ポルトガル語：月
げつ

曜
よう

日
び

・水
すい

曜
よう

日
び

・木
もく

曜
よう

日
び

・金
きん

曜
よう

日
び

（最
さい

新
しん

情
じょう

報
ほう

は、ホームページをみてください）
＊ホームページ  URL： https://kifjp.org/kmlc
多
た

言
げん

語
ご

支
し

援
えん

センターかながわ 
TEL：045-316-2770

Assistência financeira para alunos/
estudantes estrangeiros

O  Governo da Província de Kanagawa oferece assistência financeira aos alunos / 
estudantes estrangeiros que vivem e frequentam escolas de Kanagawa, autorizadas 

pelo governo provincial, se o responsável também mora na província e tem renda inferior a 
um determinado montante. 

● Solicitação
 • O montante da ajuda concedida é definido de acordo 

com o montante da renda tributável do responsável.
 • Para obter detalhes, entre em contato com a 

secretaria da escola.  

Informações em japonês
Divisão de Assuntos de Escolas Particulares, 
Governo da Província de Kanagawa
Tel: 045-210-3793

Programa de financiamento de 
bolsas de estudo para estudantes 
de colégio

S e você deseja estudar em colégio e precisa de assistência financeira, pode se inscrever 
no programa de financiamento de bolsas de estudo para alunos de colégio (sem 

juros; deve ser devolvido). Para obter detalhes, incluindo requisitos e método de inscrição, e 
valor mensal do empréstimo, entre em contato pelo site ou telefone abaixo ou pergunte aos 
professores de sua escola.

● Site
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/en7/
cnt/f324/

Informações em japonês
Divisão de Assuntos Financeiros, Conselho de 
Educação da Província de Kanagawa
Tel: 045-210-8251
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語
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せ
県
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興
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課
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TEL：045-210-3793

神
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奈
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　学
がく

業
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等
とう

に意
い

欲
よく

があり、学
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資
し

の援
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助
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を必
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こう
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等
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付
つ
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おこな

っています（無
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り

息
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来
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還
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が必
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要
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●ホームページ
URL：https://www.pref.kanagawa.jp/docs/
en7/cnt/f324/
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TEL：045-210-8251
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Serviço de orientação disponível para 
trabalhadores estrangeiros e suas famílias que 
planejam viver no Japão por longos períodos

S  erviço de consulta e orientação oferecido aos trabalhadores estrangeiros e suas 
famílias, que pretendem viver no Japão por longo período: problemas relacionados 

ao trabalho, moradia, educação, saúde, etc. O serviço também está 
disponível para os que contratam estrangeiros.
Equipe de Apoio aos Trabalhadores Estrangeiros “Workers’ Concierge” 
Das 9h às 12h e das 13h às 17h em dias úteis 
Tel: 045-285-0726
● Site
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/z4r/w-concierge/index-jp.html

Informações em japonês
Workers’ Concierge, Divisão de Assuntos Trabalhistas e de Emprego, 
Governo da Província de Kanagawa   Tel: 045-285-0726

Está tendo problemas no local de trabalho? Entre em 
contato com os Serviços de orientação trabalhista do 
Governo da Província de Kanagawa

V ocê pode consultar especialistas (professor universitário ou advogado) com 
intérprete sobre problemas em seu local de trabalho. Ligue ou visite um especialista 

para obter orientação.

Local Idiomas 
disponíveis Dias e horários Tel

Centro de Assuntos 
Trabalhistas de 
Kanagawa

Chinês Sextas-feiras, das 13h às 16h 045-662-1103

Espanhol 2ª e 4ª quartas-feiras, das 13h às 16h 045-662-1166

Vietnamita 2ª e 4ª quintas-feiras, das 13h às 16h 045-633-2030
Filial de Ken-o do Centro 
de Assuntos Trabalhistas 
de Kanagawa

Espanhol Quintas-feiras, das 13h às 16h 046-221-7994

Português Segundas-feiras, das 13h às 16h 046-221-7994

● Site
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k5n/soudan/gaikoku.html

Informações em japonês
Centro de Assuntos Trabalhistas de Kanagawa  
Tel: 045-662-6110
Filial de Ken-o do Centro de Assuntos Trabalhistas de Kanagawa   
Tel: 046-296-7311

Esteja consciente da intoxicação 
alimentar causada por plantas na 
primavera

C uidado com plantas venenosas que podem causar intoxicação alimentar, 
principalmente na primavera, quando aumentam as atividades ao ar livre. Para evitar 

a intoxicação, não colher, comer, vender ou dar estas plantas a outras pessoas.
● Site
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/e8z/
cnt/f6576/p798289.html

Informações em japonês
Divisão de Saneamento Ambiental, Governo da 
Província de Kanagawa   Tel: 045-210-4940
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／ 045-285-0726
●ホームページ
URL：https://www.pref.kanagawa.jp/docs/z4r/
w-concierge/index-jp.html
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ワーカーズ・コンシェルジュ　
TEL： 045-285-0726
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国
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2・4 水

すい
曜
よう

日
び
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2・4 木

もく
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よう
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び

 
13 ～ 16 時

じ 045-633-2030
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日
び
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046-221-7994
●ホームページ
URL：https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k5n/
soudan/gaikoku.html
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TEL：046-296-7311
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き
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植
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しょく

中
ちゅう

毒
どく

　アウトドアを楽
たの

しむ機
き

会
かい

が増
ふ

える春
はる

は、特
とく

に有
ゆう

毒
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しょく

物
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による食
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中
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毒
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に注
ちゅう

意
い

が必
ひつ

要
よう

です。食
しょく

中
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毒
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予
よ

防
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のため、
採
と

らない・食
た

べない・売
う

らない・人
ひと

にあげないように
しましょう。
●ホームページ
URL：https://www.pref.kanagawa.jp/docs/e8z/
cnt/f6576/p798289.html
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TEL：045-210-4940
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Você sabe o que é “Help Mark” 
(marca de ajuda)?

“H elp Mark” é um símbolo criado para conscientizar e ajudar 
pessoas com deficiência não aparente. Se você vir uma 

pessoa usando este crachá e precisando de ajuda, pergunte como 
poderia ajudar. 

● Site: http://www.pref.kanagawa.jp/
docs/yv4/cnt/f536306/

Informações em japonês
Divisão de Bem-Estar Social para 
Pessoas com Deficiência, Governo 
da Província de Kanagawa
Tel: 045-210-4703
Fax: 045-201-2051

Você atinge a maioridade aos 
18 anos, mas espere até os 20 
para beber álcool e fumar 

A  partir de 1o de abril de 2022, a maioridade passa de 20 anos para 18 anos. Assim, 
com 18 anos será possível realizar contratos 

e outros, mas não é permitido beber álcool ou fumar 
cigarro até os 20 anos. 

Informações em japonês
Divisão de Assuntos Juvenis, Governo da 
Província de Kanagawa   
Tel: 045-210-3848

Colabore com a patrulha policial

● O que é patrulha policial? 
Os agentes de polícia visitam sua casa ou seu escritório para dar informações sobre 

crimes e acidentes de trânsito ocorridos em sua região e dicas de prevenção contra crimes. 
Também perguntarão se você tem algum problema ou sua opinião sobre a polícia.
● Preencha o Cartão de Informações de Residente

O Cartão de Informações de Residente é utilizado para contato em caso de emergência 
como um desastre, incidente/acidente ou quando crianças/idosos perdidos são encontrados 
e amparados. Preencha o nome, a data de nascimento e os 
números de contato de emergência da sua família (local 
de trabalho, amigos).

Informações em japonês
Estação policial da sua região ou Secão de 
Orientação Prática, Div. de Supervisão de Polícia 
Comunitária, Quartel-General da Polícia da 
Província de Kanagawa
Tel: 045-211-1212

ヘルプマークを知
し

っていますか？

　外
がい

見
けん

ではわからなくても、援
えん

助
じょ

や配
はい

慮
りょ

が必
ひつ

要
よう

な方
かた

の
ためのマークです。
　このマークを見

み
かけたら、電

でん
車
しゃ

で席
せき

を譲
ゆず

る、困
こま

って
いたら声

こえ
をかけるなど、思

おも
いやりのある行

こう
動
どう

をお願
ねが

い
します。
●ホームページ
URL：http://www.pref.kanagawa.jp/docs/yv4/
cnt/f536306/　
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害
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福
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祉
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課
か

　
TEL：045-210-4703　
FAX：045-201-2051

成
せい

年
ねん

年
ねん

齢
れい

が下
さ

がっても 
お酒

さけ

とタバコは 20 歳
さい

から！

　2022 年
ねん

4 月
がつ

から成
せい

年
ねん

年
ねん

齢
れい

が 20 歳
さい

から 18 歳
さい

に引
ひ

き下
さ

げられ、18 歳
さい

から「大
おと

人
な

」として自
じ

分
ぶん

一
ひと

人
り

で契
けい

約
やく

などができるようになりましたが、飲
いん

酒
しゅ

と喫
きつ

煙
えん

は変
か

わらず 20 歳
さい

まではできません。
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少
しょう
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課
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TEL：045-210-3848

警
けい

察
さつ

官
かん

の巡
じゅん

回
かい

連
れん

絡
らく

に 
ご協

きょう

力
りょく

をお願
ねが

いします

●巡
じゅん

回
かい

連
れん

絡
らく

とは
　警

けい
察
さつ

官
かん

が、お住
す

まいの地
ち

域
いき

の犯
はん

罪
ざい

や交
こう

通
つう

事
じ

故
こ

の発
はっ

生
せい

状
じょう

況
きょう

、犯
はん

罪
ざい

の予
よ

防
ぼう

に必
ひつ

要
よう

な情
じょう

報
ほう

をお知
し

らせするほか、
困
こま

りごとや警
けい

察
さつ

に対
たい

する意
い

見
けん

をお伺
うかが

いするために皆
みな

さんの家
か

庭
てい

や会
かい

社
しゃ

を訪
ほう

問
もん

する活
かつ

動
どう

です。
●巡

じゅん
回
かい

連
れん

絡
らく

カードの記
き

入
にゅう

にご協
きょう

力
りょく

ください
　巡

じゅん
回
かい

連
れん

絡
らく

カードは、災
さい

害
がい

や事
じ

件
けん

・事
じ

故
こ

、迷
まい

子
ご

や高
こう

齢
れい

者
しゃ

を保
ほ

護
ご

した時
とき

など、緊
きん

急
きゅう

の連
れん

絡
らく

のために使
つか

います。
　ご家

か
族
ぞく

のお名
な

前
まえ

、生
せい

年
ねん

月
がっ

日
ぴ

、緊
きん

急
きゅう

連
れん

絡
らく

先
さき

（会
かい

社
しゃ

や
友
ゆう

人
じん

などの連
れん

絡
らく

先
さき

）を書
か

いてください。

▶日
に

本
ほん

語
ご

での問
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合
あわ

せ
住
す

んでいる地
ち

区
く

の警
けい

察
さつ

署
しょ

、
県
けん

警
けい

察
さつ

本
ほん

部
ぶ

地
ち

域
いき

総
そう

務
む

課
か

実
じつ

務
む

指
し

導
どう

係
がかり

TEL：045-211-1212　
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* Para informações em idiomas além do japonês, ligue para Serviço de Consultas para 
Residentes Estrangeiros do Governo Provincial.

■ Tel: 045-896-2895　■ Quartas-feiras, e 4ª sexta-feira
■ Das 9h às 12h e das 13h às 16h 

* Está disponível uma lista dos centros de serviços de orientação para os 
residentes estrangeiros de Kanagawa. Fazer o donwload a partir do site abaixo.

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k2w/cnt/f11914/
* Para obter informações sobre as medidas contra as novas infecções por 

coronavírus, acesse o seguinte site.
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/covid19/index.html

A próxima “Edição de Verão e Outono” está prevista para agosto de 2024.
Editada e publicada pela Divisão Internacional, Governo da Província de Kanagawa Tel: 045-210-3745

* Nós apreciamos seus comentários e solicitações.
* Por correio: Divisão Internacional, Governo da Província de Kanagawa, 231-8588
* Por fax: 045-212-2753
* Informações em vários idiomas disponíveis no site a seguir: 

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k2w/mlt/f417738/

Português

次
じ

号
ごう

（夏
なつ

・秋
あき

号
ごう

）は、2024 年
ねん

8 月
がつ

に発
はっ

行
こう

予
よ

定
てい

です。
【編

へん
集
しゅう

・発
はっ

行
こう

】神
か

奈
な

川
がわ

県
けん

国
こく

際
さい

課
か

　TEL：045-210-3745

＊県
けん

へのご意
い

見
けん

・ご要
よう

望
ぼう

をお待
ま

ちしています。
＊郵

ゆう
送
そう

：〒 231-8588 県
けん

国
こく

際
さい

課
か

あて  ＊ FAX：045-212-2753
＊多

た
言
げん

語
ご

による情
じょう

報
ほう

は、次
つぎ

の URL をみてください。
https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k2w/mlt/f417738/

＊日
に

本
ほん

語
ご

以
い

外
がい

での問
とい

合
あわ

せは、県
けん

外
がい

国
こく

籍
せき

県
けん

民
みん

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

へ。
ポルトガル語

ご
：045-896-2895（水

すい
曜
よう

日
び

、第
だい

4 金
きん

曜
よう

日
び

）
9 時

じ
～ 12 時

じ
,13 時

じ
～ 16 時

じ

＊県
けん

内
ない

の外
がい

国
こく

籍
せき

住
じゅう

民
みん

相
そう

談
だん

窓
まど

口
ぐち

一
いち

覧
らん

は、
　次

つぎ
の URL からダウンロードできます。

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/k2w/cnt/f11914/

＊新
しん

型
がた

コロナウイルス感
かん

染
せん

症
しょう

対
たい

策
さく

などの情
じょう

報
ほう

は、
　次

つぎ
の URL をみてください。

https://www.pref.kanagawa.jp/docs/ga4/covid19/index.html

４月
が つ

１
つ い

日
た ち

現
げ ん

在
ざ い

で自
じ

動
ど う

車
し ゃ

を持
も

っている
方
か た

に自
じ

動
ど う

車
し ゃ

税
ぜ い

種
し ゅ

別
べ つ

割
わ り

がかかります

　自
じ

動
どう

車
しゃ

をお持
も

ちの方
かた

は税
ぜい

金
きん

を納
おさ

めなくてはな
りません。５月

がつ
上
じょう

旬
じゅん

に納
のう

税
ぜい

通
つう

知
ち

書
しょ

（納
おさ

める用
よう

紙
し

）
が届

とど
きます。５月

がつ
31 日

にち
までに納

おさ
めてください。

　次
つぎ

の場
ば

所
しょ

または方
ほう

法
ほう

で納
おさ

めてください。
 ・ スマートフォン決

けっ
済
さい

アプリを利
り

用
よう

した納
のう

付
ふ

 ・ インターネットを利
り

用
よう

したクレジットカード
納
のう

付
ふ

 ・ コンビニエンスストア
 ・ 県

けん
税
ぜい

事
じ

務
む

所
しょ

、自
じ

動
どう

車
しゃ

税
ぜい

管
かん

理
り

事
じ

務
む

所
しょ

及
およ

び金
きん

融
ゆう

機
き

関
かん

の窓
まど

口
ぐち

ほか

▶日
に

本
ほん

語
ご

での問
とい

合
あわ

せ
自
じ

動
どう

車
しゃ

税
ぜい

コールセンター　
TEL：045-973

4

-7110　

高
こ う

速
そ く

自
じ

動
ど う

車
し ゃ

国
こ く

道
ど う

等
と う

への自
じ

転
て ん

車
し ゃ

等
と う

の 
立
た ち

入
い

りの禁
き ん

止
し

について

　高
こう

速
そく

自
じ

動
どう

車
しゃ

国
こく

道
どう

等
とう

への歩
ほ

行
こう

者
しゃ

や自
じ

転
てん

車
しゃ

、排
はい

気
き

量
りょう

125CC 以
い

下
か

の普
ふ

通
つう

自
じ

動
どう

二
に

輪
りん

車
しゃ

、原
げん

付
つき

等
とう

の立
たち

入
い

り
は、法

ほう
律
りつ

により禁
きん

止
し

されています。
　違

い
反
はん

した者
もの

は、50 万
まん

円
えん

以
い

下
か

の罰
ばっ

金
きん

が科
か

される
場
ば

合
あい

があります。
　高

こう
速
そく

自
じ

動
どう

車
しゃ

国
こく

道
どう

等
とう

への自
じ

転
てん

車
しゃ

等
とう

での立
たち

入
い

りは、
非
ひ

常
じょう

に危
き

険
けん

な行
こう

為
い

です。
　入

いり
口
ぐち

にこの標
ひょう

識
しき

がある道
どう

路
ろ

は、ご注
ちゅう

意
い

ください。
●ホームページ
URL：http://www.police.pref.kanagawa.jp

▶日
に

本
ほん

語
ご

での問
とい

合
あわ

せ
県
けん

警
けい

高
こう

速
そく

道
どう

路
ろ

交
こう

通
つう

警
けい

察
さつ

隊
たい

　
TEL：044-877-9999　

Pessoas que possuem um veículo 
automotor em 1° de abril devem pagar o 
imposto sobre veículos (categoria base) 

S e você possui um veículo automotor, deve pagar o imposto sobre veículos. Você 
receberá o aviso no início de maio. Pague o 

valor especificado no aviso até 31 de maio de uma das 
maneiras a seguir. 
 • Pagamento através de um aplicativo no smartphone
 • Pagamento on-line com seu cartão de crédito
 • Pagamento em loja de conveniência
 • Pagamento na Administração Tributária Provincial, 

Repartição de Impostos sobre Veículos ou instituição 
financeira

Informações em japonês
Central de Atendimento para Impostos sobre Veículos
Tel: 045-973

4

-7110

Bicicletas são proibidas de 
entrar nas vias expressas 
nacionais 

P edestres, bicicletas, veículos motorizados de duas rodas padrão 
com cilindrada igual ou inferior a 125 cc e motonetas não estão 

autorizados a entrar nas vias expressas nacionais etc. por lei. Os infratores 
podem ser multados em até ¥500.000. Entrar nas vias expressas nacionais 
de bicicleta é extremamente perigoso. Se você vir esta placa na entrada da 
estrada, preste atenção.
● Site: http://www.police.pref.kanagawa.jp

Informações em japonês
Unidade de Polícia de 
Trânsito de Via Expressa da 
Província de Kanagawa
Tel: 044-877-9999




