
（入居退去マニュアルスペイン語版）

I Manual para instalarse y mudarse de una casa alquilad国
< El procedimiento para alquilar una vivienda es lo siguiente > 

〔lnquilino extranjero〕 〔Inmobiliaria〕

Solicitar informaci6n sobre 

el tipo de vivienda 

que esta buscando. 

Si esta interesado, ir a ver 
la vivenda. 

＞
 

Ofrecer informaci6n de 
viviendas disponibles que 
se adecuen a las preferencias 
del extranjero 

Ver por dentro y fuera 
la vivenda y en caso de estar 
dispuesto a alquilarla, llenar 
la solicitud respectiva. 

II 

Se examinan las condiciones 

e ingresos econ6micos 

del inauilino. 

※El garante solidario 

※El sistema de garantia administrativa 

※La empresa de garantia ． ■1 

Contrato 

※A veces se hace necesario 

pagar una sefia. 

La inmobiliaria debe explicar 

los puntos mas importantes 

del contrato. 

Al momento de firmar el contrato se pagaran el dep6sito、
el honorario al propietario, la comisi6n por intermediaci6n, 
el monto del seguro contra daiios, el monto del alquiler etc. 

Se recepciona la Have e ingresa 

a la vivienda 

Nota: Si bien en Jap6n existen viviendas que son de propiedad de las agencias 

inmobiliarias,la mayoria son viviendas que pertenecen a particulares. 

Muchas veces, las inmobiliarias son simplemente intermediarias entre las 

personas que deseen dar y tomar en alquilar una vivenda. 



Reglas para la mudanza         

En caso de que cambie de vivienda, se necesita notificar a la municipalidad y a las compañias de servicios 

( teléfono, electricidad, agua y gas etc.).  

 

[ Preparativos para la mudanza ]   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・ ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・

[ El momento de la mudanza]   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆Después de la mudanza, debe realizar los trámites de cambio de domicilio con el encargado de registro de 

residentes del ayuntamiento dentro de los 14 diás. 

１Notificar la cancelación del contrato al propietario o a la inmobiliaria con una antelación fijada en 

el contrato (normalmente de uno o dos meses). 

２Notificar la cancelación del servicio a la compañía eléctrica, de gas y al servicio de agua.  

Cancelar el contrato del sevicio de agua, 

electricidad, gas y confirmar la forma de 

liquidar los pagos. 

Avisar la nueva dirección a la compañia 

de teléfono y a la oficina de correos. 

Comprobar la forma de deshacerse de la 

basura voluminosa (como muebles etc.) 

Agua  Oficina de la compañía de agua 

más cercana o ayuntamiento 

del municipio. 

Electricidad Oficina de la compañía de 

“Tokyo Denryoku” más cercana 

Gas ■Gas urbano 

Oficina de“Tokyo Gas” 

■Gas propano, 

Compañía de “LP gas”  

Teléfono Compañía de teléfono“ NTT” 

 

 Correos Oficina de correo más cercana 

Basura Municipalidad de su zona 

1・Transporte de objetos personales 

・ Limpieza de la vivienda 

   

 objetos personales  

 

２・Inspección de la vivienda 

  ・Devolución de la llave 

  ・Liquidación del deposito(Shikikin) 

 

 

Saque todos sus objetos personales de la vivienda y 

déjelo limpio. No deje nada de basura voluminosa. 

 

Hacer la inspección de la vivienda con la presencia del  

propietario o encargado de la inmobiliaria y respetar   

la forma de “recuperación del estado original “de la 

vivienda conforme a lo determinado en el contrato. 

 



 

◆Agenda de dirección y teléfono      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊Atención : La oficina principal, la agencia o el número de teléfono,etc. puede ser que 

                       haya cambiado, después de haber ocupado de la vivienda.  

 

◆Ventana de la consulta en español  

              

 

 

 

 

 

 

 

Inmobiliaria o Propietario 

不動産店
ふどうさんてん

または 

家主
や ぬ し

(大家
お お や

) 

Nombre de la Empresa  

Nombre 

Tel.          (        ) 

Agua 

 

水
すい

 道
どう

 

Oficina de la compañía de agua        Sucursal 

(Municipalidad             

sección                        ) 

Tel.          (        ) 

 
Electricidad 

電気
で ん き

 

“Tokyo Denryoku” oficina              Sucursal 

Tel.          (        ) 

 

Gas 

 

ガス 

“Tokyo Gas” oficina                   Sucursal 

LPG oficina (                              )                                       

Tel.          (        ) 

 

Teléfono 

 

電話
で ん わ

 

“NTT oficina                       Sucursal 

Otras compañías de teléfono 

Tel.          (        ) 

 

Correos 

郵便
ゆうびん

 

Oficina de correo 

Tel.          (        ) 

 

Basura 

ゴミ 

Municipalidad             Sección 

Tel.          (        ) 

Centro de apoyo de vivienda 

Al extranjero de Kanagawa 

Fecha de consulta  

en español 

Lunes y jueves :  10:00 – 17:00 

Martes :         12:00 – 16:00 

Tel.    045  (  228  )   1752 

〒 231-8458 

 Yokohama-shi, Naka-ku, Tokiwa-cho 1-7 

 Edf. YMCA Yokohama 2ndo piso 

E-mail : sumai.sc@sumasen.com 

 



< Palabras que se deben saber al alquilar una vivienda > 

INMOBILIARIA 

(fudousan-ten) 

MONTO DE ALQUILER 

(yachin) 

⇒ Empresa de compra-venta, intercambio y alquiler del bienes inmuebles 

Tambien donde se realiza el contrato de arrendamiento. 

⇒ Es el pago par alquilar una vivienda. El pago es mesual. En caso de 

alquilarla en el transcurso del mes, el momenta a pagar de ese mes se calcurara 
salamente par las dias alquiladas. 

GASTOS DE COMUNIAD ⇒ Son las castes par el uso de electricidad mantenimiento y limpieza de las 

(GASTOS DE ADMINISTRACION) instalaciones o partes comunes de un edificio o vivienda, coma son los pasillos, 
(kyoeki-hi, kanri-hi) escaleras y ascensores. Se debe pagar aparte de monto de alquiler. 

NONTO DE(POR PLAYA DE) 

ESTACIONAMIENTO 

(chusharyo-kin) 

MONTO DE LA GRANTIA 0 

DEPOSITO 
(shiki-kin) 

AGRADECIMIENTO 

AL PROPIETARIO 
(reikin) 

COMISION POR 

INTERMEDIACION 
(chukai tesuryo) 

MONTO DELSEGURO 

CONTERA DANOS 
(songai hokenryo) 

MONTO POR 

RENOVACION DE 
CONTRATO(koshinryo) 

HOSHONIN(garante) 

GARANTE 

SOLIDARIO(rentai hoshonin) 

SISTEMAADMINISTRATO 

DE GARANTiA 
(gyosei no hosho-seido) 

CONTRATO DE 

ALQUILER NORMAL 
(futsugata tatemono 
Chintaishaku keiyaku) 

CONTRATO DE 

ALQUILER A PLAZO 

FIJO 

EM PRESA DE GESTION 

⇒ Se paga por utilizar el espacio para estacionar el vehiculo de uno. 
Se debe pagar todos los meses y tambien es aparte del alquiler. 

⇒ Es un dep6sito en concepto de garantia que hace el inquilino al locador 
para costear alquileres impagos, reparaciones y de mas eventualidades cuando 
se deja la vivienda o anula el contrato. Como es un dep6sito, una vez que se 
descuenten los gastos de reparaci6n y limpieza, se devuelve el saldo al inquilino. 
El monto de esta grantra oscila de 1 a 3 meses del momenta de alquiler. 

⇒ Es un momenta que se paga al locador(propietario) cuando se inicia un contrato 
de alquiler. Es generalmente de 1 a 2 meses del monto del alquiler. 
En algunos casos no lo necesita. Es un monto que nose devuelve. 

⇒ Es la comisi6n que se debe pagar a la firma inmobiliaria. 

No puede superar el monto mensual del alquiler. 

⇒ Es un seguro para cubrir eventuales danos contra los bienes muebles 
del iquilino. Se paga cuando es requerido al momenta de firmar el contrato. 

⇒ Generalmente los contratos son por 2 aflos. Continuar renovando 

el contrato para actualizar contrato. En ese momenta una tarifa al 
propietario. A veces no lo cobra. Depende de cada caso. 

⇒ Garante o Fiador 

⇒ Es un garante que debe responder econ6micamente par los alquileres 
o reparaciones impagos del inquilino. Generalmente es un particular 
con un ingreso determinado. 

OEn caso de alquilar una vivienda en la ciudad de Kawasaki, pueden acojerse al 

sistema de apoyo publica municipal de Kawasaki. (Existen terminos y condiciones) 
Contacto con : Departamento de desarrollo urbane de la division de 
regeneraci6n de vivienda Kawasaki(Kawasaki-Shi,Machizukuri-Kyoku, Shigaichi 
kaihatsu-bu, Jutakuseibi-ka) 

OComparifa de seguridad privada (Minkan-Hosho-kaisya) 

La empresa que le garantiza en lugar del garante solidario 
Cuando lo usa, le cuesta y los datos de contacto en caso de emergencia son 
necesarios. Par favor pregunte a la inmobiliaria para mas informaci6n. 

⇒ Hasta ahora en los contratos comunes, los propietarios, a menos que tengan 

un motivo justificado no pueden negarse a renovar los contratos. 
Cuando la duraci6n del contrato termina, realiza el tramite de la renovaci6n por el 

mもtodode renovaci6n estipulado en el contenido del contrato. 

⇒ Al llegar la fecha de vencimiento del contrato no sera renovado. Por 
eso debera tener mucho cuidado en fijarse que tipo de contrato es: 
un contrato comun o un plaza fijo. 

⇒ Compafiia que recibira la consulta que mientras se muda, mal 

fucionamiento de equipo y etc. 
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