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※ ここに記載の無い水道料金については、神奈川県企業庁ホームページでご確認いた
だくか、または神奈川県営水道お客さまコールセンター（蕕0570-005959）へ
お問合せください。
※下水道使用料については、お住まいの市町の下水道担当課までお問合せください。

水量
（㎥）

旧税率5％
（円）

新税率8％
（円）

16 1,491 1,533
30 3,372 3,468
40 4,790 4,926
60 8,402 8,642
100 18,356 18,880

平成26年（2014）6月

平成26年４月１日から消費税率等が８％に変更されました平成26年４月１日から消費税率等が８％に変更されました
　消費税法等の一部改正により、平成26年4月1日から消費税率（地方消費
税含む）が5％から8％になりました。
　なお、税率変更に伴う家事用2か月の水道料金は次のとおりとなります。

家事用2か月の水道料金表（税抜き） 新・旧税率の水道料金比較（税込み）

便利便利なな口座振替・口座振替・
クレジットカード払いクレジットカード払いののご案内ご案内

○神奈川県企業庁ホームページ（水道料金のページ）　http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f8002/p28842.html

　県営水道では、すべてのお客さまに安心して水道水を利
用していただくために、給水区域内の給水栓（じゃ口）23地

点において、定期的に水質基準項目（51項目）などの検査を行っております。
　さらに、55ヶ所の給水栓に自動水質測定装置を設置し、色、濁り、残留塩素などを常に監視す
ることにより、水道水の安全性を確保しております。
　なお、最新の水質検査結果は、企業庁のホームページ「水質情報」内の「水質検査結果について」
でお知らせしています。
　詳しいお問合せは県企業庁浄水課 水質グループ（蕕045-210-1111 内線7282）までお
願いします。

県 営 水 道 の 水 質

　県営水道キャラクターに新しい仲間が誕生しました。そこで、彼らの名前をみなさんから募
集することにしました。新しい仲間の名付け親になってみたい方、ご応募お待ちしています！

 応募方法
右のキャラクターネーミング応募票に記入の上、ハガキに添付して6月16日
（月）（当日消印有効）までにお送りください。（封書に同封も可）
あて先： 〒231-8588（住所は省略できます。）県企業庁経営課管理広報グルー

プ「県営水道キャラクター名前募集」係

キャラクターネーミング応募票

ご 住 所 〒　　　－

お 名 前

電 話 番 号 －　　　　　　　－
キャラクター
の名前

キャラクター
Ａ・Ｂの名前と
名づけの理由
を書いてくだ
さい。

Ａ
名前 :

理由 :

B
名前 :

理由 :

きりとり

ステキな名前をつけてください
県営水道キャラクター「カッピー」に新しい仲間が加わりました！

水量（㎥） 料金（円）
基本料金 0～16 1,420

従量料金
（1㎥毎）

17～30 128
31～40 135
41～60 172
61～100 237
101～ 294

　※結果は次号9月号で発表します。
　※ 決定した名前にご応募いただいた方の中から抽選で10名
様に県営水道オリジナルグッズを差し上げます。

6月1日（日）の寒川
浄水場の施設開放
デーに参加している
よ。会いに来てね。

いつも安全いつも安全で良質良質な水道水水道水をお届けしていますお届けしています
● 水質基準項目に「亜硝酸態窒素」が追加さ
れ、基準値が0.04mg/Lに設定されました。
● 水質管理目標設定項目のうち「アンチモン
及びその化合物」及び「ニッケル及びその化
合物」の目標値が見直されました。
● 水質管理目標設定項目である「農薬類」のう
ち、一部の対象農薬の目標値が見直されま
した。

平成26年4月1日から次のとおり
水質基準等が変更されました。

ぼくの仲間
がふえたよ

しっかり者でいつ
もカッピーの宣伝
活動のお手伝いを
してくれるよ。

お風呂や手洗いが
苦手。だからいつも
カッピーにたしなめ
られているよ。

　上下水道料金のお支払いは、口座振替・クレジットカー
ド払いが便利です。一度のお手続きで上下水道料金の自動
引き落としができます。
 お申し込み方法
　詳細は、ホームページ（「上下水道料金のお支払い方法」の
ページ）http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/
f8002/p28739.htmlまたは、お客さまコールセ
ンター蕕0570-005959へお問合せください。
（クレジットカード払いは、インターネットからお申し込み
いただけます。）
 お支払い窓口が増えました
　7月1日からNEWDAYS等の「MMK設置店（*）」でのお支払
いが可能となります。
　また、4月1日から山梨中央銀行（神奈川県内所在の店舗）
の取扱いを開始しました。
　（*）  MMK設置店とは、株式会社しんきん情報サービスが公共料金収

納端末を設置している店舗です。

相模原水道営業所　蕕042-755-1132
相模原南水道営業所　蕕042-745-1111
津久井水道営業所　蕕042-784-4822
鎌倉水道営業所　蕕0467-22-6200
藤沢水道営業所　蕕0466-27-1211

茅ヶ崎水道営業所　蕕0467-52-6151
平塚水道営業所　蕕0463-22-2711
厚木水道営業所　蕕046-224-1111
海老名水道営業所　蕕046-234-4111
大和水道営業所　蕕046-261-3256
箱根水道センター　蕕0460-82-4306

問合せ　県企業庁経営課　蕕045-210-7215

水道営業所

水道料金の減免制度を見直します水道料金の減免制度を見直します

現行 27年4月～ 28年4月～ 29年4月～ 30年4月～ 31年4月～
民間社会福祉施設 40％ 32％ 24％ 16％ ８％ 廃止
民間医療施設（病院） 10％ ８％ ６％ ４％ ２％ 廃止

現行 27年4月～ 28年4月～ 29年4月～ 30年4月～
障害者就労施設
障害者グループホーム等 40％ 35％ 30％ 25％ 20％

　なお、「障害者就労施設」及び「障害者グループホーム・福祉ホーム」について
は、減免率の引き下げを緩やかにし、20％に見直します。

問合せ　県企業庁経営課営業指導グループ　蕕045-210-7223

　県営水道では、生活保護等の世帯や民間社会福祉施設・民間医療施設（病院）
を対象に、水道料金の減免制度を実施していますが、県内の他水道事業者では制
度の見直しが進み、地域間で不均衡が生じていることなどから、負担の公平性を
確保するため、平成27年４月から見直しを実施することにしました。
　見直し対象の世帯（施設）におかれましては、県営水道への
ご理解・ご協力をお願いいたします。
●生活保護世帯　平成27年４月から減免制度を廃止します。
●民間社会福祉施設等　 平成27年４月から減免率を引き下げ、平成31年４月

に廃止します。

水道営業所
販 売 価 格 2,160円
詳しくは、ホームページをご覧ください。
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f41151/p494867.html

（24本入り）１箱

１本

森のハーモニー神奈川のおいしい水
お近くの水道営業所で販売しています。災害用の飲料水としても、ぜひご活用ください。

神奈川県営水道ペットボトル水

100円（500ml）


