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県営水道が維持管理する範囲 お客さまの財産であり、お客さまが維持管理を行う範囲
（ただし、水道メータは除く。）
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県営水道工事で取り替える部分
鉛管をステンレス管に取り替えます。

1m程度

　宅地内での接続についてはお客さまの
了解を頂いてから行います。
　その際に、官民境界から宅地内1m程度
まで取り替える予定ですが、道路と宅地
の高低差、樹木、タイル舗装等によりで
きない場合もあります。
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公道内の鉛製給水管の
取替工事にご協力を
　県営水道では、より一層安全な水をお客さまに供給するた
め、平成27年度までに公道内のすべての鉛製給水管を解消する
計画としており、現在、重点的に鉛製給水管の取替工事を進めて
います。
　工事の際には、事前にお知らせしますので、ご理解、ご協力を
お願いします。
　なお、お客さまの鉛製給水管の使用状況の詳細については「水
道使用量のお知らせ」などに記載されているお客様番号をご確
認のうえ、お近くの水道営業所へお問い合わせください。

　県営水道は、平成18年度から27年度までの10年間を期間とす
る「水道事業経営計画」に基づき、主要事業に着実に取り組み、計
画最終年度までに計画目標を達成できる見通しです。
　しかし、県営水道を取り巻く経営環境は、水道料金収入が減少
を続ける一方で、大規模地震に備えた災害対策のさらなる推進
や、高度経済成長期までに大量に整備し老朽化している水道施
設の更新が必要となっており、今後の更新費用の確保が課題と
なるなど、大きく変化しています。
　このような経営環境の変化を踏まえ、今後も、安全で良質な水
の安定的な供給を持続していくため、現行の計画期間を前倒し
して、平成26年度からの新たな経営計画の策定を進めています。
　10月には、素案を策定し、企業庁のホームページに掲載する予
定です。

主要事業 取 組 内 容

安定した水の
供給体制の確保

⃝�老朽管等の老朽施設の計画的な更新により、適切な資産管理を継続する。
⃝�老朽施設の更新に当たっては、施設規模の適正化や近隣事業体との広域化に
より効率的な再編整備を行う。

⃝�老朽管の更新に当たっては、特に安定供給への影響の大きい基幹管路を優先する。

災害や事故に
備えた強靱な
水道づくり

⃝�浄水場や配水池など主要施設の耐震化を推進し、災害や事故に強い水道をつくる。
⃝災害医療拠点病院への供給管路の耐震性を早期に確保する。
⃝災害などの発生に備え、情報管理体制を強化する。

より安全で
良質な水づくり

⃝�水源を同一とする他水道事業者と共同して、水源水質の監視を徹底する。
⃝�残留塩素の低減化・平準化とともに、お客さまにお届けする時間を短縮し、よ
りおいしい水を確保する。

⃝�公道内の鉛製給水管を平成27年度までに解消して良質な水を届ける。

地域社会や国際
社会への貢献

⃝公民が連携した「かながわ方式による水ビジネス」を展開する。
⃝開発途上国の公衆衛生向上に貢献する。

お客さまから
信頼される
事業運営

⃝新たな会計基準に対応した経営の透明化を図る。
⃝広報広聴事業など、お客さまサービスの充実を図る。
⃝施設の効率化等により省エネルギー化を推進する。

健全経営の
堅持と
経営基盤の強化

⃝ICTの推進とともに、効率的な事業運営を徹底する。
⃝�計画期間における適正な投資規模の設定により、企業債残高を計画的に縮減する。
⃝収入確保策を充実する。
⃝民間活力の活用による経営の効率化を図る。
⃝人材育成と技術の継承に取り組む。

水道営業所
相模原水道営業所　蕕042-755-1132
相模原南水道営業所　蕕042-745-1111
津久井水道営業所　蕕042-784-4822
鎌倉水道営業所　蕕0467-22-6200
藤沢水道営業所　蕕0466-27-1211
茅ヶ崎水道営業所　蕕0467-52-6151

平塚水道営業所　蕕0463-22-2711
厚木水道営業所　蕕046-224-1111
海老名水道営業所　蕕046-234-4111
大和水道営業所　蕕046-261-3256
箱根水道営業所　蕕0460-82-4306

問い合わせ先　県企業庁経営課　蕕045-210-7215

水道営業所
販 売 価 格 2,160円

※神奈川フィルハーモニー管弦楽団を応援しています。
詳しくは、ホームページをご覧ください。
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f41151/p494867.html

（24本入り）１箱

１本

森のハーモニー
100円（500ml）

神奈川のおいしい水

新たな経営計画の主要事業（案）

お近くの水道営業所で販売しています。災害用の飲料水としても、ぜひご活用ください。

神奈川県営水道ペットボトル水

　県営水道では、これまでもメータ検針や浄
水場の運転監視などの業務を民間企業に委託
してきましたが、箱根地区では平成26年４月
から、これらの業務に加えて水道営業所のほ
ぼすべての業務を一括して民間企業に委託
（これを「包括委託」といいます。）します。
　包括委託後も、県営水道が責任をもって安
全で安心な水道水をお客さまのもとへお届け
するとともに、今までと変わらないサービス
をご提供します。
　詳しくは、ホームページをご覧ください。
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f300699/
問い合わせ先：県企業庁計画課　
　　　　　　　蕕045-210-7260

「箱根地区水道事業包括
委託」を実施します

県営水道事業経営計画を
改定します

「水源通行手形」を持って

 水源地へ遊びに行こう！
　神奈川県内の５水道事業体（県企業庁、横浜市水道局、川崎市
上下水道局、横須賀市上下水道局、神奈川県内広域水道企業団）
が発行する「水源通行手形」を水源地の提携施設（５8施設）で提示
すると、割引などの各種優待が受けられます。
　また、「手形」の裏面に各水源地の魅力をモチーフにしたスタ
ンプ（デザインは全３５種類）を集めると、その数に応じて水源地
の特産品や水道事業体のキャラクターグッズなどの記念品を抽
選でプレゼントします。

【期　　　　間】　平成2５年７月12日（金）から12月３1日（火）まで
【手形配布場所】　�経営課や各水道営業所、各浄水場、水道水質センター、水道記念館の窓口及び県

営水道のイベント時等で配布
詳しくは、ホームページをご覧ください。
http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f411５1/p6790５6.html
問い合わせ先：県企業庁経営課　蕕045-210-7215


