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森の恵みをあなたのもとへ

神奈川県営水道広報紙「さがみの水」は、新聞折り込みでお届けしていますが、水道営業所、県営水道給水区域内の市町の窓口や郵便局などにも置いてあります。
●個人情報の保護について／ご応募いただきました個人情報は厳重に管理し、応募者の同意なしに第三者に開示・提供することはありません。

【編集・発行】神奈川県企業庁経営課　〒231-8588　横浜市中区日本大通１　蕕045-210-7215　http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f27/この印刷物に使用している用紙
は、森を元気にするための間伐と、
間伐材の有効活用に役立ちます。

　県営水道では、道路内や宅地内（水道メータまで）の水道
管の水漏れを調べる調査を、民間の調査会社に委託してい
ます。
　調査員は昼夜を問わず、水道管が埋まっている道路等で、
水が漏れる音を聞き取る調査を行っています。
　調査員は県営水道が発行した顔写真入りの業務委託従事
者証明書を携行し、腕章を着用していますが、ご不審な点が
ありましたら、所管の水道営業所へお問い合わせください。
　なお、この調査につい
ての費用をお客さまに請
求することはありませ
ん。
　みなさまのご理解とご
協力をお願いします。

　県営水道では、有効容量8㎥以下の貯水槽水道の水質などの管理状況を確認す
るため、設置者（管理者）へ順次「点検調査に関するお知らせ」を送付しています。
　詳しいお問い合わせは、県企業庁水道施設課（蕕045-210-7272）までお願い
します。
　なお、県営水道では、安全でおいしい水をそのままお客さまに利用していただく
ため、配水管からご家庭に直接水を届ける「直結給水」の普及の拡大に努めており、
既存の貯水槽水道から直結給水方式に切替えがしやすいように、引込み管の口径
や建物の階数の制限等を緩和し適用範囲の拡大を行っています。

県営水道へのご意見、ご要望をお寄せください
　お寄せいただいた内容を今後の業務に活かしながら、お客さ
まに親しまれる県営水道を目指してまいります。

あて先　 〒231-8588（住所は省略できます。） 
蕕045-210-7025　　蕭045-210-8900

　　　　県企業庁総務課「お客さまの声」係へ
　　　　ホームページでも受け付けています。
　　　　http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f8005/

平成24年（2012）6月

貯水槽水道

高置水槽

受水槽
ポンプ

水道メータ配水管

　マンションやビル等では、水道水をいったん受
水槽に貯めてから、各家庭に給水している場合が
あります。
　この受水槽から各家庭のじゃ口までの施設全体
を「貯水槽水道」といいます。　
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●10●❾
❶東京の新名所、東京スカイ○○○
❷幹にトゲの多い柑橘類。○○胡椒。桃栗三年柿八年、○○は九年のなりかかる
❹6月を英語で言うと
❺10本の腕をもち、敵にあうと墨を出して逃げる
❼女の子。箱入り○○○
❾○○を天にまかせる
10今年のオリンピックの開催地
11腹部に発光器をもち、暗い所では青白い光を放つ
12○○を晴らす
14明日（あした）の別の読み方
15昼が最も長く、夜が最も短い日

❶6月ごろの長雨の時節 
❸初夏、淡青色から淡紫紅色に変わるガクのある小花が、球状に集まって咲く
❻テンポ　拍子
❽甘いもの。菓子、特に洋菓子をいう
❾○○は食うとも核食うな、中に天神寝てござる
11ＢＯＯＫ
13東西○北
14朝食
16照度の単位。記号lx
17手の指先の、内側にある細い線がつくる紋様

応募方法
はがきに①クイズの答え②住所③氏名④年齢（10代、20代等と記載してください。）
⑤電話番号⑥この広報紙「さがみの水」をどこで手に入れたかをご記入の上、左記の
あて先へお送りください。

締　切

平成24年6月8日（金）
（当日消印有効）
あ て 先
〒231-8588（住所は省略できます）
県企業庁経営課管理広報グループ
プレゼントクイズ係

クロスワードを全部解いてください。次にＡからＩの文字を順に並べると、一つの言葉ができます。それが答えです。

※ 正解者の中から、30名様にペットボトル水「森の恵み　神奈川の水」（１箱24本入り）、
20名様に県営水道オリジナルタオルとうちわをプレゼントいたします。
　なお、当選者の発表は、商品の発送をもってかえさせていただきます。
前号（３月号）の答えは「スイドウモニター」でした。3，470通のご応募をいただきありがと
うございました。
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貯水槽水道の点検調査漏水調査に
ご理解とご協力を

　受　付：平日／午前8時30分～午後7時　土曜日／午前8時30分～午後5時
　　　　　※ 上記お取扱いをFAXでも受け付けています。詳細は、ホームページをご覧ください。
　http://www.pref.kanagawa.jp/cnt/f8000/
　蕭0570-014032（FAXナビダイヤル）FAXナビダイヤルでの通話は、横浜市内への通話料金がかかります。

県営水道給水区域内の引っ越し手続き（転出・転入・口座振替の継続）が一度で完了します。
（水道の使用開始・休止、一般的なお問い合わせなど）

お問い合わせはこちら

神奈川県営水道お客さまコールセンター

ナビダイヤルをご利用できない場合 蕕045-345-1211
蕕0570-005959（ナビダイヤル）

点字版での  
「上下水道使用量の  
お知らせ」をお届けします
　県営水道では、視覚障害のあるお客さ
までご希望の方に点字版の「上下水道使
用量のお知らせ」をお届けしています。
　点字版によるお知らせを希望される方
は、所管の水道営業所までお申し込みく
ださい。

水道学習講座のご案内
　県営水道では、給水区域内に在住・在
勤・在学のおおむね10人以上の団体や
グループを対象に、職員が講師として出
向く、水道学習講座を行っています。
　平日、県営水道の給水区域内に会場を
ご用意ください。
　問い合わせ先
　県企業庁経営課蕕045-210-7215
　※ 日程や講座内容等の詳細については、

個別に相談させていただきます。


