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5
HOMEALSOKみまもりサ
ポート

ALSOK
http://www.alsok.co
.jp/person/mimamori
/

0120-39-2413

警備員による非常時の「駆けつけサービス」と、ハンズフリーに
よる「健康相談サービス」、持病やかかりつけの病院をあらかじ
め登録できる「救急情報登録」の３つを基本サービスとし、もし
ものときの「駆けつけ」からちょっとした体調に関する「相談」
まで、ご家族のみなさんの安心をお約束いたします。ご要望によ
り火災やガス漏れの監視、ライフリズム監視等もご用意しており
ます。

○ ○ ○ ○ ○

6 シニアセキュリティ
東急セキュリティ株
式会社

http://www.tokyu-
security.co.jp/ps/s
enior/

0120-109-253

ご自宅内でペンダントを握ると警備員が駆けつける「緊急通報
サービス」、ご自宅内で一定時間動きがない時に警備員が駆けつ
ける「安否確認サービス」、通話料無料で健康相談（24時間年中
無休）や医師紹介を行う「健康相談サービス」、日常のお困り事
の相談窓口となる「生活支援サービス」全てを合わせたフルプラ
ンや、「緊急通報サービス」のみのシンプルプランをご提供して
おります。ご自宅で安心してお過ごしいただくための必需品で
す。ご家族様へ緊急事態をメールでお知らせするサービスもご用
意しております。
※サービスの提供エリアには限りがございます。

○ ○ ○ ○ ○ ○

7
センサーによる見守
り支援システム「い
まイルモ」

株式会社ソルクシー
ズ

http://www.imairumo
.com/

03-6722-5019

ご高齢者や介護の必要な方等のお宅にセンサーを設置し、離れて
暮らすご家族の方等はスマホやタブレット、パソコンを利用して
生活の様子を確認することが出来ます。独自開発の「みまもりセ
ンサー」にはモーションセンサー、温度センサー、照度セン
サー、微動センサーを搭載。また、センサーに反応が無い場合
や、設定した温度より高くなった場合等にメールでお知らせされ
ますので安心して日常生活を送る事が可能です。

○ ○ ○ ○

9
見守り介護ロボット
「ケアロボ」

株式会社テクノス
ジャパン

http://www.technosj
apan.jp/product/tas
cal/#anchor01

079-288-1600

ケアロボ「パル」は、介護が必要な高齢者のための離床センサー
や徘徊センサー、認知症ケア製品、呼び出しスイッチなどの通信
機能を束ね制御する「見守り介護ロボット」です。本体にカメ
ラ、マイク、スピーカー、アンテナを備え、利用者の状況を離れ
た訪問介護事業所や介護者の携帯電話などにメールや音声、映像
などでお知らせすることができます。介護者は送られてきた情報
を基に、必要に応じた対応ができるため、効率的に見守る事がで
きます。また、在宅高齢者は住み慣れた地域で安心して、自立し
た生活をおくる事ができます。

○ ○ ○
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10
会話型見守りサービ
スつながりプラス

株式会社こころみ
http://tsunagariplu
s.cocolomi.net

0120-042-488

つながりプラスは、一人暮らしの高齢者を持つご家族が気になる
情報をお届けする、会話に特化した見守りサービスです。
■専属の担当コミュニケーターと信頼関係を構築
担当者プロフィール、サービスの手引きに加え、親御様にご記入
いただく「自己紹介シート」と「お話し興味リスト」が届きま
す。ノウハウが詰まった信頼関係構築のためのプロセスです。
■いつも同じ担当者が定期的にお電話
お互いを知った上で、同じ担当者がお電話するので、ご家族には
話しにくい悩みや体調なども安心して気軽に話せます。
■お話したことを、その都度「聞き書きレポート」としてお届け
電話でお話したことをすべて語り口調で書き起こし、ご家族に
メールするので、親御さんの暮らしぶりがわかります。

○ ○

11
ご家庭見守りサービ
ス「絆‐ONE」

アットシグナル株式
会社

http://www.portal.k
izuna-one.jp

0120-932-334

一人暮らしの高齢者の生活を24時間365日見守るサービスです。
離れて暮らすご家族は、スマートフォンやパソコン等からいつで
もご様子を見る事が出来ます（海外からも可能）。また、一定時
間反応がない時や緊急ボタンが押された時は、コールセンターか
ら安否確認を差し上げます。また、ご家族にもメールとお電話で
お伝えします。インターネットが無いお宅でも付属のルータで手
続きなしでご利用頂けます。（一切工事不要）

○ ○ ○ ○ ○ ○

12 見守りハピネス
セントラル警備保障
株式会社

https://www.we-are-
csp.co.jp/personal/
happiness/index.php

0120-810602

ご自宅内で緊急ペンダントを押したときや、一定時間動きがない
ときに警備員が駆けつけるサービスと無料電話健康相談サービス
が基本で、火災の監視も追加できます。また、鍵をお預かりしま
すので、ご家族などの依頼でご自宅を訪問することや、旅行・入
院などの留守中の郵便物の取込みも別途、有料で可能です。その
ほか、水まわりのトラブルや電球交換・家具移動などに対応する
会員制度もありますので、高齢者のみのご家庭には便利です。

○ ○ ○

13
高齢者向けオンライ
ン対話サービス「見
守りん」

株式会社エクセリー
ベ

http://www.excelieb
e.com/mimamorin/ind
ex.html

03-6380-4077

離れて暮らす両親を、傾聴の専門家がテレビ電話による「顔の見
えるコミュニケーション」で優しく見守り、「日常生活のレポー
ト」で安心をお届けするサービスです。
※サービスエリア：日本全国（離島・海外も可）

○ ○ ○ ○

http://tsunagariplus.cocolomi.net/
http://tsunagariplus.cocolomi.net/
http://www.portal.kizuna-one.jp/
http://www.portal.kizuna-one.jp/
https://www.we-are-csp.co.jp/tabid/366/Default.aspx
https://www.we-are-csp.co.jp/tabid/366/Default.aspx
https://www.we-are-csp.co.jp/tabid/366/Default.aspx
http://www.exceliebe.com/mimamorin/index.html
http://www.exceliebe.com/mimamorin/index.html
http://www.exceliebe.com/mimamorin/index.html
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16
高齢者見守りサービ
ス「みまサポ３」

株式会社リバティ・
イノベーション

https://www.liberty
-mimasapo.com/

048-711-8903

離れて暮らす親御さまを想う家族の、以下のようなニーズに応え
る最新アプリ。
・離れて生活していても老親を身近に感じたい
・もしもの時は安否確認を行い通知して欲しい
・特殊犯罪の被害に遭わないか心配
・手軽な操作、安価（ワンコイン）で利用したい
親御さまがAndroidスマホをお持ちなら、その日から見守りス
タート。24時間毎に「自動安否確認」・リアルタイムで「不審電
話通知」利用者みんなで支え合う「見守りシェア」機能が特長。

○ ○ ○

17
見守りシステム「親
子のドアシル」

株式会社アイトシス
テム

https://www.aitosys
.com/doashiru/

0773-22-2789

『親子のドアシル』は各種センサを応用した高性能・低価格な見
守りシステムです。最新のセンサが家族に替わって24時間365
日、被介護者の状態を見守ります。被介護者が体調不良や不慮の
事故等による怪我で身動きができなくなった場合、あらかじめ設
定された時間が経過すると、登録先の介護者にメールにて連絡を
行います。ドアセンサ子機と親機の間は無線で通信を行うため、
お好きなところへ（無線の通信範囲内に限る）設置可能です。焦
電センサとドアセンサの組み合わせで異常を検出するので万が一
の場合でも迅速に対応でき安心です。

○ ○ ○

18
みまもりステーショ
ン

株式会社インタープ
ロ

http://www.mimamori
.jp/

0985-20-5051

平常時はライフリズム確認やコミュニケーションとして利用し、
非常時は安否確認や防災告知として生活をサポートします。
●コミュニケーション
家族からメッセージを送り、○×△ボタンで簡単に返答できま
す。高齢者からは定型句でメール送信することができます。
●センサー
動き・室温・湿度・気圧などを検知し、連続的なグラフで表示し
ます。
●自動監視
動きが途絶えると注意喚起を行い、メールを送信します。
●緊急通報
緊急ボタンで、緊急通報を一斉メールをします。
●オプション機器
・外出管理タグは、在宅、外出を自動的に切り替えることができ
ます。
・血圧、体重、体温など自動記録します。
・多彩なオプションもご提供します。風呂、離床、ドア、パトラ
イト

○ ○ ○ ○

https://www.liberty-mimasapo.com/
https://www.liberty-mimasapo.com/
http://www.aitosys.com/doashiru.html
http://www.aitosys.com/doashiru.html
http://www.mimamori.jp/
http://www.mimamori.jp/
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19
カメラ型見守りサー
ビス「みまもりた
い」

イーテクノロジー株
式会社

http://mimamorinow.
com

045-512-9820

「みまもりたい」は高齢者の方や障害者の方、要介護者の方の日
常生活をスタッフが直接カメラで見守るサービスです。日常の様
子や万が一のＳＯＳに迅速に対応します。
万が一の際は関係所轄に即時連絡し出動要請をします。
迅速な対応時間で、ご利用者様とその家族に安心をお届けいたし
ます。センサーに頼らない、弊社独自の見守りサービス「みまも
りたい」をぜひご活用ください。

○ ○ ○ ○ ○ ○

20

介護者のワークバラ
ンス・ライフバラン
スを考えた介護用
『見守ろう』

ネットワークプラン
ニングサービス株式
会社

https://www.nps-
inc.jp/files/kaigo_
mimamoro.pdf

0466-28-6231

ご高齢者や要介護者のお宅に工事不要のカメラを設置することに
より離れて暮らすご家族や働きながら介護されている方々は、ス
マホやタブレット等で「24時間」「365日」何時でもリアルタイ
ムで様子を確認することが出来ます。1週間の過去画像保管付き
で情報セキュリティーも弊社が管理いたしますので安心です。例
えば確認時に転倒していた場合、電話1本で過去画像の迅速な対
応が可能です。また、居宅介護・見守り介護などスタッフとの連
携にも活用できます。

○ ○ ○ ○

24
スマートケアリンク
みぃるも

株式会社アイオー
ティー

http://www.iot-
net.jp/

03-6240-1812

インターネット不要、電源ONで直ぐに使えます。パソコンやス
マートフォンで温湿度や照度、人の動きを数分単位で確認できま
す。その生活環境やリズムの変化、呼出ボタンによる異常時は登
録先へメールで通知します。また、本体センサーと連動した玄関
ドア・トイレ・洗面所・ベッド等に各無線のセンサーを設置する
ことで幅広い見守りが可能になります。他、伝言メッセージ、緊
急地震速報・防災情報・Jアラートを受信します。

○ ○ ○ ○

25 きずな生活
株式会社エイジプラ
ス

http://www.kizunase
ikatsu.jp/

0120-109-279

毎日の安否・体調確認、もしもの場合に助けを呼べる救急ボタ
ン、セコムによる24時間緊急対応、万が一の事故からお家を守る
火災センサーや防犯センサーまでが１セットになった安心生活
パッケージです。

○ ○ ○ ○ ○ ○

29
お部屋の見張り番CS-
500

株式会社エスト
http://www.esuto.co
.jp/

053-440-7708

IoTとクラウドの高機能見守りサービス。センサーとクラウドの
学習機能で、双方に負担の少ないプライバシーに優しい見守りで
す。普段の様子はスマホで簡単に確認。もしもの時は、電話音声
やメールでお知らせします。熱中症対策にエアコンもスマホから
操作可能。（設置にはWiFi環境が必要です。無ければご相談くだ
さい。）

○ ○ ○ ○

http://mimamorinow.com/
http://mimamorinow.com/
https://www.nps-inc.jp/files/kaigo_mimamoro.pdf
https://www.nps-inc.jp/files/kaigo_mimamoro.pdf
https://www.nps-inc.jp/files/kaigo_mimamoro.pdf
http://www.iot-net.jp/
http://www.iot-net.jp/
http://www.kizunaseikatsu.jp/
http://www.kizunaseikatsu.jp/
http://www.esuto.co.jp/
http://www.esuto.co.jp/


「センサー・機器等による高齢者の見守り・安否確認サービス実施企業一覧」
～高齢者本人が直接訴えたり通報装置などを主に高齢者本人が作動させることにより、異変を報せるしくみのサービス～

サービス区分※

通
報

リ
ズ
ム

セ
ン
サ
ー

電
話

メ
ー
ル

人

把握方法連絡方法

サービス名 企業名 ホームページ
問合せ先
電話番号

サービス概要

30
おせっかいステー
ション

株式会社みらい町内
会

https://mirai-
town.com/

03-6838-2834

【おせっかいステーションⓇ】
タブレット型端末のヘルスケア＆コミュニケーション支援ツール
です。毎日の健康状態や生活状況の情報をご家族、医療・介護・
福祉関係者等に自動的に情報配信します。テレビ電話や手書き
メールなど、高齢者にもわかりやすいコミュニケーション機能も
搭載しています。
【安否確認システム】
無線センサーで見守り、異変検知や生活反応、生活反応なし情報
をメール通知するシステムです。
［即時通知］センサーによる異変の検知（ドアの開閉・人感セン
サー反応など）
［定時通知］一定時間毎の生活反応の検知履歴、反応なし通知
※利用料月額無料、電池交換不要、配線工事不要、単純明快な登
録です。
誰もが安心で安楽な生活を送れるように支援するシステムです。

○ ○ ○ ○ ○ ○

31

高齢者の外出時のも
しもの際（徘徊・急
病等）の迅速な保護
と身元確認をサポー
トする「靴の中敷き
型」保護対策用品

合同会社ライフブレ
インズ

http://life-
brains.jp/id/

0466-26-1344

高齢者の外出時の安心をサポート致します。IDInsole（アイ
ディーインソール）はお出かけの際のもしもの時（徘徊・急病
等）にあなたが迅速に保護と身元確認がなされるようサポートす
る「靴の中敷き型」保護対策用品です。ご利用の方に大きな負担
をかけない装具であり、特に認知症・徘徊等に有効なものとして
認知症家族会・支援団体の方々から評価を頂いております。

○ ○ ○

33
神奈川あんしんすま
い保証制度

公益社団法人かなが
わ住まいまちづくり
協会

http://www.machikyo
.or.jp/koureisyakai
/download/anshinhos
you_2022.pdf

045-664-6896

賃貸住宅にお住いの高齢者等に対し、「見守り」と「葬儀の実
施」、「残存家財の片づけ」をセットにした保証制度です。少額
短期保険を活用した手厚いメニューから、サービス内容と保証内
容を限定し、毎月の利用料がお手軽な『あんすまコンパクト』も
用意しています。
さらに、日常の見守りだけを希望する入居者には、神奈川新聞の
配達による見守りもご活用いただけます。

○ ○ ○ ○ ○

https://mirai-town.com/
https://mirai-town.com/
http://life-brains.jp/
http://life-brains.jp/
http://www.machikyo.or.jp/koureisyakai/download/anshinhosyou_2016.pdf
http://www.machikyo.or.jp/koureisyakai/download/anshinhosyou_2016.pdf
http://www.machikyo.or.jp/koureisyakai/download/anshinhosyou_2016.pdf
http://www.machikyo.or.jp/koureisyakai/download/anshinhosyou_2016.pdf


「センサー・機器等による高齢者の見守り・安否確認サービス実施企業一覧」
～高齢者本人が直接訴えたり通報装置などを主に高齢者本人が作動させることにより、異変を報せるしくみのサービス～

サービス区分※

通
報

リ
ズ
ム

セ
ン
サ
ー

電
話

メ
ー
ル

人

把握方法連絡方法

サービス名 企業名 ホームページ
問合せ先
電話番号

サービス概要

34
郵便局のみまもり
サービス

日本郵便株式会社
http://www.post.jap
anpost.jp/life/mima
mori/

0120-23-28-86

離れて暮らすご家族をつなぐ郵便局のみまもりサービス
大切なご家族の毎月、毎日のみまもりを郵便局がサポートしま
す。
○みまもり訪問サービス
毎月１回、郵便局の社員など※がご利用者宅などへ直接訪問し、
生活状況を確認の上、ご家族などのご指定いただいた報告先へご
連絡します。（報告先は３か所まで設定可能）
※弊社が委託した者を含みます。
○みまもりでんわサービス
毎日、指定された時間帯にご利用者へお電話（自動音声）で体調
確認を行い、回答内容はすぐにご家族などのご指定いただいた報
告先へメールでご連絡します。（報告先は４か所まで設定可能）

○ ○

35 KMIoTPersonal見守り KemyCreative
https://kmiot.kmshi
momura.com

0263-75-6983

「KMIoTPersonal見守り」は自動的に人の動きやドアの開け閉め
を感知してメールで通知したり、緊急時には高齢者本人が呼び出
しボタンを押すことでメールで通知したり、またスマートフォン
やパソコンでリアルタイムに動きがわかるので遠隔地の家族の方
が安心して見守りができるサービスです。
また、センサーを置くだけで設置工事やソフトウェアのインス
トールの必要もないので初心者の方にも安心してお使いいただけ
ます。

○ ○ ○

38 みまもるん 株式会社リメン
http://hinode.fem.j
p/limen/limen.html

080-4369-2312

もしもの時、ご家族やご友人にあなたの安否を伝えるiOS向け見
守りアプリ「みまもるん」。長時間iphoneの位置や充電状態に変
化がない場合や、バッテリ残量が１割を下回った場合に、緊急事
態をご家族やご友人にメールでお知らせします。
サービス料：280円/月
今まで通りiphoneを使用するだけでよく、初期設定さえ行えば、
日々の操作は不要です。

○ ○ ○

39
認知症徘徊GPSセン
ター

ケアミックス株式会
社

http://www.ninchish
o-haikai-gps.com/

045-353-8868

認知症徘徊GPSセンターは、認知症高齢者による徘徊を専門とし
たGPS位置検索サービスを提供しています。認知症による徘徊に
特化することにより、異なる認知症の徘徊状況やご本人やご家族
のご要望、地域やケアマネジャーなどのニーズにもお応えできる
ようにしています。GPSによる位置検索はあくまでも「位置情報
を把握する手段」であり、徘徊に関する諸問題の一部しか解決す
ることはできません。私たちは、認知症による徘徊に関する情報
の集約や提供、連携により、有効な対応方法の発見や評価などで
ご本人やご家族の精神的な負担や日常生活の負担を軽減できれば
と思っています。

○ ○

http://www.post.japanpost.jp/life/mimamori/
http://www.post.japanpost.jp/life/mimamori/
http://www.post.japanpost.jp/life/mimamori/
https://kmiot.kmshimomura.com/
https://kmiot.kmshimomura.com/
http://hinode.fem.jp/limen/limen.html
http://hinode.fem.jp/limen/limen.html
http://www.ninchisho-haikai-gps.com/
http://www.ninchisho-haikai-gps.com/
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40
LINEの見守りサービ
ス

特定非営利活動法人
エンリッチ

https://www.enrich.
tokyo/service.html

050-3702-5355

LINEのお友だち登録することで、定期的安否確認通知を送りま
す。OKをタップするだけです。
【見守りサービス】
プッシュ通知による安否確認に、タップされない場合は２４時間
後に再送し更に３時間経っても確認がない場合は、直接電話で生
存確認し、ご本人と連絡が取れない場合は近親者に電話でお知ら
せします。（無料）
【つながりサービス】
グループLINEによる「つながりサービス」は、グループLINEに安
否確認を送りますのでグループ内で無事を確認し合えます。通知
後23時間経過の時点でグループ内にOKタップをしていない方がい
れば、グループ内に通知でお知らせします。（有料）
LINEを使っていれば、誰でもすぐに利用が可能です。

○ ○ ○

42
ウエインズ見守り
サービス

ニットービスコム株
式会社

https://www.nitto-
bscom.co.jp/home_se
curity/

045-826-7882

○ウエインズ見守りサービスは、人感センサーで見守るサービス
です。ボタン１つで見守りスタッフにつながり、定額料金で非常
時には、何度でも無料で警備員が駆けつけます。
○室内で身動きが取れなくなった時、一定時間反応がない場合
は、スタッフが呼びかけ、安否確認をします。（ハンズフリー通
話）
○外出連動センサーが付いているので、お出掛けを自動で認識し
ます。
※設置には固定電話（アナログ回線）が必要です。
※警備エリア外は、対象外になる事があります。

○ ○ ○ ○

45

スマートフォン⽤アプ
リ
「元気かな？-家族を
つなげる⾒守り歩数
計」

CATTechs
https://cat-
techs.info/how-are-
you/

090-1136-9004

⾒守りアプリ「元気かな？」は、毎⽇の気分と歩数を、家族や友
⼈と共有してお互いに⾒守りあうためのスマートフォン⽤アプリ
です。
毎⽇の気分は選択肢から選ぶだけで簡単にみんなと共有できま
す。歩数はスマートフォンを持って歩くだけで⾃動で計測してく
れます。これらにより、離れて暮らしていても家族や友⼈の様⼦
や体調の変化を知ることができます。
⼀⽅的な⾒守りとは異なり、お互いの気持ちが分かる仕組みのた
め、⼼地よいつながりを持つことができます。
また、スマートフォンさえあれば完全無料でご利⽤頂けるため、
お財布の負担にもなりません。

○ ○ ○ ○

https://www.enrich.tokyo/
https://www.enrich.tokyo/
https://www.nitto-bscom.co.jp/home_security/
https://www.nitto-bscom.co.jp/home_security/
https://www.nitto-bscom.co.jp/home_security/

