
様式２

施設指導監査の概要 令和8年8月31日現在
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改善済

指導監査結果通知の到達後60日以内に改善報告書の提出を求めています。

特別養護老人ホーム　グランモールさくら及川

厚木市及川字柳流793

(福)聖和むつみ会  (法人監査は県所管外)

令和7年9月11日

文  書  指  摘  の  内  容 改 善 状 況

・事故発生防止のための研修の実施が不十分でした。

・虐待発生防止のための研修の実施が不十分でした。

改善を要する事項は次のとおりです。

・職員の配置が不足していました。

・業務継続計画についての研修及び訓練が不十分でした。

・苦情受付体制の周知が不十分でした。

・身体的拘束等の適正化に向けた研修の実施が不十分でした。

・緊急時における対応方法の見直しがされていませんでした。


