
 

～借金で悩ま ない生活を 取り 戻すために～ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

発行  神奈川県く ら し 安全防災局く ら し 安全部消費生活課 （ かながわ中央消費生活セン タ ー）  

  045－312－1121 (内線) 2651～2  < 令和５ 年５ 月>    こ のチラ シは、 再生紙を利用し ていま す。  

神奈川県内の多重債務相談窓口のご 案内 

市町村 相 談 窓 口 担 当 課 電 話 

横 浜 市 
市民相談室 

消費生活総合セン タ ー 

045 -671-2 30 6 

0 45 -845-666 6 

川 崎 市 
認定司法書士相談（ 予約制）  

消費者行政セン タ ー 

044 -200-0 10 8 

0 44 -200-303 0 

相模原市 消費生活総合セン タ ー 042 -775-1 77 0 

横須賀市 
市民相談室 

消費生活センタ ー 

046 -822-8 11 4 

0 46 -821-131 4 

平 塚 市 市民情報・ 相談課 0463-21-8 76 4 

鎌 倉 市 消費生活センタ ー 0467-24-007 7 

藤 沢 市 
市民相談情報課 

消費生活センタ ー 

0466-50-3 56 8 

0 466-50-357 3 

小田原市 
地域安全課市民相談係 

消費生活センタ ー 

0465-33-1 77 5 

0 465-33-177 7 

茅ヶ 崎市 
市民相談課 

消費生活センタ ー 

0467-81-7 12 9 

0 467-81-713 0 

逗 子 市  
市民協働課 

消費生活センタ ー 
046 -873-1 11 1 ( 代)  

三 浦 市  市民協働課 046 -882-1 11 1 ( 代)  

秦 野 市  
市民相談人権課 

消費生活セン タ ー   

0 463-82-5 12 8 

0 463-82-518 1 

厚 木 市  

セーフ コ ミ ュ ニティ く ら し 安全課 

（ 消費生活センタ ー）  

市民協働推進課 （ 総合相談コ ーナー)  

0 46 -294-5 80 0 

0 46 -225-2 10 0 

大 和 市  市民相談課 046-260-5104  

伊勢原市  
人権・ 広聴相談課 

消費生活セン タ ー 

0463-94-4 71 7 

0 463-95-350 0 

海老名市  
市民相談課 

消費生活セン タ ー 

046 -292-0 88 0 

0 46 -292-100 0 

座 間 市  
市民広聴課 

消費生活セン タ ー 

046 -252-8 21 8 

0 46 -252-849 0 

 

市町村 相 談 窓 口 担 当 課 電 話 

南足柄市 
秘書広報課（ 市民相談室）  

消費生活セン タ ー 

0465-73-8 004  

0 465-71-0 163  

綾 瀬 市 
市民課 

消費生活セン タ ー 

0467-70-5 605  

0 467-70-3 335  

葉 山 町 町民健康課戸籍相談係 046-876-1111 (代)  

寒 川 町 
町民窓口課 

茅ヶ 崎市消費生活セン タ ー 

0467-74-1 111 (代)  

0 467-82-1 111 ( 代)  

大 磯 町 町民課 0463-61-4 100 (代)  

二 宮 町 地域政策課 0463-71-3 313  

中 井 町 
産業振興課 

南足柄市消費生活セン タ ー 

0465-81-1 115  

0 465-71-0 163  

大 井 町 
防災安全課 

南足柄市消費生活セン タ ー 

0465-85-5 002  

0 465-71-0 163  

松 田 町 
観光経済課 

南足柄市消費生活セン タ ー 

0465-83-1 228  

0 465-71-0 163  

山 北 町 
地域防災課 

南足柄市消費生活セン タ ー 

0465-75-3 643  

0 465-71-0 163  

開 成 町 
防災安全課 

南足柄市消費生活セン タ ー 

0465-84-0 326  

0 465-71-0 163  

箱 根 町 町民課 0460-85-7 160  

真 鶴 町 税務町民課 0465-68-1 131 (代)  

湯河原町 住民課 0465-63-2 111 ( 代)  

愛 川 町 住民課 046-285-2111 (代)  

清 川 村 厚木市消費生活センタ ー 046 -294-5 800  
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①すべて無料です。

               水　9：30～20：45　土・日　9：30～15：30　

川崎市川崎区駅前本町3-1　NMF川崎東口ビル11階

予約電話：044-223-1149
予約受付：月・水・金　9：30～20：00

火・木・土・日・祝日　9：30～17：00

横須賀市日の出町1-5　ヴェルクよこすか3階

予約電話：046-822-9688
予約受付：月～金　9:30～17:00 

相模原市中央区富士見6-11-17

神奈川県弁護士会相模原支部会館1階

予約電話：042-776-5200
予約受付：月・水・金　9:30～17:00

 火・木　9:30～20:00

電話：045-641-6110

予約電話：045-641-1439

東京都中央区日本橋蛎殻町1-16-8 水天宮平和ビル６階

＊面談は要予約

＊面談は要予約

電話：045-641-1389
※但し未開催日あり。詳しくはHPをご覧ください。

場所（横浜駅近辺を予定）は予約時にお知らせします。

月～金
10:00～13:00

14:00～17:00

横 浜 相 談 室 第１・３水 13:00～16:00

詳細については
お問い合わせください

小田原市本町1-4-7　朝日生命小田原ビル5階
ナビダイヤル：0570-078311
(IP電話からは050-3383-5370）
予約受付：月～金　9:00～17:00

公益財団法人
日本クレジット
カウ ンセリング協会

●家計を見直せば返済が可能で、
その意欲のある方については、
無料で任意整理を行っています。

電 話 多重債務ほ っと ラ イ ン 月～金
10:00～12:40 ナビダイヤル：0570-031640

14:00～16:40 ＊面談予約もこの番号

面 談

東 京 セ ン タ ー

財務省　関東財務局
横浜財務事務所
　

●借金に関して、専門の相談員が
幅広く相談に応じます。

電 話

面 談
多 重 債 務 相 談 窓 口 月～金

9:00～12:00
13:00～17:00

横浜市中区北仲通5-57　横浜第2合同庁舎12階
理財課
相談ダイヤル：045-633-2335
＊電話・面談共随時　【匿名可】

　 弁護士等に依頼する費用

　 の立替え　＊要審査

●情報提供

法的トラブルの解決に役立つ情報
や制度を紹介

法 テ ラ ス 小 田 原 月～金

月・水・金 13:15～16:15
横浜市中区山下町2　産業貿易センタービル10階

ナビダイヤル：0570-078308
(IP電話からは050-3383-5360）
予約受付：月～金　9:00～17:00●民事法律扶助

資力の少ない方に対する法律相談

火・木
9:30～11:30
13:15～16:15

法 テ ラ ス 川 崎 月～金 13:15～16:15

川崎市川崎区駅前本町11-1　ﾊﾟｼﾌｨｯｸﾏｰｸｽ川崎10階
ナビダイヤル：0570-078309
(IP電話からは050-3383-5366）
予約受付：月～金　9:00～17:00

電 話
(情報提供）

法 テ ラ ス
サ ポ ー ト ダ イ ヤ ル

月～金 9:00～21:00 ナビダイヤル：0570-078374
(IP電話からは03-6745-5600）

日本司法支援センター
（法テラス）

土 9:00～17:00

電 話
（情報提供）
（法律相談）
面 談
（法律相談）
30 分 以 内

法 テ ラ ス 神 奈 川

電話：045-212-1201

●ヤミ金面談相談 面 談
司 法 書 士 総 合 相 談
セ ン タ ー か な が わ

火・金
　16:00～ 横浜市中区吉浜町１番地

（事前予約制）

神奈川県司法書士会

●支払えない、督促が厳しいなど
の借金の対応方法などの相談

電 話

司 法 書 士 総 合 相 談
セ ン タ ー か な が わ

月～金
（※右記参

照）

13:00～16:00

16:00～19:00

神奈川県司法書 士会
横 浜 西 支 部

水・金 14:00～17:00

海老名市めぐみ町６番２号　海老名市商工会館2階
予約電話：046-236-5110
予約受付：月～金　10:00～12:30  13:30～17:00火・金 14:00～16:00

電 話 債 務 整 理 ダ イ ヤ ル
受付日当日又は翌日

（土日祝日除く）

受付電話：045-211-8303

受付時間：月～金　9:30～12:00  13:00～16:30

相 模 原 法 律 相 談
セ ン タ ー

金 13:30～15:30

海 老 名 法 律 相 談
セ ン タ ー

水 10:15～12:15

小 田 原 法 律 相 談
セ ン タ ー

月 13:30～15:30 小田原市本町1-4-7　朝日生命小田原ビル１階
予約電話：0465-24-0017
予約受付：月～金　9:30～17:00木 9:50～11:50

川 崎 法 律 相 談
セ ン タ ー

月 13:30～16:30

金 17:00～20:00

横 須 賀 法 律 相 談
セ ン タ ー

火 10:00～12:00
神奈川県弁護士会

●支払えない、取立てが厳しい、
生活できないなど借金の対応方法
などの相談

面 談

30 分 以 内

横浜駅西口法律 相談
セ ン タ ー

月・木 9:30～11:30 横浜市神奈川区鶴屋町2-23-2　TSプラザビル4階
予約電話：045-620-8300
予約受付：月・火・木・金　9:30～17:00火～金 13:00～15:00

土 12:45～14:45

②相談内容・方法等の詳細は、各相談窓口
にお問い合わせください。

③相談する前に、全ての債務に関する借入と
返済の状況がわかる資料をおまとめくださ
い。
　　　　　　　　　　 令和５年４月１日現在　 いずれの相談窓口も、年末年始はお休みです。

相談窓口 相　談　日　時 住　所　・　電　話　番　号

多重債務・ 債務整理相談窓口のご案内




